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PREDGOVOR

Monografija pod naslovom , IstraZivanje preduzetnickih potencijala lokalnog
StanovnisStva u koriséenju resursa termomineralnih voda Vojvodine* rezultat je visegodisnjeg
istrazivackog i terenskog rada usmerenog na sagledavanje mogucnosti razvoja banjskog turizma
kao strateskog pravca za unapredenje lokalne ekonomije, kvaliteta Zivota i preduzetnistva u
Vojvodini. Polazeci od prirodnih bogatstava regiona, pre svega termomineralnih izvora, kao
neiskoriscenog razvojnog resursa, u fokusu ove studije je ispitivanje kapaciteta i spremnosti
lokalnog stanovnistva da ucestvuje u odrzivom razvoju zasnovanom na zdravstvenom, banjskom i
velnes turizmu.

Sadrzaj monografije koncipiran je tako da obuhvati vise dimenzija razvoja: od globalnih
trendova u velnes ekonomiji, preko koncepta banja u Srbiji i specificnosti vojvodanskih banja, do
demografskih i socioloskih aspekata koji oblikuju lokalne preduzetnicke inicijative. Posebna
paznja posvecena je mladom ruralnom stanovnistvu, kao kljucnom ciniocu buduceg razvoja, ciji
stavovi, motivacija i vezanost za mesto predstavljaju osnov za izgradnju dugorocnih strategija
unapredenja turizma i lokalne ekonomije.

Autori su se bavili ne samo prirodnim i infrastrukturnim potencijalima, vec¢ i kulturnim,
drustvenim i ekonomskim preduslovima, neophodnim za pokretanje odrzivog turizma. Preko
razlicitih analiza, anketa i prostornih studija, ukazuje se na potrebu za integrativnim pristupom u
razvoju banjskog turizma koji ukljucuje sve relevantne stejkholdere — od lokalnog stanovnistva i
donosilaca odluka, do naucne i strucne zajednice.

Monografija je nastala kao deo projekta , IstraZivanje preduzetnickih potencijala
lokalnog stanovnistva u koris¢enju resursa termomineralnih voda Vojvodine “, koji je finansiran
kroz Program 0201 od strane Autonomne Pokrajine Vojvodine — Pokrajinskog sekretarijata za
visoko obrazovanje i naucnoistrazZivacku delatnost (Broj projekta: 003018958-2024-09418-003
000-000-001/01).



Zahvalnost dugujemo recenzentima, uvazenim profesorima i strucnjacima iz oblasti
turizma i ekonomije: dr Zrinki Zadel, dr Nemanji Tomicu, dr Albertu Kalahoru Lopezu i dr
Mariji Belij Radin, cije su strucno znanje, konstruktivne sugestije i dragoceni komentari
unapredili kvalitet i interdisciplinarnost ovog rada. Njihov pristup, otvorenost za dijalog i
razumevanje sloZenosti teme pruzili su nam ne samo smernice u naucnom smislu, vec¢ i
ohrabrenje tokom procesa rada.

Ovom prilikom Zelimo da izrazimo duboku zahvalnost i svima koji su, direktno ili
indirektno, doprineli realizaciji ovog istrazivanja. Posebnu zahvalnost dugujemo lokalnim
zajednicama, ispitanicima, institucijama, saradnicima, studentima i tehnickom osoblju, kao i
svim pojedincima i organizacijama koji su svojim znanjem, iskustvom, vremenom ili logistickom
podrskom dali vredan doprinos nastanku ove monografije. Njihova saradnja, predusretljivost i
poverenje bili su kljucni za uspesno sprovodenje projekta i izradu ove monografije.

Uvereni smo da ce ova monografija doprineti strucnom i naucnom razumevanju
razvojnih mogucnosti banjskog turizma u Vojvodini, te podstaci nove inicijative i partnerstva u
pravcu odrzivog i inkluzivnog razvoja regiona.

Autori

Novi Sad, 2025.
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1. UVOD

Istrazivanje preduzetnickih potencijala lokalnog stanovniStva u nerazvijenim ruralnim
podru¢jima Srbije, sa akcentom na Vojvodinu, koja je bogata termomineralnim resursima, ima za
cilj povecanje konkurentnosti tih prostora, narocito u kontekstu njihove ekonomske
pozicioniranosti. Valorizacija odredenih resursa je kljucna za spre€avanje odumiranja sela, Sto
predstavlja polaziSte ovog istrazivanja. Ovaj razvojni izazov prisutan je Sirom sveta, a
neravnomeran regionalni razvoj, izazvan loSom infrastrukturom i nerazvijenim ekonomijama,
podsti¢e depopulaciju, posebno u ruralnim podru¢jima, sa dominantnim migracijama mladih ka
urbanim centrima ili inostranstvu (Eurostat, 2024; TeSin et al., 2024). Mlado stanovnistvo je
temelj odrzivog demografskog razvoja, kao 1 bioloSkog, ekonomskog i socijalnog prosperiteta
zajednice. Prema podacima Republickog zavoda za statistiku Srbije, pored smanjenja broja
stanovnika, negativni demografski trendovi utiCu i1 na kvalitet funkcionalnih kontingenata
stanovnistva.

Slika 1.1. Funkcionalni kontigenti stanovni$tva
Izvor: https://cdn.pixabay.com/photo/2021/08/14/18/01/people-6545894 1280.jpg

Autori ove monografije dugi niz godina proucavaju razli¢ite aspekte razvoja lokalnih
zajednica, razliCite aspekte demografske tranzicije, preduzetniStva, turizma. Cilj je pronaci
reSenja za osnazivanje nerazvijenih podrucja Srbije, koja se suocavaju sa odlivom stanovnistva.
Tako je konacni cilj projekta PanSpa bio da se identifikuju inovativna reSenja za smanjenje
ruralne depopulacije na nasim prostorima, Sto je jedan od najvecih izazova sa kojima se zemlja
suoCava. Smanjenje ruralnih migracija nije zna¢ajan izazov samo na nivou Srbije, ve¢ i globalno,
jer se sli¢ni trendovi mogu primeniti u brojnim zemljama, posebno u kontekstu globalnih
promena. U skladu sa tim, projekat PanSpa je kroz naucna istrazivanja analizirao duboke uzroke
migracija, tj. vezanost lokalnog stanovniStva za zivotni prostor, kao i strategije razvoja koje



mogu doprineti ekonomskom razvoju regiona, sa fokusom na termo-mineralne resurse, kao
moguénost pokretanja cirkularne ekonomije u Vojvodini, odnosno u Srbiji.

Kroz projekat PanSpa, tokom cetiri godine je razvijana integrativna interdisciplinarna
baza podataka. Takode, razvijena je i nova metodologija kojom bi se ispitali svi neophodni
parametri, a objavljene su i brojne nau¢ne publikacije. Posebna paznja je posvecena ruralnim
podru¢jima, odakle se naroCito belezi odseljavanje mladeg, radno aktivnog i fertilnog
stanovnistva. Ovaj trend je postao globalni problem (Eurostat, 2023). Prema podacima Eurostata,
u periodu izmedu 2015. 1 2020. godine, broj stanovnika u pretezno ruralnim regionima Evropske
unije smanjivao se u proseku za 0,1% godisnje, dok je u pretezno urbanim sredinama zabelezen
porast populacije od 0,4% na godiSnjem nivou. Tokom istog perioda dosSlo je do znadajnog
porasta broja starijeg stanovniStva, posebno osoba starijih od 65 godina. Najveci porast ove
starosne grupe zabelezen je upravo u ruralnim podrucjima, i to po stopi od 1,8% godiSnje.

Slike 1.2. i 1.3. Kohorte stanovni§va
Izvor: https://cdn.pixabay.com/photo/2018/04/24/20/30/pensioners-3347948 1280.jpg
https://cdn.pixabay.com/photo/2015/06/22/08/38/siblings-817369 1280.jpg

Suprotno tome, radno sposobno stanovniStvo (uzrasta od 20 do 64 godine) u ruralnim
sredinama, beleZzilo je pad od 0,6% godis$nje, dok je broj mladih ispod 20 godina opadao po stopi
od 0,7% godisnje. U urbanim sredinama, ovi uzrasti zabelezili su blagi porast (za 0,1% 1 0,3%
godisnje), Sto ukazuje na trend migracije mladih iz ruralnih ka urbanim oblastima u potrazi za
boljim obrazovnim i poslovnim prilikama (TeSin et al., 2024). Podaci za Srbiju ukazuju na jo$
drasti¢nije promene. Prema poslednjem popisu stanovnisStva u Srbiji iz 2022. godine (RZA,
2022), cak 95% naselja u drZavi je pogodeno depopulacijom, $to znaci da je broj stanovnika u
tim mestima manji nego 2011. godine — takvih naselja ima ¢ak 4.429. Medu ve¢im gradskim
sredinama, jedino Beograd, Novi Sad i Novi Pazar nisu zabelezili pad broja stanovnika izmedu
dva popisa.



Slika 1.4. Migracija mladih u gradove
Izvor: https://cdn.pixabay.com/photo/2020/12/23/03/14/men-5853759 1280.jpg

Od ukupno 4.721 naselja u Srbiji, svako deseto nema nijedno dete. Cak 55 naselja nema
nijednu Zenu, dok u 545 naselja ne Zivi nijedna zena u optimalnom reproduktivnom dobu (od 20
do 34 godine). U 718 naselja proseCna starost Zenskog stanovnistva prelazi 60 godina. U 68
naselja nema nijednog stanovnika mladeg od 50 godina, a u ¢ak 2.894 naselja broj osoba starijih
od 60 godina je dvostruko veci od broja onih mladih od 20 godina (Dragin et al., 2025).

Slika 1.5. Starosna struktura stanovniStva
Izvor: https://cdn.pixabay.com/photo/2018/01/31/09/42/christmas-wallpaper-3120717 _1280.jpg



Depopulacija sela postala je globalni problem, pa je kontinuirano istraZivanje ove teme
od klju¢nog znacaja. Broj zena starijih od 60 godina u Srbiji je cak 73% veci od broja devojcica i
mladih Zena mladih od 20 godina. Posebno zabrinjava podatak da je broj Zena u fertilnom
periodu (od 15 do 49 godina) u poslednje dve decenije smanjen za oko 400.000, dok je broj Zena
u optimalnom fertilnom dobu (od 20 do 34 godine) opao za priblizno 200.000. Ovi podaci
najbolje ilustruju uzroke stalnog smanjenja broja novorodencadi. U Srbiji danas ima toliko malo
zena u fertilnom dobu da ¢ak i1 znacajno povecanje stope radanja po zeni ne bi bilo dovoljno da
zaustavi depopulaciju. Da bi broj rodenih premasio broj umrlih, bilo bi neophodno da se stopa
radanja od preko dva deteta po Zeni odrzi u kontinuitetu u narednih 40 godina (RZA, 2022).

Slike 1.6. 1 1.7. Demografska slika ruralnih prostora
Izvor: https://cdn.pixabay.com/photo/2015/07/23/11/21/person-856759 1280.jpg
https://cdn.pixabay.com/photo/2017/08/07/00/33/people-2597996 1280.jpg

Statisticki podaci dalje govore da se, u poredenju s prethodnim popisom, broj dece i
mladih u Srbiji znacajno smanjio, a posebno zabrinjava smanjenje broja mladih i mladih osoba
srednjih godina (uzrasta od 15 do 34 godine) — njih je danas gotovo 370.000 manje, dok se broj
osoba starijih od 65 godina povecao za 160.000. Skoro tre¢ina stanovnistva Srbije sada ima vise
od 60 godina, dok samo petina ima manje od 20 godina (RZA, 2022; Dragin et al., 2025).

Zbog toga je neophodna valorizacija dostupnih resursa u cilju definisanja efikasnih mera
za unapredenje polozaja mladih, njihovo zadrZzavanje u ruralnim sredinama i privlaenje mladih
porodica — kako onih koje imaju, tako i onih koje nemaju prethodnu povezanost sa tim
prostorima. Klju¢ni cilj je spreciti nestanak sela, $to 1 predstavlja osnovnu svrhu istraZivanja
projekta PanSpa, prikazano u ovoj monografiji.

Ruralne sredine najceS¢e napuStaju upravo mladi, Sto, kako Mitrovi¢ (2022) opisuje,
oslikava $iri demografski 1 socioloski kontekst savremenog sveta. Kao odgovor na ovaj trend,
ruralni razvoj mora biti zasnovan na interdisciplinarnim istraZivanjima i oblikovan, makar
delimi¢no, kroz sveobuhvatne populacione politike 1 ciljno usmerene mere. Razumevanje
perspektive mladih u lokalnim zajednicama u tom smislu postaje od susStinskog znacaja. Stoga
uloga mladih u Zivotu ruralnih zajednica postaje sve znacajnija tema medu istraZivacima
(Ivasciuc & Ispas, 2023), podstaknuta rastu¢om sveS¢u mladih o pitanjima odrZivosti i njihovom
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izrazenom interesovanju za buducnost (Dragin et al., 2021; Dragin et al., 2024; Dragin et al.,
2025; Mijatov Ladicorbi¢ et al., 2024; TeSin et al., 2024).

Slike 1.8. 1 1.9. Kohorte stanovniStva |
Izvor: https://cdn.pixabay.com/photo/2014/05/05/17/01/woman-338321 1280.jpg
https://cdn.pixabay.com/photo/2015/09/04/23/19/girl-923117 1280.jpg

Razvoj turizma u ruralnim podru¢jima moze da odigra znacajnu ulogu u podsticanju
poljoprivrednih aktivnosti, ¢ime se proSiruju mogucénosti zaposljavanja lokalnog stanovniStva i
prodaje lokalnih proizvoda. Pored toga, poboljSava se infrastruktura naselja, otvaraju se
mogucnosti za nepoljoprivredne delatnosti (kao Sto su izdavanje smeStajnih kapaciteta), a
izgraduju se 1 novi sadrzaji (npr. izgradnja banjskog kompleksa). Dolaskom posetilaca, lokalno
stanovniStvo pocinje viSe da ceni okruZenje u kom zivi i da razvija jaCu emocionalnu vezanost za
svoje mesto. Na taj nacin, osim ekonomske koristi, moguce je ostvariti i drustveni i kulturni
razvoj (interakcija sa posetiocima, visi kvalitet Zivota, viSe prostora za rekreativne aktivnosti 1
poboljsanje zdravstvenog stanja) (Dragin et al., 2025). Ovo stvara nove perspektive za lokalno
stanovnistvo, posebno za mlade, podsticuéi ih da ostanu u ruralnim zajednicama. Shodno tome,
ovakav trend pomaze u suzbijanju depopulacije sela, povecava kvalitet Zivota kroz unapredenu
infrastrukturu i doprinosi ocuvanju prirodnog i1 kulturnog nasleda tih podru¢ja (Dragin et al.,
2015). Takvo okruzenje postaje atraktivno za investitore 1 nudi obecavajuce razvojne mogucénosti
i kona¢no menja pravac migracija, jer dolazi do doseljavanja. Tako kroz turizam, lokalno
stanovnistvo ne samo da poboljSava sopstveni zivotni standard, ve¢ 1 doprinosi sveukupnom
drustveno-ekonomskom napretku nerazvijenih regiona (Mijatov Ladicorbi¢ et al., 2024; TeSin et
al., 2024).



Slike 1.10. 1 1.11. Aktivnosti na selu
Izvor: https://cdn.pixabay.com/photo/2017/08/16/16/09/basket-2648251 1280.jpg
https://cdn.pixabay.com/photo/2017/06/20/22/14/merry-christmas-2425121 1280.jpg

Iz ekonomske perspektive, agroturizam znacajno doprinosi lokalnom razvoju, posebno
poljoprivrednicima i malim lokalnim preduze¢ima (Martin et al., 2020). Medutim, jedan od
glavnih problema jeste sezonski karakter delatnosti u ruralnim podru¢jima koja se bave
agroturizmom 1 poljoprivredom (Gordan et al.,, 2024). U tom kontekstu, banjski turizam u
ruralnim oblastima moze doprineti ublazavanju sezonalnosti 1 produzenju turisticke sezone, kao 1
stvaranju dodatnih sadrZaja koji omogucavaju lokalnoj zajednici izvore prihoda tokom cele
godine. Dakle, agroturizam se moze posmatrati kao pristup odrzivom razvoju koji obuhvata
socio-kulturne, ekonomske i ekoloske uticaje u ruralnoj zajednici (Chassang et al., 2024), a
banjski turizam moZze dodatno doprineti unapredenju kvaliteta Zivota u tim zajednicama.

Razvoj banjskog (velnes) turizma u selima postao je mehanizam za razvoj ruralnih
podrucja u velikom broju drzava. Na primer, zdravstveni i velnes turizam u Portugalu se smatra
strateSkim proizvodom koji podsti¢e razvoj visegodisnje tradicije (Pereira, Costa & Gomes,
2023). Trend potraznje u poslednjim godinama ukazuje na nove mogucnosti za banje, kao deo
zdravstvenog i velnes turizma koji se razvija u ruralnim oblastima. Potvrdeno je da velnes turisti
trose viSe novca na putovanjima od prosecnih putnika (Global Wellness Institute, 2021, 2024), a
razvoj banja moze doprineti smanjenju sezonalnosti i lokalnom razvoju ruralnih podrucja
(Gongalves & Guerra, 2019).



Slike 1.12.1 1.13. Velnes ponuda
Izvor: https://cdn.pixabay.com/photo/2023/12/04/15/12/s0ap-8429699 1280.jpg
https://cdn.pixabay.com/photo/2015/11/06/11/46/interior-1026464 1280.jpg

Prema studiji koju su sproveli Baci, Kovac 1 Leke (Bacsi, Kovacs & Loke, 2012), banjski
turizam je kljucni sektor rasta turizma u Madarskoj. Projekti razvoja u ovoj oblasti mogu
stimulisati potraznju u gradevinskoj industriji, pomo¢i ocuvanju postoje¢ih radnih mesta,
generisati nova zaposlenja 1 stvoriti dodatnu vrednost. Tako nastali multiplikativni efekti mogu
koristiti malim i srednjim preduze¢ima u okolini. Na taj nacin, banjski turizam mozZe igrati vaZznu
ulogu u smanjenju prostornih i regionalnih nejednakosti (Dragin et al., 2025; Mijatov Ladi¢orbi¢
et al., 2024).

Sloka 1.14. Banja Rusanda, Melenci
Foto: Maja Mijatov LadiCorbi¢



Prednosti putovanja, motivisanih zdravljem, mogu se ogledati kroz poslovne modele koji
stvaraju vrednost za korisnika, zajednicu, zivotnu sredinu i sam biznis (Maltsev & Fechina,
2018). Na osnovu Cristian-Constantin i saradnika (Cristian-Constantin et al., 2015), istraZivanja
su pokazala da zdravstveni turizam igra klju¢nu ulogu u kontinuiranom razvoju lokalnih
ekonomija i kreiranju odrZivih planova upravljanja banjskim destinacijama. Ako se primeni
uspesna strategija upravljanja i marketinga, uz kreiranje i stalno unapredivanje usluga, lokalne
zajednice mogu ostvariti drustvene i ekonomske koristi od rasta banjskog turizma (Cristian-
Constantin et al., 2015, Mueller & Kaufmann, 2001). Kao i u slucaju Srbije, ovo je narocito
vazno za lokalne ekonomije u zemljama u razvoju (Maltsev & Fechina, 2018; Peptenatu,
Draghici & Merciu, 2012).

Banjski segment turistickog trziSta pruza dobre Sanse za razvoj ruralnih podrucja (Hoang
et al., 2020), gde postoji veliki potencijal za privlaenje banjskih turista (Deng, Junyang &
Zhengyuan, 2020; Esfandiari & Choobchian, 2020). Iako Srbija raspolaze bogatim termalno-
mineralnim izvorima, oni jo$ uvek nisu dovoljno iskori§¢eni u strateSkom razvoju ruralnih
podrucja zemlje. U severnom delu Srbije (Autonomna Pokrajina Vojvodina), utvrdeno je da se
banjski turizam moze razvijati na 50 lokacija, od kojih se banjski kompleksi mogu izgraditi u 33
opstine (PSETOUR, 2019). Te opstine su pretezno ruralnog karaktera, te bi razvoj banjskog
turizma znatno unapredio polozaj tih sela i stanovniStva koje u njima Zzivi. Potrebno je dalje
istrazivati 1 razumeti potencijalne koristi koje velnes 1 banjski turizam donose destinacijama,
naroCito onima ruralnogkaraktera (Suess, Baloglu & Busser, 2015), a pre svega, potrebno je
istraziti kako lokalno stanovniStvo percipira ideju razvoja banjskog turizma u njihovoj lokalnoj
sredini, da li Zeli da se ukljuci u takve aktivnosti i da li smatra da treba da bude uklju€eno i u sam
proces planiranja razvoja takve delatnosti. Sve ovo su bila pitanja, kojima su se autori ove
monografije intenzivno bavili poslednje Cetiri godine. Rezultati do kojih su dosli, predstavljeni
su u narednim poglavljima.

Slika 1.15. Autori monografije



2. RAZVOJ TURIZMA U SVETU NA KONCEPTU ZDRAVLJA

Zdravstveni turizam je dugi niz godina predstavljao podrucje preplitanja izmedu
medicine 1 turizma, u kojem su se razliCite turisticke, zdravstvene i druge ustanove bavile
organizovanim boravkom turista u banjskim i klimatskim mestima, prevashodno radi prevencije
oboljenja, rehabilitacije 1 leCenja uz pomoc¢ prirodnih faktora. Resursnu osnovu zdravstvenog
turizma u pocetku su Cinili prirodni lekoviti faktori: lekovite termalne, mineralne 1
termomineralne vode, pelodi, lekovita nafta, lekovita klima, morska voda, pesak 1 dr. U drugoj
polovini 20. veka dolazi do ubrzanog razvoja turizma koji je pra¢en promenom trendova na
savremenom turistiCkom trziStu. Ovakva situacija dovodi do toga da zdravstveni turizam sve vise
obuhvata 1 druge usluge u vezi zdravlja: spa i velnes usluge, fitnes, masaze, kozmeticke
tretmane, dijetalne tretmane, psihoterapije, antistres terapije, ali i sloZene medicinske usluge, t;.
razne operativne zahvate 1 stomatoloske intervencije u specijalizovanim zdravstvenim
ustanovama (Risti¢, 2022).

Pojmovno odredenje i oblici zdravstvenog turizma

Brojni autori su istrazivali fenomen zdravstvenog turizma i svaki od njih je pokusao da
definiSe ovaj rastu¢i oblik turizma. Jednu od najboljih 1 najsveobuhvatnijih definicija
zdravstvenog turizma dao je autor Vesenjak (2010) u kojoj govori da zdravstveni turizam c¢ini
posebnu granu turizma koja se stru¢no i kontrolisano sluzi prirodnim lekovitim faktorima,
postupcima fizikalne terapije, celovite medicinske struke 1 komplementarne medicine u cilju
ocuvanja i unapredenja zdravlja, kao i celovitog poboljsanja kvaliteta zivota. Atrakcijsku osnovu
zdravstvenog turizma €ini koriS¢énje lekovitih prirodnih faktora (morski, termalni, klimatski), uz
struénu medicinsku podrsku. Zdravstveni turizam se prema ovom autoru deli na: kurativni
(klinic¢ki 1 rehabilitacioni) 1 preventivni (velnes) (Milicevic, 2015).

Hrabovski-Tomi¢ (2007) navodi da zdravstveni turizam obuhvata dve vrste potroSaca,
koji imaju sli¢an 1ili isti nac¢in zadovoljavanja svojih zdravstvenih potreba. Prvu grupu cine
potrosaci zdravstvenog turizma u uzem smislu (lecili$ni turizam). Resursnu osnovu leciliSnog
turizma ¢ine prirodni lekoviti faktori, medicinska infrastruktura i stru¢no osoblje. Drugu grupu
potrosaca zdravstvenog turizma ¢ine potros$aci u Sirem smislu (preventivni turizam), koji osim
koriS¢enja prirodnih lekovitih faktora, Zele da obavljaju i1 druge vrste aktivnosti. Za ovakve
potrosace poboljSanje, ocuvanje 1 unapredenje zdravlja predstavlja samo jednu od vise turistickih
potreba. Ovi turisti su mobilniji, rado posecuju lokalne priredbe, znamenitosti i muzeje,
interesuju ih obicaji i kultura, gastronomija, sport i rekreacija.

Ista autorka (2007) definiSe savremeni zdravstveni turizam kao ,,0blik turizma koji se
preduzima u cilju promovisanja, stabilizovanja i po mogucnosti, vra¢anja fizickog i mentalnog
»dobrostanja“ uz pomo¢ kori§¢enja prirodnih lekovitih faktora, zdravstvenih usluga, sportsko
rekreativnih 1 velnessadrzaja, podrazumevajuéi pri tom da ljudi koji to ¢ine nemaju permanentni
boravak na toj lokaciji®.



Zdravstveni turizam obuhvata pet komponenti, od kojih svaka odreduje specifi¢an trziSni
segment:

1. Aktivnosti na suncu i zabava

2. Ukljucivanje u zdrave aktivnosti, ali zdravlje nije glavni motiv (biciklizam, peSacenje,
golf)

3. Osnovni motiv putovanja je zdravlje (krstarenje brodom ili promena klime)

4. Putovanje zbog sauna, masaza i drugih zdravstvenih aktivnosti (u banje)

5. Zdravstveni tretmani.

Uspesan razvoj zdravstvenog turizma zavisi od Zelje 1 namere lokalne zajednice da svoje
resurse iskoristi za razvoj zdravstvenog turizma i opsti prosperitet, kao i od osmisljavanja viseg
nivoa turistickog proizvoda. Kvalitet banjskog ambijenta i kavlitetno osmiSljen integralni
zdravstveno-turisticki proizvod, predstavljaju najznacajniji motiv turistiCke posete vecine
banjskih i klimatskih mesta (Hrabovski-Tomi¢, 2007).

Zdravstveni turizam je vrsta turizma koja ima bitne specificnosti. Glavna karakteristika
ovog oblika turizma jeste vansezonski karakter. Zdravstveni turisti tokom cele godine putuju u
potrazi za poboljSanjem nekog aspekta zdravlja (psihicko, fizicko itd). Sa druge strane, ova vrsta
turizma je dosta zahtevna u pogledu neophodnosti medicinske infrastrukture 1 kadrova, Sto nije
sluc¢aj u mnogim drugim oblicima turisti¢kih kretanja. Imajuci prethodno u vidu, razumljivo je da
su usluge zdravstvenog turizma esto skupe (Zivanovié, 2015).

Danasnji zdravstveni turizam preuzima imidZ originalnog i prvobitno zasnovanog
»termalizma®, uz Sirok spektar raznovrsnih usluga, gde voda ostaje jedan od osnovnih elemenata,
premda se koristi na razliite nacine, sa razli¢itim ciljevima i1 uz nove tehnike. Danas$nji raspon
kretanja zdravstvenog turizma pruza se u rasponu od operativnih zahvata na Tajlandu ili estetske
hirurgije u Svajcarskim klinikama (medicinski turizam), preko placenih terapeutskih tretmana
(putem socijalnog osiguranja) u termalnim objektima i banjama Sirom Evrope, sve do raznovrsne
velnes ponude u banjama radi podmladivanja (velnes turizam), ¢ime se koncentriSu razliCiti
motivi pod okriljem istih ciljeva (Pivac i saradnici, 2016).

Na osnovu prethodno nabrojanih Cinjenica, izvrSena je podela na tri vrste zdravstvenog
turizma. Podele su zasnovane na osnovu tri grupe korisnika zdravstvenih usluga.

—Prvu grupu cCine korisnici tradicionalnog zdravstvenog turizma, koji podrazumeva
preventivu, kurativu ili rehabilitaciju uz primenu prirodnih lekovitih faktora (balneoterapija,
klimatoterapija, talasoterapija). Ovaj vid turizma se poistovecuje sa banjskim turizmom, t.
tradicionalnim lecili$nim turizmom.

— Drugu grupu cCine korisnici velnes turizma, koji podrazumeva postizanje fizickog 1
psihickog blagostanja uz koriS¢enje prirodnih lekovitih faktora i drugih vrsta aktivnosti (spa
tretmani, nega lepote, zdrava ishrana, relaksacija, meditacija, joga, fitnes, itd). Ovakav oblik
turizma naziva se velnes turizam, odnosno preventivni turizam.

— Trecu grupu ¢ine pacijenti sa ozbiljnim zdravstvenim problemima kod kojih su radi
poboljsanja zdravlja neophodni sloZzeni medicinski tretmani (hirurSki zahvati, transplantacije
organa, estetska hirurgija, stomatoloski zahvati, itd). Pomenuti tretmani zahtevaju usluge
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specijalizovanih zdravstvenih ustanova i vrhunskog medicinskog kadra, pri ¢emu pacijenti ¢esto
moraju da ostanu neko vreme u banji radi oporavka. Ovakav vid turizma naziva se medicinski
turizam (Milicevi¢, 2015).

Kako su u fokusu ove monografije termo-mineralni resursi, u daljem tekstu ¢e biti
detaljnije pojasnjen segment zdravstvenog turizma koji je baziran na upotrebi pomenutog
prirodnog bogatstva, §to pre svega podrazumeva velnes ekonomiju, odnosno njena tri sektora:
velnes turizam, spa centre i sektor termalni 1 mineralni izvori.

« o

Pacijenti Gosti
Konvencionalna, medicinski Integrativni, relaksaciono
orijentisan pristup orijentisan pristup

Resavanje problema Unapredenje kvaliteta Zivota

Sema 2.1. Reaktivan (kurativan) i proaktivan (preventivan) pristup
Izvor: Pivac 1 saradnici, 2016

Kao moderan koncept, pojam velnes filozofije prvi put se u stru¢noj literaturi pominje od
strane dr Halberta Duna, 1959. godine. Ovaj autor je pisao ¢lanke o posebnom stanju zdravlja
koje podrazumeva osec¢aj dobrostanja, gde se covek posmatra kao jedinstvo tela, duse i uma. Dun
je nazvao stanje licnog zadovoljstva ,,high-level wellness*. Na ovaj nacin je spojio pojmove well-
being (biti dobro, dobro se osecati) 1 fit-ness (biti u formi, biti u kondiciji). Velnes znaci osecati
se dobro, ne samo biti zdrav, nego biti i srecan i zdrav.

Premda je pojam velnesa relativno nov, nacela velnesa mnogo su starija; ona imaju svoje
poreklo u drevnim praksama lecenja i medicinskim tradicijama, koje datiraju hiljadama godina.
Drevne kulture Kine, Indije, Grcke 1 Rima imale su mudar pristup kako da odrze zdravlje - one
su tezile naglaSavanju ,,harmoni¢nog* pristupa u le¢enju, kako bi se osecali i bili dobro. Danas,
koncept velnesa crpi znanje drevnih praksi, kao $to su ajurveda, akupunktura, joga, meditacija
itd., uz savremenu primenu.

Velnes danas predstavlja Zivotni stil savremenog sveta. Velnes je filozofija koja nasuprot
negativnom 1 reaktivnom pristupu Zivotu naglaSava pozitivan i proaktivan pristup, koji e
unaprediti psihi¢ko i fizicko stanje organizma. Glavna uloga velnesa jeste briga o zdravlju,
odnosno negovanje tela i duha putem odrzavanja kondicije, fizicke 1 mentalne relaksacije i
oc¢uvanjem unutra$njeg mira. Iz ovog razloga, kao i usled stresnog nacina zivota, potreba za
programima koji kreativno 1 uspesno implementiraju sustinu velnesa je porasla u celom svetu, pa
tako 1 vaznost kreiranja ovakvih programa u sklopu zdravstvenog turizma.
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Pored cinjenice da postoje regionalne varijacije u konceptu velnesa, postoji nekoliko
opste prihvacenih karakteristika velnesa:

— Velnes je viSedimenzionalan — vecina vodecih definicija ukljucuje model koji najcesce
sadrzi fizicku, mentalnu, duhovnu i socijalnu dimenziju;

— Velnes je holisticki — velnes je Siri koncept od fizickog zdravlja ili fitnesa 1 fokusira se
na dobro stanje cele osobe. Ovo ne podrazumeva samo odsustvo fizicke bolesti, ve¢ pristup koji
naglasava sve aspekte li¢nosti (telo, um 1 duh) koji rade u harmoniji;

— Velnes se menja tokom vremena i u kontinuitetu — velnes nije statican oblik ili krajnja
tacka, ve¢ se menja tokom vremena i predstavlja proces kojim pojedinac tokom svog Zivota
pokusava da postigne optimalan nivo velnesa;

— Velnes je individualna aktivnost, ali pod uticajem je okruzenja — to je proces koji se
sprovodi na individualnom nivou, ukljuivanjem zdravih navika koje unapreduju li¢no
blagostanje. Velnes je takode i pod uticajem uslova sredine u kojoj ¢ovek zivi. U danasnje vreme
sve veca paznja se posvecuje ekoloskim, spoljas$njim, kulturnim 1 globalnim aspektima zdravlja;

— Velnes je samoodgovornost — iako se ljudi kada su bolesni obi¢no oslanjaju na pomo¢
lekara, kako bi povratili dobro zdravlje, ve¢ina zagovornika velnes filozofije naglasava licnu
odgovornost svakog pojedinca za sopstveno zdravlje i ukljucivanje u navike koje ¢e spreciti
pojavljivanje bolesti i unaprediti zdravlje i blagostanje.

Postoje Cetiti glavna principa velnesa:

— Velnes je viSedimenzionalan;

— Velnes istrazivanja i praksa treba da su usmereni ka identifikovanju uzroka dobrog i
zdravog, pre nego uzrok loSeg 1 bolesti;

— Velnes je stvar ravnoteze i postiZe se ravnoteZom,;

— Velnes je relativan, subjektivan 1 perceptivan (Milicevic, 2015).

Prve formalne organizacije koje su promovisale i predstavljale velnes pokret u Evropi
osnovane su 1990. godine - Nemacka velnes organizacija (Deutscher Wellness Verband - DWV)
1 Evropska velnes unija (Europdischen Wellness Union - EWU). Ove institucije dale su noviju
definiciju pojma velnesa. Prema DWV-u, velnes predstavlja proaktivan i samosvestan pristup
ocuvanju i unapredenju zdravlja. On podrazumeva upotrebu proverenih metoda i tehnika s ciljem
prevencije bolesti 1 postizanja boljeg fizickog 1 mentalnog stanja, omogucavaju¢i pojedincu

Evropska velnes unija objasSnjava velnes kao nacin zivota zasnovan na prakticnom
sprovodenju zivotne filozofije koja tezi optimalnom fizickom, mentalnom i duhovnom balansu.
Ova filozofija ukljucuje i harmoni¢ne meduljudske odnose, kao i aktivno ucestvovanje pojedinca
u ekonomskim, ekoloskim i drustvenim procesima (Pivac i saradnici, 2016).

»Velnes je savremeni izraz sa drevnim korenima*“ (Global Wellness Institute, 2024).
Njegova osnovna nacela - preventivni pristup i celovitost - mogu se pratiti jo§ od civilizacija
Dalekog istoka (Indija, Kina) 1 Zapada (Gr¢ka, Rim). Tokom 19. veka u Evropi 1 Sjedinjenim
Ameri¢kim Drzavama razvijali su se razliiti intelektualni, verski i medicinski pravci koji su
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postojali uporedo sa konvencionalnom medicinom. Ti pravci, koji su naglaSavali prirodne
metode, samoisceljenje i prevenciju bolesti, postavili su temelje savremenog shvatanja velnesa.

Od 1960-1h 1 1970-1h godina, koncepti usmereni na velnes i celovit pristup zdravlju dobili
su vecu paznju zahvaljujuéi radu americkih lekara i mislilaca kao §to su Halbert Dan, Dzek
Trevis, Don Ardell, Bil Hetler i drugi. Njihove ideje su vremenom znacajno uticale na razvoj
savremenog pristupa zdravom nacinu zivota, samopomo¢i, brizi o sebi, fitnesu, ishrani. Sve to je
doprinelo razvoju snaznog i raznovrsnog velnes pokreta u 21. veku (Global Wellness Institute,
2024).

2.1. VELNES EKONOMIJA - GLOBALNI PREGLED

Prema Globalnom velnes institutu, svetska velnes ekonomija brzo je porasla nakon pandemije 1
dostigla vrhunac od 6,3 triliona americkih dolara u 2023. godini, §to predstavlja 6,03% svetskog bruto
drustvenog proizvoda. Prema Globalnom velnes institutu, velnes ekonomija obuhvata 11 sektora:

- Spa centri,

—  Termalni/mineralni izvori,

—  Velnes turizam,

—  Velnes na radnom mestu,

—  Velnes nekretnine,

— FiziCka aktivnost,

—  Mentalni velnes,

- Li¢nanegailepota,

- Zdrava ishrana, nutricionizam i gubitak telesne teZine,

- Javno zdravlje, prevencija i personalizovana medicina,

- Tradicionalna i komplementarna medicina (Slika 2.1) (Global Wellness Institute, 2024).

Navedeni podaci o svetskoj velnes ekonomiji u 2023. godini ukazuju na rastuéi znacaj sektora koji
ukljucuje Sirok spektar proizvoda 1 usluga - od ishrane 1 fizicke aktivnosti do mentalnog zdravlja, turizma 1
nekretnina. Tome u prilog idu 1 sledeée Cinjenice:

— Velnes ekonomija je znacajna snaga u globalnoj ekonomiji, ve¢a po obimu od zelene
ekonomije, informacionih tehnologija i sporta.

— Sve regije su se oporavile od pandemije, ali Severna Amerika, Evropa i regija Bliski Istok i
Severna Afrika pokazale su najvecu otpornost i rast u periodu od 2019. do 2023. godine.

— Devet od 11 velnes sektora (Slika 2.1) se potpuno oporavio od COVID-19 pandemije, sa
trzisSnom veli¢inom u 2023. koja premasuje nivo iz 2019. godine. Sektori termalne/mineralni izvori 1 velnes
na radnom mestu se jo$ nisu u potpunosti oporavili.

— Projekcija je da ¢e globalna velnes ekonomija rasti stopom od 7,3% godis$nje u periodu od
2023. do 2028. godine, Sto je znatno brze od predvidene globalne stope rasta bruto drustvenog proizvoda od
4,8% (prema trenutnim prognozama Medunarodnog monetarnog fonda). Kako se svih 11 sektora budu
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oporavljali od pandemije, ocekuje se da ¢e velnes ekonomija dosti¢i skoro 6,8 triliona dolara u 2024. 1
pribliZiti se vrednosti od gotovo 9 triliona dolara u 2028. godini (Global Wellness Institute, 2024).

Personal Care { 1 nﬁilfninlza;ing’ Physical
& Beauty B Walht Loss Activity

$1,212.7b $1,095.7b $1,059.7b

Public Health,
Wellness Prevention, &
Tourism Personalized

Medicine

$830.2b $781.0b

: Wellness :
pelEG A Mental Wellness &% Spas

$438.2b $232.6b $136.8b

Thermal/Mineral o 3 Workplace
Springs ( Wellness

$62.7b $51.8b

Slika 2.1. Velnes sektori u svetu u 2023. godini
Izvor: Global Wellness Institute, 2024

Prema izveStaju Globalog velnes instituta iz 2018. godine, velnes turizam je ¢inio oko 6,5% svih
turistickih putovanja u svetu (Global Wellness Institute, 2018). Istrazivanje koje je sprovela organizacija
Statista pkazuje da je prosecna potro$nja po putovanju za velnes turiste u 2020. godini bila oko 1.000
americkih dolara (Statista, 2020). Od pocetka COVID-19 pandemije, Severna Amerika je pretekla Azijsko-
pacificki region 1 postala najveca regionalna velnes ekonomija, Sto se dogodilo usled dugotrajnih efekata
pandemije i sporijeg rasta u nekim velikim azijskim trziStima u periodu od 2020. do 2022. godine (npr.
Japan), kao 1 zbog devalvacije valuta u 2022. 1 2023. godini, o ¢emu Ce biti vise reci u daljem tekstu.

Do 2022. godine, velnes ekonomije u svim regionima u potpunosti su se oporavile od uticaja kovid
pandemije na privredu, a do 2023. godine svi regioni su znatno premasili nivoe potrosnje pre pandemije,
odnosno iz 2019. godine. Poredenje regionalnih stopa rasta u periodu od 2020. do 2023. godine moze biti
izazovno kao pokazatelj trzista koja su najbrze rasla, jer trendovi rasta u ovom periodu uglavnom
odrazavaju oporavak od pada izazvanog kovid pandemijom 2020. godine - tako da regioni sa najve¢im
padom izmedu 2019. 1 2020. verovatno beleze 1 veée stope rasta u periodu 2021-2023. Bolji pokazatelj rasta
jeste analiza u kojoj meri je svaki region premasio svoj nivo pre pandemije. Do 2023. godine, Severna
Amerika, Evropa i region Bliski Istok i Severna Afrika pokazali su najvecu otpornost, oporavak i rast u
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odnosu na period pre pocetka pandemije, pri ¢emu sva tri regiona sada imaju potrosnju koja je preko 20%
veca nego 2019. godine (Tabela 2.1).

Tabela 2.1. Prihodi spa sektora po regionima: Prose¢na godiSnja stopa rasta
(u milijardama americkih dolara - USD)

Region 2019.  2020. 2021. | 2022. 2023. Potrosnja po Rast Prosecni
(u (u (u (u (u stanovniku 2022- godisnji
USD) USD) USD) USD) USD) (2023) (u 2023 (u rast 2019-
USD) %) 2023 (u %)
Evropa 43,6 27,7 30,3 40,6 49,7 54 22,4 3,3
Azijsko- 32,4 19,9 20,9 233 36,0 8 54,5 2,6
pacificki
region
Severna 26,0 16,4 24,3 28,2 31,1 83 10,4 4,6
Amerika
Latinska 7,9 4,5 4,0 7,3 10,7 16 46,3 7,8
Amerika i
Karibi
Bliski istok i 43 2,2 3,2 47 6,7 12 41,8 11,7
Severna
Afrika
Podsaharska 2,1 1,1 1,2 1,8 2,7 2 53,9 6,5
Afrika
SVET 116,3 71,9 839 1058 136,8 17 29,3 4,1

Izvor: Global Wellness Institute, 2024

Iako velnes ekonomija Azijsko-pacifickog regiona nije bila znacajno pogodena u prvoj
godini pandemije (-7,4% u periodu 2019-2020), ovaj region je bio jedan od najsporije rastucih u
2021. 1 2022. godini (osim podsaharske Afrike). Produzena ograni€enja putovanja 1 pandemijski
uticaji u Azijsko-pacifickom regionu, pogorsani ekonomski uslovi u Kini i pad turizma za vise
od 50% doveli su do ozbiljnog pada u nekoliko sektora (velnes turizam, spa centri,
termalne/mineralne vode), koji je trajao duZe nego u drugim regionima. Ostali sektori koji su
usko povezani sa potroSnjom potrosaca (zdrava ishrana, licna nega i lepota, fizicka aktivnost,
tradicionalna 1 komplementarna medicina) takode su u Azijsko-pacifickom regionu rasli relativno
sporo, $to se uglavnom pripisuje efektima devalvacije valuta u 2022. i 2023. godini na nekoliko
velikih trziSta. Devalvacija japanskog jena je usporila rast i oporavak trziSta u Azijsko-
pacifickom regionu kada se izrazava u ameri¢kim dolarima (posto Japan ¢ini veliki deo ukupnog
regiona) — kada se meri u jenima, trZiSte Azijsko-pacifickog regiona je na 150% nivoa pre
pandemije, dok je u dolarima taj procenat 116%.

Jednostavno poredenje stopa rasta sektora za period 2020-2023. nije najbolji nacin da se
proceni koji sektori su najbrze rasli, jer trendovi rasta u tom periodu odrazavaju oporavak od
pada izazvanog pandemijom 2020. godine — tako da sektori sa najve¢im padom izmedu 2019. i
2020. verovatno beleZe vece stope rasta u periodu 2021-2023. godine. Bolji pokazatelj rasta jeste
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analiza u kojoj meri je svaki sektor premasio nivo pre pandemije (Tabela 2.1), pored njegove
godiSnje stope rasta. Sektori koji su pokazali najvecu otpornost, oporavak i rast od pocetka
pandemije ukljucuju: velnes nekretnine; javno zdravlje, prevenciju i personalizovanu medicinu;
mentalno zdravlje; kao i zdravu ishranu, nutriciju i gubitak teZine.

Velnes turizam (+4,5% godiSnjeg rasta u periodu 2019-2023. godine, a sada na 119%
nivoa iz 2019. godine) bio je velnes sektor najvise pogoden COVID-19 pandemijom, sa padom
od 50,8% u 2020. godini. Njegov spor oporavak posledica je zabrana putovanja i zatvaranja
granica Sirom sveta, $to je u nekim delovima Azije trajalo do kraja 2022. godine. Velnes turizam
je zapravo nesto bolje prosao u poredenju sa ukupnim turizmom tokom pandemije, jer su broj
putovanja i izdvajanja za velnes padali manje u 2020. godini, a oporavak je bio brzi u periodu
2021-2022. godine u poredenju sa ukupnim turizmom. Globalno, u 2023. godini, potroSnja u
velnes turizmu dostigla je 119% nivoa iz 2019. godine (pre pandemije), dok je ostvaren broj
nocenja u okviru velnes turizma porastao na 111% u odnosu na 2019. godinu. U celokupnom
turizmu potrosnja je dostigla 101% (povecanje od 1% u odnosu na 2019), dok je broj dolazaka u
2023.godini bio i dalje ispod pre-pandemijskog nivoa (90%) (Global Wellness Institute, 2024).

Spa centri (+4,1% godiSnjeg rasta u periodu 2019-2023; sada na 118% nivoa iz 2019.
godine) bili su snazno pogodeni u ranoj fazi pandemije COVID-19, usled ograni¢enja putovanja,
zatvaranja poslovanja 1 mera ostanka kod kuce, $to je dovelo do pada prihoda od 38,2% 1 gubitka
vise od 4.700 preduzeca u 2020. godini. Pandemijska ograni¢enja 1 pad turizma nastavili su da
uticu na mnoge spa centre Sirom sveta tokom 2021. 1 2022. godine. Ipak, industrija se postepeno
oporavljala zajedno sa oporavkom turistiCkog sektora, a spa centri beleze velike stope rasta
prihoda svake godine od 2020. godine. Do 2023. godine globalni prihodi industrije su se u
potpunosti oporavili 1 dostigli 118% nivoa pre pandemije.

Sektor termalni i mineralni izvori (-1,2% godiSnjeg rasta u periodu 2019-2023; sada na
95,4% nivoa iz 2019. godine) zabelezio je pad od 40,3% u 2020. godini. Dugotrajna zatvaranja
granica, delimi¢na zatvaranja poslovanja i ogranicenja kapaciteta ozbiljno su uticali na smanjenje
prihoda u mnogim regionima tokom 2020. i 2021. godine, a sprecila su potpuni povratak
posetilaca u objekte termalnih i mineralnih izvora u mnogim zemljama do kraja 2022. godine.
Nedostatak potpunog oporavka na globalnom nivou prvenstveno je posledica sporog oporavka
trziSta termalnih 1 mineralnih izvora u Kini i Japanu, koja zajedno ¢ine gotovo polovinu ukupnih
globalnih prihoda. Spori oporavak turizma i slabi ekonomski uslovi sprecili su kinesko trziste da
se vrati na nivo pre pandemije; trziSte Japana takode je pogodeno devalvacijom valute u odnosu
na americki dolar, §to usporava stope rasta i oporavka kada se izrazavaju u americkim dolarima
(o ¢emu je vec bilo rec¢i). U Evropi su poslovanja u oblasti izvora negativno pogodena politicCkom
situacijom, cenama energije i nedostatkom radne snage. Nasuprot tome, u Severnoj Americi,
ostatku Azijsko-pacifickog regiona 1 Latinskoj Americi trziSte termalnih 1 mineralnih izvora
belezi snazan rast; u ovim regionima prihodi su od 2019. godine rasli prose¢nom stopom od
5,5% godisnje, a poslovanje se oporavilo na 124% nivoa pre pandemije COVID-19.

U periodu pre pandemije COVID-19, kineski turisti koji putuju u inostranstvo bili su
znacajna sila u globalnoj turisti¢koj industriji, sa 155 miliona izlaznih putovanja u 2019. godini
(od kojih je veliki broj bio u Aziji), prema podacima UNWTO-a. Izlazna putovanja iz Kine su
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drasti¢no pala na 20 miliona u 2020. godini, sa daljim padom u 2021. i 2022. Ovo je imalo veliki
uticaj na globalnu velnes turisticku industriju, pri ¢emu je uticaj posebno bio izrazen na azijskim
trziStima. lako su kineski turisti ponovo poceli da putuju 2023. godine, oporavak emitivnog
kineskog turizma je spor, jer su se promenili potrosacki obrasci, dostupnost letova i globalni
uslovi, a mnogi Kinezi sada favorizuju putovanja unutar zemlje. Na globalnom nivou, azijsko-
pacificki region je bio najsporiji u oporavku od pandemije, narocito u sektoru turizma. Do 2023.
godine, broj dolaznih turisti¢kih putovanja u azijsko-pacificki region bio je na samo 71% nivoa
pre pandemije 2019. godine, dok je broj domacih putovanja bio na 86% (prema podacima
Euromonitora). Spor oporavak turizma nastavio je da utie na regionalni i globalni velnes
turizam, kao i na povezane sektore poput spa centara i termalnih/mineralnih izvora (Global
Wellness Institute, 2024).

Sektor spa centara

U 2023. godini procenjeno je da je Sirom sveta poslovalo 191.348 spa centara (Tabela
2.2), koji su ostvarili prihode od 136,8 milijardi dolara. Spa industrija je teSko pogodena u ranim
fazama pandemije COVID-19, kada su restrikcije u putovanjima, zatvaranja preduzeca i naredbe
za ostanak kod kuc¢e dovele do pada prihoda od 38,2% 1 gubitka viSe od 4.700 spa centara u
2020. godini. Ogranicenja vezana za pandemiju i pad turizma nastavili su da uti¢u na mnoge spa
centre Sirom sveta tokom 2021. 1 2022. godine, ali uprkos tome, industrija se postepeno oporavila
1 belezi snaZan rast prihoda svake godine od 2020. nadalje.

Tabela 2.2. Spa objekti po regionima - Broj spa objekata

Region 2019. 2020. 2021. 2022. 2023.

Evropa 59.695 58967 60.866 63.073  65.385
Azijsko-pacificki region 53.532 51929 53.132 55.266 56.705
Severna Amerika 31917 30.813 30917 31.842 32.588

Latinska Amerika i Karibi 16.924 15917 16.750 18362 19.307

Bliski istok i Severna Afrika 8.190 7.970 8.403 9.260 9.687

Podsaharska Afrika 5.157 5.067 5.819 6.696 7.676

SVET 175.415 170.663 175.887 184.499 191.348
Izvor: Global Wellness Institute, 2024

Do 2023. godine globalni prihodi u privredi u potpunosti su se oporavili i dostigli su
118% nivoa pre pandemije. Na regionalnom nivou, spa trziSta u svih Sest regiona takode su u
potpunosti prevazisla nivoe pre pandemije 2019. godine. Ocekuje se da ¢e globalno trziste spa
centara nastaviti snazan rast u narednom periodu, sa prihodima koji bi do 2028. mogli dosti¢i
procenjenih 184,3 milijarde americkih dolara.

Globalna spa industrija je snazno koncentrisana u Evropi, Azijsko-pacifickom regionu i
Severnoj Americi, pri ¢emu pet vodecih zemalja (SAD, Kina, Nemacka, Francuska i Japan) Cine
45% globalnih prihoda u 2023. godini, dok top dvadeset zemalja predstavlja 73% svetskog
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trziSta. Evropa ima najvece regionalno spa trziste, kako po prihodima (49,7 milijardi americkih
dolara u 2023. godini), tako i po broju spa centara (65.385) (Tabela 2.2).

Region Bliskog istoka i Severne Afrike zabeleZio je najve¢i pad prihoda na pocetku
pandemije (-48,0% u 2020. godini), delimi¢no zbog toga Sto je spa sektor u ovom regionu vise
fokusiran na spa centre u hotelima i resortima, koji su bili najviSe pogodeni restrikcijama tokom
pandemije COVID-19. Medutim, trziSte ovog regiona brzo se oporavilo u narednim godinama. U
periodu od 2019. do 2023. godine, Bliski istok i Severna Afrika su zabeleZzili najviSu prose¢nu
godisnju stopu rasta prihoda u spa sektoru u svetu (11,7%). Ovaj rast je podstaknut turistickim
bumom, rastu¢im lokalnim trziStem i brzom ekspanzijom broja spa centara u regionu, naro€ito u
Ujedinjenim Arapskim Emiratima, Egiptu, Maroku i Kataru.

Azijsko-pacificki region imao je duzi period pada i oporavka u odnosu na druge regione
nakon pandemije, zbog produZenih pandemijskih 1 putnih restrikcija u nekoliko velikih trzista
regiona, opSteg usporavanja turizma i nedostatka kineskih turista, kao i oslabljenih ekonomskih
uslova u Kini 1 Japanu. Sa ukidanjem svih putnih restrikcija do kraja 2022. godine, spa biznisi u
regionu brzo su se oporavili u 2023. godini, dostigavsi 111% nivoa pre pandemije COVID-19
2019. godine. Vazno je napomenuti da je devalvacija valuta usporila rast 1 oporavak prihoda spa
sektora u nekoliko velikih azijskih trziSta tokom poslednjih nekoliko godina. Kao $to pokazuje
Tabela 2.3, spa trziSta u Japanu (ali i na Tajlandu 1 u Australiji) i dalje su ispod nivoa pre
pandemije kada se vrednuju u ameri¢kim dolarima. Medutim, u Japanu i na Tajlandu, spa trZista
su se oporavila na 119%, odnosno 108% nivoa pre pandemije kada se vrednuju u lokalnim
valutama. Druge zemlje, kao §to su Juzna Koreja i Indija, zabelezile su znatno vece stope rasta u
lokalnoj valuti u poredenju sa ameri¢kim dolarima. U Evropi su trziSta Rusije 1 Ujedinjenog
Kraljevstva takode bila pogodena devalvacijom valuta, ali su se potpuno oporavila kada se
vrednuju u lokalnim valutama.

Tabela 2.3. Top 10 spa trzista u 2023. godini (u milijjardama americkih dolara)
Rang Zemlja 2019. 2020. 2021. 2022. 2023. Prosecna godisSnja Rast

(u (u (u (u (u stopa rasta/pada 2022-
USD) USD) USD) USD) USD) (2019-2023) (u %) = 2023 (u
%)

1. SAD 23,80 15,09 22,21 25,84 28,70 4,8 11,1
2. Kina 10,40 6,31 5,96 4,60 11,74 3,1 155,3
3. Nemacka 8,28 6,16 5,87 7,85 8,73 1,3 11,3
4. Francuska 5,27 3,41 3,92 5,19 6,36 4,8 22,7
5. Japan 6,14 4,24 4,83 5,02 5,65 -2,1 12,6
6. Italija 4,08 2,11 2,27 3,34 4,61 3,1 37,9
7. Spanija 3,31 1,73 1,98 2,92 3,36 0,3 14,8
8. UK 3,34 2,13 2,85 3,21 3,27 -0,5 2,0
9. Indija 2,49 1,00 0,94 1,45 3,03 5,0 109,0
10. Rusija 2,98 1,96 1,98 2,68 2,96 -0,2 10,3

Izvor: Global Wellness Institute, 2024
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Globalni velnes institut definiSe 1 meri Sest kategorija spa centara:
— Spa centri u hotelima i odmaraliStima (hotel/resort spas),
— Spa centri sa termalnim/mineralnim izvorima (thermal/mineral springs spas),
— Spa destinacije i zdravstvena odmaralista (destination spas & health resorts),
— Dnevni, klupski i1 salonski spa centri (day/club/salon spas),
— Medicinski spa centri (medical spas) i
— Ostali spa centri (other spas).

Spa centri u hotelima i odmaralistima se nalaze unutar smestajnoj kompleksa (resort) ili
hotela i pruzaju spa usluge po principu a la carte gostima hotela, kao i spoljnim/lokalnim
gostima. Spa tretmani i usluge obi¢no dopunjuju boravak u hotelu ili Sirok spektar drugih
aktivnosti.

Spa destinacije i zdravstvena odmaralista nude intenzivno spa 1 velnes iskustvo u kojem
svi gosti uCestvuju. Pored spa i tretmana tela, all-inclusive programi obi¢no uklju¢uju mnostvo
drugih ponuda kao §to su: fitnes, um/telo programi, specijalne dijete i1 ¢iS¢enja organizma,
energetski rad, licni koucing, nutricionisticko savetovanje, gubitak tezine, sportska medicina,
preventivne ili kurativne medicinske usluge itd. Ova kategorija ukljucuje 1 tradicionalne
sanatorijume i zdravstvena odredista - odmaraliSta (resort) u Evropi koji nude spa slicne usluge
(npr. masazu, hidroterapiju, kupke u termalnoj vodi itd.) u velnes i terapeutske svrhe.

Spa centri sa termalnim/mineralnim izvorima obuhvataju prihode ostvarene spa i velnes
tretmanima (kao Sto su masaze, tretmani lica, hidroterapija itd.) u slede¢im vrstama objekata:
dnevni spa objekti i spa odrediSta i zdravstvena odmaraliSta koji u spa tretmane ukljucuju
prirodne izvore mineralne, termalne ili morske vode, kao i druge kupaliSne/rekrativne izvore koji
nude komplementarne spa usluge.

Dnevni, klupski i salonski spa centri nude razne spa usluge (npr. masaze, tretmani lica,
tretmani tela, itd.) koje izvode obuceni profesionalci, na bazi dnevnog koris¢enja. Klub spa je
slican dnevnom spa, ali se nalazi u objektima ¢ija je primarna svrha Cesto fitnes. Salon spa se
nalazi u objektima koji pruzaju kozmeticke usluge (poput frizure, Sminke, nege noktiju itd.).

Medicinski spa centri su dnevni spa centri koji rade pod stalnim, prisutnim nadzorom
licenciranog zdravstvenog stru¢njaka, pruzajuci sveobuhvatnu medicinsku i/ili velnes negu u
okruzenju koje integriSe spa usluge sa tradicionalnim, alternativnim ili kozmetickim
medicinskim terapijama i tretmanima.

Ostali spa centri- obuhvata sve druge objekte koji nisu obuhvaceni prethodno opisanim
kategorijama, kao §to su spa na kruzerima, spa na aerodromima i mobilni spa centri. Takode
ukljucuje istorijske i1 kulturoloske objekte (npr. turske hamame, indijske ajurvedske centre,
evropske banje 1 saune itd.) koji su se razvili u spa centre dodavanjem modernih spa usluga kao
§to su masaze, tretmani lica i tretmani tela.

Spa kategorije, koje su prvenstveno zavisne od turizma, zabelezile su najveci pad prihoda
u 2020. godini, ukljucujuéi spa centre u hotelima i1 odmaralistima (-41,3%), spa centre sa
termalnim/mineralnim izvorima (-40,9%), spa destinacije i zdravstvena odmaralista (-37,7%) 1
ostale spa centre (koji ukljuCuju i1 spa na kruzerima). Za celu kategoriju pad prihoda je bio -
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48,9%, dok su spa na kruzerima sami zabelezili pad od -79,1% (Tabela 2.4). Segment
dnevnih/klupskih/salonskih spa centara pretrpeo je najtezi udar pandemije u pogledu zatvaranja
spa centara, sa neto gubitkom od gotovo 3.700 spa objekata u ovoj kategoriji. Broj destinacijskih
spa centara zapravo je porastao u 2020. godini, dok su zatvaranja pocela tek kasnije tokom 2021.
godine (gubitak od 25 spa centara u periodu 2020-2021). Broj spa centara u hotelima i
odmaraliStima ostao je isti od 2019. do 2020. godine, jer nije bilo osnove za procenu da li je
doslo do trajnih zatvaranja tokom 2020, usled brojnih privremenih zatvaranja (Global Wellness
Institute, 2024).

Tabela 2.4. Prihodi spa centara po vrstama (u milijardama ameri¢kih dolara)

Vrsta spa centra 2019. 2020. 2021. 2022. 2023.
Spa centri u hotelima i odmarali§tima 50,41 29,59 33,75 47,07 66,02
Dnevni, klupski 1 salonski spa centri 36,59 24,15 29,64 33,57 39,05
Medicinski spa centri 9,15 6,29 7,39 8,71 10,61
Spa destinacije i zdravstvena odmaralista 923 5,78 6,22 8,05 10,04

Spa centri sa  termalnim/mineralnim 6,19 3,66 4,37 5,20 6,21
izvorima

Ostali spa centri 476 243 2,52 3,23 4,90
UKUPNO 116,34 71,89 83,90 105,84 136,84

*Rast u periodu 2021-2023 nije u potpunosti rezultat novih objekata, vec i drasticnog povecanja broja
hotela i odmaralista koja se predstavijaju sa svojim spa sadrzajima/uslugama na globalnim platformama
za online rezervacije, narocito u zemljama u razvoju.

Izvor: Global Wellness Institute, 2024

Prema podacima za 2023. godinu, sve kategorije spa centara vratile su se na nivo prihoda
pre pandemije COVID-19 ili su ga i premasile (Tabela 2.4). Kategorija spa centara u hotelima 1
odmarali§tima je najveca - kako po prihodima, tako i po broju spa centara - i1 beleZi najbrzi rast
od 2019. godine. Brzi rast ove kategorije zasniva se na snaznom rastu velnes turizma, jer sve
vedi broj potroSaca zeli da svoj velnes stil zivota praktikuje 1 tokom putovanja. Kao odgovor na
to, sve viSe hotela i odmaraliSta dodaje i promoviSe spa usluge i sadrzaje kako bi ostali
konkurentni na trzi§tu. Medutim, treba napomenuti da nije sav dramati¢ni rast broja spa centara u
hotelima i odmaraliStima i1 generalno rast prihoda u ovom sektoru posledica novih objekata.
Metodologija Globalnog velnes instituta obuhvata prikupljanje podataka sa globalnih sajtova za
online rezervacije, a poslednjih godina zabelezen je masovni rast u broju hotela i odmaralista
koja se nalaze na ovim platformama, kao i objekata koji se predstavljaju kao pruzaoci spa usluga,
narocito u zemljama u razvoju i zemljama sa srednjim prihodima u Evropi, Latinskoj Americi, na
Bliskom istoku i u Africi. Tako na primer, broj ukupnih smestajnih objekata koji su navedeni na
Booking.com (najvecoj svetskoj platformi za pretragu smestaja) porastao je globalno za 57% u
periodu od 2020. do 2023. godine, sa povecanjem broja oglasa od 142% u regionu Bliskog istoka
1 Severne Afrike, 101% u Latinskoj Americi 1 Karibima, 75% u Severnoj Americi 1 73% u
podsaharskoj Africi. Broj smestajnih objekata sa spa/velnes sadrzajima povecao se za 178% u
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Severnoj Americi, 31% u regionu Bliskog istoka i Severne Afrike, 28% u podsaharskoj Africi 1
27% u Latinskoj Americi i Karibima tokom ovog perioda (Global Wellness Institute, 2024).

Slika 2.2. Spa centar
Izvor: https://cdn.pixabay.com/photo/2017/05/31/04/40/hot-springs-2359064 1280.jpg

Industrija spa centara brzo se razvija sa pojavom novih velnes metoda (npr. zvucne
kupke, komore za hiperbari¢ni kiseonik, krioterapija, intravenozne infuzije, tretmani
infracrvenim svetlom, akupunktura, reiki i sli¢no). Kao odgovor na rastu¢u potraznju potrosaca,
mnogi spa centri dodaju ove vrste tretmana svojoj tradicionalnoj ponudi usluga. Medutim, spa
centri nisu jedina mesta na kojima potro$a¢i mogu pristupiti ovim metodama. U nekim velikim
gradskim podru¢jima pojavljuju se ekskluzivni velnes klubovi koji kombinuju elemente javnog
radnog prostora, druStvenih klubova i luksuznih spa, fitnes 1 velnes iskustava - a mnogi od ovih
klubova nude i nove velnes metode poput tankova za plutanje, infracrvenih sauna, krioterapije,
vitamin infuzija itd. Mnoge od ovih metoda imaju korene u tradicionalnim/autohtonim praksama
lecenja 1 smatraju se oblikom tradicionalne 1 komplementarne medicine.

Tokom poslednje decenije, doSlo je do sve veceg preplitanja velnesa i medicine, a
pandemija COVID-19 je ubrzala ovaj trend. Mnogi dijagnosticki testovi 1 procedure koje su
ranije bile dostupne samo u bolnicama 1 medicinskim klinikama sve vise se pojavljuju u ponudi
spa centara (npr. limfna drenaza, procene crevnog mikrobioma, analiza sna, krvna analiza,
genetsko testiranje, procene misi¢no-koStanog sistema itd.). Mnogi potrosaci, posebno imucéni,
pocinju da se obracaju spa centrima za dijagnostiku usmerenu na rano otkrivanje, upravljanje
hroni¢nim stanjima 1 za druge vrste zdravstvenog i nutricionistickog savetovanja i podrske. Ovaj
trend stvara zabunu oko toga Sta jeste, a Sta nije ,,medicinski spa“ - i da li svaki spa koji nudi ove
usluge spada u ,,medicinski spa®“. Prema Globalnom velnes institutu, zdravstvene banje, spa
destinacije 1 zdravstvena odmaraliSta i sanatorijumi koji nude smeStaj sa punim velnes
programima (ukljucujuéi i medicinske usluge pomenute gore) uvek se racunaju u tu kategoriju.
Dnevni spa centri koji nude medicinske usluge i imaju stalni, prisutni nadzor zdravstvenog
radnika racunaju se kao ,,medicinski spa“. Dnevni spa centri koji nude neke polu-medicinske
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usluge (npr. analiza sna, nutricionisticko savetovanje), ali nisu pod nadzorom zdravstvenog
radnika, uvek se rac¢unaju kao ,,dnevni/klubski/salonski spa*“ (Global Wellness Institute, 2024).

Sektor termalni/mineralni izvori

Ovde spadaju poslovni subjekti koji ostvaruju prihode kroz velnes, rekreativnu i
terapijsku upotrebu vode sa posebnim svojstvima (uklju¢ujuéi termalnu vodu, mineralnu vodu 1
morsku vodu). Procena je da trenutno postoji oko 31.200 objekata termalnih/mineralnih izvora
koji posluju u 130 zemalja. Ovi poslovni subjekti su ostvarili prihod od 62,7 milijardi americkih
dolara u 2023. godini. Kao industrija zavisna od turizma, sektor termalnih/mineralnih izvora bio
je jedan od najvise pogodenih pandemijom COVID-19. Dugotrajna zatvaranja granica, delimi¢na
zatvaranja poslovanja i ograniCenja kapaciteta doveli su do velikog pada prihoda u mnogim
regionima tokom 2020-2021. godine i sprecili potpuni povratak posetilaca u ove objekte u
mnogim zemljama do kraja 2022. godine. Na kraju 2023. godine, globalni prihodi sektora
termalnih/mineralnih izvora oporavili su se na 95% nivoa pre pandemije (Tabela 2.5).

Tabela 2.5. TrziSte sektora termalnih/mineralnih izvora po regionima (2019-2023): Prosecna
godis$nja stopa rasta (u milijardama americkih dolara)

Region 2019.  2020. 2021. 2022. 2023. Potrosnja po Rast Prosecni

(u (u (u (u (u stanovniku 2022—  godis$nji rast

USD) USD) USD) USD) USD) (2023) 2023 (u = 2019-2023

%) (u %)

Azijsko- 37,36 1 22,47 2446 21,99 32,39 7,57 473 -3,5
pacificki
region

Evropa 25,17 1496 18,50 23,78 26,17 28,40 10,0 1,0

Latinska 1,70 0,86 1,06 1,39 2,20 3,30 58,7 6,6
Amerika i
Karibi

Severna 1,01 0,75 1,01 1,17 1,36 3,62 16,2 7,6
Amerika

Bliski istok i 0,44 0,18 0,24 0,35 0,53 0,97 52,1 4,6
Severna
Afrika

Podsaharska 0,09 0,05 0,06 0,07 0,09 0,07 323 -1,2
Afrika

SVET 65,78 39,27 4534 48,73 62,72 7,82 28,7 -1,2

Svet bez Kine, 5,37 3,47 4,29 5,07 6,66 0,83 31,2 55
Japana i
Evrope

* Procene prihoda od termalnih/mineralnih izvora ukljucuju sve prihode koje ovi objekti ostvaruju — od
usluga kupanja/plivanja, spa/velnes usluga i drugih tretmana, preko rekreativnih aktivnosti, hrane i pica,
smestaja, do ostalih usluga.

Izvor: Global Wellness Institute, 2024
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Spor globalni oporavak sektora termalnih/mineralnih izvora uglavnom je posledica
usporenog oporavka trzista u Kini i Japanu, koji zajedno ¢ine skoro polovinu globalnih prihoda u
ovom sektoru. Produzena pandemija i nepovoljna ekonomska situacija doveli su do nastavka
pada prihoda u sektoru termalnih/mineralnih izvora u Kini sve do pocetka 2023. godine, kadaje
ukinuta ve¢ina putnih ograni¢enja. Tokom 2023. godine, broj domacih 1 medunarodnih
turistickih dolazaka u Kini ostao je 25-30% ispod nivoa iz perioda pre pandemije, $to je dodatno
otezalo oporavak sektora. Kao rezultat, prihodi od termalnih/mineralnih izvora u Kini u 2023.
godini dostigli su svega 87,1% nivoa iz 2019. U Japanu je u periodu od 2019. do 2023. zatvoreno
oko 2.300 onsen objekata, uglavnom onih koji su nudili dnevne posete. Ovaj trend zatvaranja
nije isklju¢ivo posledica pandemije, buduc¢i da prihodi u industriji beleze rast od 2021. godine,
vec je i posledica pada vrednosti domace valute.

Sto se ti¢e trzista Centralne i Istoéne Evrope, na stanje sektora termalnih/minealnih
izvora uticali su slede¢i faktori:

— Gubitak ruskih turista usled rata u Ukrajini znac¢ajno je smanjio broj gostiju;

— Poslovanja su bila dodatno pogodena visokim cenama energije i nedostatkom
radne snage nakon COVID-19 pandemije;

— Deprecijacija valuta smanjila je vrednost prihoda u ameri¢kim dolarima.

Ukupno, trziSte u Evropi se oporavilo na 104% nivoa pre pandemije, ali veéa trziSta
poput Nemacke, Italije, Spanije, Turske i Francuske jo§ nisu potpuno oporavljena. Spanija i
Turska su prema lokalnim valutama (evro, lira) cak presle nivo prihoda pre COVID-19
pandemije (Global Wellness Institute, 2024).

Tabela 2.6. Broj termalnih/mineralnih izvora po regionima (2019-2023)

Region 2019. 2020. 2021. 2022. 2023.
Azija - Pacifik 24.837 23.778 22.705 22.638 22.564
Evropa 6.479 6417 6482 6488 6.509
Latinska Amerika 1 Karibi 1.177 1.176  1.179 1.182 1.185
Severna Amerika 390 391 395 399 402
Bliski istok i Severna Afrika 463 463 464 468 472
Podsaharska Afrika 68 68 68 68 68
SVET 33.414 32.293 31.293 31.243 31.200

Izvori: Global Wellness Institute, 2024

Azijsko-pacificki region i1 dalje drzi ubedljivo najve¢i udeo u globalnom broju
termalnih/mineralnih izvora, sa viSe od 72% ukupnog broja objekata. Medutim, ovaj region
belezi pad broja objekata od 2019. do 2023. godine, i to za 9,1%, Sto znacajno uti¢e na ukupne
globalne trendove. Evropa, kao drugi po veliini region, jedini je medu velikima koji belezi blagi
rast u istom periodu, sa pove¢anjem broja objekata za 0,5%. Latinska Amerika i Karibi, Severna
Amerika, kao 1 Bliski istok 1 Severna Afrika, zabeleZzili su stabilan, ali vrlo skroman rast broja
objekata. Nasuprot tome, broj objekata u Podsaharskoj Africi stagnira, bez ikakvih znacajnijih
promena tokom analiziranog perioda. Na globalnom nivou, ukupan broj termalnih/mineralnih
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izvora opao je sa 33.414 u 2019. na 31.200 u 2023. godini, §to predstavlja smanjenje od oko
6,6%. Ovaj pad je prvenstveno posledica zatvaranja objekata u Aziji (Tabela 2.6).

Isto tako, ako iz podataka isklju¢imo Kinu, Japan i Evropu, dobijamo znatno drugaciju
sliku oporavka i rasta ovog sektora. U Severnoj Americi, ostatku Azijsko-pacifickog regiona i
Latinskoj Americi, sektor termalnih izvora belezi snaZzan godi$nji rast od 5,5% od 2019. godine,
a poslovanje se oporavilo na 124% nivoa iz perioda pre pandemije.

Tabela 2.7. Top 20 trzista termalnih/mineralnih izvora u 2023. godini

Rang Zemlja Prihod 2019. Prihod 2023. Godis$nja stopa Godi$nja stopa
(milijarde USD) (milijarde USD) rasta 2019-2023 (u = rasta 2022-2023 (u
%) %)
1. Kina 21,03 18,32 -3,4 +80,2
2. Japan 14,20 11,57 -5,0 +19,2
3. | Nemacka 7,78 7,04 -2,5 +10,7
4. Rusija 4,14 5,07 +5,2 -13,6
5. Italija 1,79 1,71 -1,2 +15,1
6. Madarska 1,19 1,34 +2,9 +27,6
7. Brazil 0,89 1,24 +8,7 +52,9
8. SAD 0,91 1,24 +8,1 +16,3
9. Austrija 0,99 1,08 +2,2 +13,4
10. | Tajvan 0,81 0,93 +3,4 +14,7
11.  Ceska 0,75 0,88 +3,8 +46,8
12. | Poljska 0,71 0,83 +3,9 +18,6
13.  Spanija 0,80 0,79 -0,3 +17,3
14.  Island 0,57 0,72 +5,8 +24.,9
15. | J. Koreja 0,65 0,71 +2,1 +22.6
16.  Turska 0,84 0,70 -4,7 -7,9
17.  Rumunija 0,55 0,64 +4,1 +49,2
18.  Svajcarsk 0,54 0,58 +2,0 49,0
a

19.  Slovacka 0,53 0,57 +1,9 +23,1
20.  Francuska 0,67 0,57 -4,1 +7,3

* Prihodi ukljucuju sve izvore zarade: ulaznice, tretmane, smestaj, hranu i druge usluge.

** Negativne stope rasta ukazuju na to da trzista jos nisu u potpunosti nadoknadila gubitke iz
pandemijskih godina.

*** Kina i Japan i dalje dominiraju globalnim trzistem, ali njihov globalni udeo opada usled sporijeg
oporavka.

Izvori: Global Wellness Institute, 2024

U pojedinim trziStima, gde pandemija COVID-19 nije imala veliki uticaj (npr. Tajvan) i u
regionima gde mere zatvaranja granica nisu bile stroge, neki objekti su zabelezili samo blagi ili
privremeni pad u broju poseta, a neki su ¢ak zabelezili izuzetno snazan rast od 2020. Na primer,
u delovima zapadnih SAD, Australije 1 Novog Zelanda, pojedini objekti su u poslednjim
godinama belezili godisnji rast od 10-20% ili viSe, jer su se korisnici okretali kupanju kao
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,»bezbednoj aktivnosti na otvorenom tokom pandemije®, a domaci turisti 1 lokalni stanovnici su
popunili praznine nastale zbog smanjenog broja medunarodnih gostiju. U Australiji, Novom
Zelandu, SAD-u i Brazilu, objekti sa termalnim izvorima su imali rekordnu godinu u 2023.
godini, sa prihodima koji su daleko premasili nivoe pre pandemije.

Sektor termalnih/mineralnih izvora je pretezno koncentrisan u Azijsko-pacifickom
regionu 1 Evropi, $to odrazava vekovne tradicije koriS¢enja voda za leCenje i relaksaciju u tim
oblastima. Zajedno, ova dva regiona ¢ine 93% globalnih prihoda i broja objekata u ovom
sektoru. Dvadeset vodec¢ih zemalja, uglavnom iz ova dva regiona, ¢ine 90% svetskog trziSta u
2023. godini (Tabela 2.7). Kina i Japan zajedno ucestvuju sa 48% u globalnim prihodima i 68%
svih objekata, iako je njihov udeo opao usled produzenog pada sektora u obe zemlje. Japan, sa
procenjenih 17.100 onsen objekata, sam ¢ini 55% svih objekata sa termalnim/mineralnim
izvorima u svetu. Ostatak vodec¢ih trzista Cine brojne evropske zemlje sa dugom tradicijom
koriS¢enja termalnih/mineralnih voda u terapeutske i zdravstvene svrhe (Cesto uz drzavne
subvencije 1 osiguranje), kao i SAD, Brazil, Tajvan i Juzna Koreja. Svi gore pomenuti podaci se
odnose iskljuc¢ivo na komercijalne objekte, odnosno samo na one koji naplac¢uju ulaz ili usluge.
Takode, objekti koji koriste zagrejanu vodu koja nije prirodno termalna/mineralna nisu deo ove
kategorije (Global Wellness Institute, 2024).

Slike 2.3.12.4. Tealni/mineralni iori
Izvor: https://cdn.pixabay.com/photo/2014/08/21/03/52/feet-423092 1280.jpg i
https://cdn.pixabay.com/photo/2013/10/26/04/34/hot-source-200976 1280.jpg

Pre pandemije COVID-19, sektor termalnih/mineralnih izvora bio je jedan od najbrze
rastu¢ih sektora u velnes ekonomiji. Globalni velnes institut predvida nastavak stabilnog i
snaznog rasta u narednim godinama, oslanjajué¢i se na brzo rastuce interesovanje potrosaca,
privrede 1 vlada za termalne izvore i razliite vrste iskustava zasnovanih na vodi. Iskustva
kupanja u termalnim/mineralnim izvorima privlace sve $iri krug potrosaca koji zele da se povezu
sa prirodom, iskuse tradiciju razli¢itih kultura i odnosa prema zdravom zivotu, uzivaju u
opustaju¢im drustvenim aktivnostima 1 istraze alternativne metode leCenja, rehabilitacije 1
prevencije. Mnogi potrosaci koji dolaze iz sredina koje nemaju tradiciju vodene terapije ili
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javnog kupanja sada ,,otkrivaju* terapeutske koristi termalnih voda, sauna i ledenih kupki kada
posecuju spa centre i izvore. Projekcije su da ¢e sektor termalnih/mineralnih izvora rasti po stopi
od 9,2% godiSnje u narednih pet godina, dostigavsi procenjeni globalni prihod od 97,6 milijardi
ameriCkih dolara do 2028. godine. Snazna buduénost ovog sektora ogleda se u visokom nivou
investicija 1 razvoja, koji su se nastavili i tokom pandemije. Procenjuje se da je od 2020. do
2023. godine otvoreno gotovo 300 novih objekata termalnih/mineralnih izvora u svim regionima
sveta. Najmanje 40 novih projekata je ve¢ otvoreno ili planirano za 2024. godinu, a preko 230
projekata je u pripremi za buduce otvaranje i razvoj. Ove brojke se odnose samo na nove objekte
1 ne ukljucuju znacajne investicije u nadogradnju i proSirenje postoje¢ih objekata. Zemlje sa
najintenzivnijom investicionom aktivnos¢u i najve¢im brojem novih otvaranja ukljucuju: Kinu,
Japan, SAD, Tunis, Alzir, Madarsku, Tursku, Rusiju, Francusku, gpaniju, Nemacku, Italiju,
Australiju, Vijetnam, Brazil 1 Argentinu (Global Wellness Institute, 2024).

Tabela 2.8. Vrste termalnih/mineralnih izvora

Pretezno rekreativni PreteZno velnes PreteZzno terapeutski/leciliSni
Bazeni sa Termalne/mineralne kupke  Zdravstveni centri i sanatorijumi
termalnom/mineralnom koji koriste termalne/mineralne
vodom vode za leCenje
Vodeni parkovi bazirani na Spa centri sa Talasoterapijski spa centri i rizorti
termalnoj/mineralnoj vodi termalnom/mineralnom

vodom
Hoteli/rizorti sa Termalni ili banjski rizorti
termalnim/mineralnim
bazenima

Izvori: Global Wellness Institute, 2024

Procene prihoda ukljucuju sve prihode koje ostvaruju gore navedeni objekti, a ne samo
prihode direktno povezane sa kupanjem ili tretmanima u termalnoj/mineralnoj vodi. U to spada:
— kupanje/plivanje,
— spa/velnes tretmani i druge usluge,
— rekreativne aktivnosti,
— hrana i pice,
— smestaj,
— druge usluge koje objekat nudi.
Da bi se preciznije utvrdilo preklapanje izmedu sektora termalnih/mineralnih izvora i spa
sektora, napravljena je podela na: objekte koji nude spa usluge i objekte bez spa usluga.
Objekti koji nude spa usluge uglavnom pruzaju usluge masaze, tretmane lica,
hidroterapije i druge sli¢ne usluge uz kori§¢enje termalne/mineralne vode. To ukljucuje:
— zdravstvene rizorte 1 sanatorijume Sirom Evrope,
— rizorte sa toplim izvorima u Kini i Tajvanu,
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— kupalista koja uvode spa usluge kao dodatak.

Prihodi ovih objekata se takode racunaju u spa sektor, a preklapanje se uzima u obzir pri
obracunu ukupne veli¢ine velnes ekonomije.

Objekti bez spa usluga su uglavnom rekreativna i kupaliSna mesta, kao:

— vecina onsena u Japanu,
— termalni vodeni parkovi u Latinskoj Americi,
— Dbazeni sa termalnom vodom na Islandu.

Prihodi ovih objekata se takode raCunaju u sektoru tradicionalne i komplementarne
medicine. U zemljama Centralne, Juzne 1 Isto¢ne Evrope, vodene terapije kao Sto su
balneoterapija, hidroterapija, talasoterapija i drugo, imaju dugu tradiciju 1 cesto su deo
zdravstvenih tretmana, rehabilitacije 1 prevencije. One Cine znacCajan deo prihoda mnogih
zdravstvenih centara sa termalnim/mineralnim vodama. U tim slu¢ajevima postoji preklapanje
izmedu potroSnje u sektoru tradicionalne 1 komplementarne medicine 1 prihoda
termalnih/mineralnih izvora, Sto se takode uzima u obzir u ukupnim izra¢unima velnes
ekonomije. U drugim delovima sveta, gde se termalne vode koriste isklju¢ivo za rekreaciju i
velnes, ne postoji preklapanje sa sektorom tradicionalne i komplementarne medicine (Global
Wellness Institute, 2024).

Sektor velnes turizma — velnes turisti

Velnes turizam se definiSe kao putovanje koje je povezano sa nastojanjem da se ocuva ili
unapredi licno blagostanje. Ova definicija obuhvata oba aspekta — i ,,unapredenje® i ,,0¢uvanje*
velnesa — jer prilikom merenja veli¢ine industrije velnes turizma ukljucene su dve vrste velnes
turista: primarni velnes turista i sekundarni velnes turista (Globalni velnes institut, 2024).

— Primarni velnes turista je osoba cijesu odluka da putuje ili izbor destinacije
prvenstveno motivisani velnesom. Primarni velnes turisti biraju destinacije i iskustva koja su
direktno povezana sa velnes ponudom (npr. destinacijski spa centri, rizorti sa toplim izvorima,
zdravstveni rizorti itd.).

— Sekundarni velnes turista je osoba kojem velnes nije glavni razlog putovanja, ali
nastoji da oCuva svoje zdravlje i1 blagostanje tokom bilo koje vrste putovanja — bilo da je re¢ o
odmoru ili poslovnom putu. Kod sekundarnih velnes turista, njihove vrednosti i stil zivota u vezi
sa velnesom uti¢u na njihove izbore, aktivnosti i potroSnju tokom putovanja (npr. biranje zdrave
hrane, opcija za vezbanje, posete teretanama itd.).

Turisticki promet u ovom sektoru turizma se odnosi na putovanja povezana sa teznjom ka
odrzavanju ili unapredenju li¢nog blagostanja. Obuhvata sve troskove koje turisti ostvaruju
tokom putovanja vezanih za velnes (bilo da su to primarna ili sekundarna putovanja, domaca ili
medunarodna).

Veli¢ina industrije velnes turizma se meri sabiranjem svih troskova koje ostvaruju putnici
na primarnim i sekundarnim velnes putovanjima. Ovi troskovi ukljucuju:

— smestaj,

— hranu i pice,
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— aktivnosti 1 izlete (ukljucujuéi velnes usluge),

—  kupovinu,

— unutrasnji prevoz (putovanja unutar zemlje),

— druge usluge (npr. telekomunikacije, usluge turistickih agencija, putno osiguranje
itd.) (Global Wellness Institute, 2024).

Svi prihodi koje neka zemlja ostvaruje od dolaznih velnes turista iz inostranstva, pod
uslovom da ostvare barem jedno noéenje, potpada pod medunarodni velnes turizam. Isto tako,
svi troSkovi u zemlji koje ostvaruju velnes turisti koji putuju unutar sopstvene zemlje, takode s
najmanje jednim noéenjem, ¢ine domaci velnes turizam.

U skladu s medunarodnim standardima za turisti¢ku statistiku, iz medunarodnog velnes
turizma iskljucuju se troskovi medunarodnog avio-prevoza, jer ti prihodi najcesce ne pripadaju
zemlji koju turista posecuje. Zato se troskovi medunarodnog avio-prevoza obi¢no ne ukljucuju u
turisticke prihode koje izvestavaju pojedinacne zemlje, ve¢ se vode kao posebna stavka u bilansu
plac¢anja (Global Wellness Institute, 2024).
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Grafikon 2.1. Globalno trziSte velnes turizma — realizovana potrosnja u svetu u americkim
dolarima u periodu 2019-2023. godine i projekcija za 2028. godinu
Izvor: Global Wellness Institute, 2024

Proseéne karakteristike velnes turista su:
— srednje je starosne dobi,
— obrazovani su,
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— dolaze iz razvijenih/industrijalizovanih zemalja,

— 1inostrani velnes turisti troSe viSe novca na putovanju u odnosu na klasi¢ne strane
turiste (u proseku 65% vise),

— domaci velnes turisti troSe znatno viSe na putovanju nego klasi¢ni domaci turisti (u
proseku 150% vise),

— ocekivalo se da ¢e velnes trziSte biti u porastu u zemljama Azije, Bliskog istoka 1

Latinske Amerike (kao receptivni i kao emitivni prostori) (Pivac i sar., 2016), Sto se 1 ostvarilo
(Global Wellness Institute, 2024).

Tabela 2.9. PotroSnja za velnes turizam po regionima (2019-2023)
1 prose¢na godi$nja stopa rasta (u %)

Region 2019.  2020.  2021.  2022. | 2023. @ Prosecna godiSnja Rast
stopa rasta (2019- 2022-
2023) 2023

PotroSnja u milijardama USD u %

Severna Amerika 2619 1514 2093 2794 3139 12,3 4,6

Evropa 240,6 119,6 166,9  232,8  286,5 23,1 4,5

Azijsko-pacificki 1424 51,1 56,0 76,7 165,8 116,2 3,9

region

Latinska Amerika 334 13,2 20,1 29,6 37,5 26,7 2.9

i Karibi

Bliski  istok 1 12,3 5,3 7,4 13,4 19,1 424 11,6

Severna Afrika

Subsaharska 6,0 2.3 2,8 5,3 7,4 41,3 5,6

Afrika

SVET (velnes  696,6 343,0 462,5 637,2  830,2 30,3 4,5

turizam)

SVET  (ukupni 4.608,2 2.098,3 2.686,4 3.521, 4.646,4 32,0 0,2

turizam) 3

*Ovi podaci kombinuju kako medunarodna/dolazna, tako i domaca turisticka putovanja, i ukljucuju kako
primarna, tako i sekundarna velnes turisticka putovanja. Zbog zaokruZivanja, podaci se mozda ne
sabiraju tacno do ukupnog iznosa. Rezultati su prikazani na osnovu podataka prikupljenih iz u 218
zemalja.

Izvor: Global Wellness Institute, 2024

Velnes turizam je bio jedan od najbrze rastucih sektora velnes ekonomije pre 2020.
godine, ali je takode bio 1 sektor koji je najviSe negativno pogoden pandemijom COVID-19.
Nakon §to je dostigao vrhunac od 696,6 milijardi americkih dolara 2019. godine, izdaci za velnes
turizam su pali na 343 milijardi americkih dolara u 2020. godini, zbog zabrana putovanja i
zatvaranja granica Sirom sveta usled pandemije (Grafikon 2.1). Velnes turizam se tokom
pandemije nesto bolje drzao u odnosu na ukupni turizam, pri ¢emu su broj velnes putovanja i
izdaci za njih pali manje u 2020. i brze se oporavili u periodu 2021-2022. u poredenju sa
ukupnim turizmom. Uz popustanje ogranicenja vezanih za pandemiju i oporavak celokupnog
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turistickog trzista, velnes turizam je brzo rastao tokom trogodiSnjeg perioda, dostigavsi novi
vrhunac od 830,2 milijarde americkih dolara u 2023. godini.

Globalno, izdaci za velnes turizam su se oporavili na 119% nivoa iz 2019. godine (pre
pandemije), dok su putovanja u okviru velnes turizma porasla na 111%. Za poredenje, stopa
oporavka za celokupan turizam iznosi 101% za potros$nju 1 90% za broj putovanja. Sve regije
sveta su takode u potpunosti oporavile i premasile svoje nivoe velnes turizma pre pandemije.
rashoda za velnes u 2023. godini. Prose¢na godis$nja stopa rasta velnes turizma u periodu od
2019. do 2023. godine (4,5%) bila je usporena zbog pada usled pandemije COVID-19 i procesa
oporavka. U narednim godinama predvida se da ¢e velnes turizam ponovo uspostaviti brz tempo
rasta od 10,2% godisnje, dostizuéi projekciju od 1.351,0 milijardi dolara do 2028. godine (Global
Wellness Institute, 2024).

Velnes putnici su 2023. godine ostvarili preko milijardu medunarodnih i domacih velnes
dolazaka (1.034,5 miliona), premasivsi nivoe iz perioda pre pandemije COVID-19.

Udeo velnes turizma u ukupnom turizmu nastavio je da raste tokom i nakon pandemije. U
2019. godini, velnes putovanja Cinila su 6,3% svih putovanja, sa ostvarenith 15,1% ukupne
turisticke potrosnje. U 2023. godini, velnes putovanja Cinila su 7,8% svih turistickih putovanja,
ali su predstavljala 17,9% ukupne turisticke potroSnje u 2023. godini. To je zato Sto velnes
putnici imaju znatno vecu potroSnju po putovanju u poredenju sa prosecnim turistom, o ¢emu je
vec bilo reci.

Severna Amerika 1 dalje prednjaci u svetu po ukupnoj potro$nji na velnes turizam, jer je
prosecna potroS$nja po putovanju znatno viSa nego u drugim regionima. U 2023. godini, Azijsko-
pacificki region je pretekao Evropu po broju velnes putovanja, postavsi region sa najveéim
brojem takvih putovanja. Medutim, region Azije i Pacifika je najviSe zaostajao u oporavku nakon
pandemije, zbog produzenih ograni¢enja putovanja u Kini, Japanu, Juznoj Koreji, Tajvanu 1
drugim vaznim trziStima tokom 2021. 1 2022. godine. U 2022. godini, dok su restrikcije jo$ bile
na snazi, velnes putovanja 1 potro$nja u regionu bili su na samo 61% i 54% nivoa iz perioda pre
pandemije. Kada su krajem 2022. sve granice u potpunosti otvorene, trziSte turizma se brzo
oporavilo, i velnes putovanja i potrosnja su dostigli 125% i 116% u 2023. godini u odnosu na
2019. godinu. Pomenuti brzi oporavak velnes turizma u Azijsko-pacifickom regionu u velikoj
meri je rezultat snaznog povratka putovanja u Kini i Indiji, koje zajedno ¢ine vise od dve tre¢ine
svih velnes putovanja u regionu. U mnogim drugim velikim trziStima velnes turizma, kao Sto su
Japan, Tajland, Juzna Koreja, Tajvan i Malezija, velnes putovanja i potroSnja i dalje zaostaju za
nivoima iz perioda pre pandemije. S obzirom na to da se trziSte turizma u Aziji i Pacifiku jo$
uvek oporavlja, o¢ekuje se dalji snazan rast velnes turizma u ovom regionu tokom narednih
godina (Global Wellness Institute, 2024).

Region Bliskog istoka i Severne Afrike bio je najbrze rastuéi region u svetu po broju
velnes putovanja i potro$nji u periodu od 2019. do 2023. godine - Sto odrazava i ukupan rast
turizma u tom regionu. Broj velnes putovanja rastao je prosecno 8,1% godisnje, a potrosnja u
velnes turizmu 11,6% godi$nje. Takode, ovaj region beleZi 1 najveci stepen oporavka nakon
pandemije, sa velnes putovanjima na 137%, a potroSnjom na 155% nivoa iz 2019. godine
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(zakljucno sa 2023. godinom). Ovaj rast je impresivan s obzirom na to da je broj velnes
putovanja u regionu opao za 59% tokom 2020. godine. Oporavak je podstaknut snaznim
prilivom turista u zemlje kao Sto su Ujedinjeni Arapski Emirati, Saudijska Arabija, Egipat,
Maroko, Bahrein i Katar (Global Wellness Institute, 2024).

Tabela 2.10. Putovanja u okviru velnes turizma po regionima
(2019-2023)

Region 2019.  2020. 2021. 2022. 2023. Prosec¢ni izdaci po
putovanju (u dolarima)

u milionima USD u ameri¢kim dolarima

Severna Amerika 216,6  136,7 176,3 2054 224,0 1.401

Evropa 3240 1740 222,1 292.,6 328.5 872

Azijsko-pacificki 323,6  136,6 150,9 196,6 403.,4 411

region

Latinska Amerika i 52,4 26,2 34,8 47,2 55,0 682

Karibi

Bliski istok 1 11,7 4.8 6,7 11,2 15,9 1.198

Severna Afrika

Podsaharska Afrika 6,6 2,7 2.9 5,7 7,8 956

WORLD: 9348  481,1 593,7 758,7 1.034,5 803

Wellness Tourism

WORLD: 14.740, 6.910,6 7.938,6 9.858,2 13.262, 350

ALL Tourism 7 0

* Ovi podaci kombinuju kako medunarodna, tako i domaca turisticka putovanja, i ukljucuju primarna i
sekundarna velnes turisticka putovanja. Zbir moze odstupati zbog zaokruzivanja.

Izvor: Global Wellness Institute, 2024

Velnes turizam je najviSe koncentrisan u Severnoj Americi, Evropi i Aziji-Pacifiku. Samo
SAD c¢ine 20% svih velnes putovanja 1 36% ukupne potroSnje u ovom sektoru tokom 2023.
godine. To je zato §to SAD imaju razvijeno trziSte domaceg velnes turizma, pored inostranih
turistickih dolazaka, pri ¢emu je u pitanju zemlja velike populacije, globalno posmatrano. Tako
95% svih velnes putovanja u SAD-u realizuju domaci turisti.

Dvadeset vodec¢ih zemalja ¢ini 84% svetskog trzista velnes turizma u 2023. godini. Od tih
dvadeset zemalja, samo tri (Japan, Tajland i Juzna Koreja) nisu premasile nivoe potrosnje u
velnes turizmu iz 2019. godine (Tabela 2.11).

Tabela 2.11. Velnes turizam: Dvadeset vode¢ih destinacija po potrosnji u 2023. godini

Rang Zemlja Potrosnja Rast Prose¢ni Broj
(2023) (milijarde (2022-2023) godisSnji putovanja
USD) (u %) rast (2019- (miliona,
2023) (u %) 2023)
1. SAD 300,6 11,3 4,8 207,5
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2. Nemacka 77,8 25,9 3.4 70,4
3. Kina 55,7 477,4 18,0 158,7
4. Francuska 41,3 15,1 4,0 38,7
5. Japan 22,6 44,9 -5,1 41,1
6. Austrija 21,1 24,4 3,5 17,7
7. Italija 19,2 26,6 7,0 13,0
8. Australija 19,0 32,9 3,8 14,6
9. Svajcarska 18,0 32,1 4,8 11,5
10. UK 17,5 49 5,7 23,5
11. Indija 16,4 116,5 10,7 108,1
12. Meksiko 15,5 19.6 5.4 17,9
13. Spanija 14,6 27,0 7,1 20,1
14. Kanada 13,3 433 1,6 16,5
15. Tajland 12,3 119,5 -6,1 13,5
16. Turska 8.6 29.5 11,9 10,4
17. J. Koreja 7,3 40,0 -4.5 20,9
18. UAE 7,2 43,1 16,5 2,9
19. Portugal 6,4 20,3 7,1 5,9
20. Indonezija 6,0 96,1 5.3 10,0

*Ovi podaci obuhvataju dolaske i stranih i domacih velnes turista, kao i primarna i sekundarna velnes
turisticka putovanja.

Izvor: Global Wellness Institute, 2024

SAD su daleko ispred po potrosnji, sa 300,6 milijardi americkih dolara, §to je skoro Cetiri
puta vise od Nemacke, koja je na drugom mestu. Kina je zabelezila ogroman skok od 477,4% u
2023. u odnosu na prethodnu godinu, Sto odrazava snazan postpandemijski oporavak. Indija i
Tajland su takode medu zemljama sa najbrzim rastom, ali Tajland i dalje zaostaje u odnosu na
2019. godinu (negativan prosecni rast). Japan, Juzna Koreja i Tajland su zemlje u top 20 koje i
dalje imaju nizu ukupnu potro$nju u 2023. u poredenju sa 2019. godinom. Ujedinjeni Arapski
Emirati beleze jednu od najjacih stopa prose¢nog godisSnjeg rasta (16,5%), uprkos relativno
malom broju putovanja. Top 20 zemalja ¢ine 84% globalnog velnes turizma po potrosnji (Tabela
2.11), §to pokazuje visoku koncentraciju u ovom trzistu (Global Wellness Institute, 2024).

U vecini slucajeva je lakSe 1 finansijski povoljnije ucestvovati u kra¢im putovanjima i
putovati unutar zemlje, nego u inostranstvo. Zbog toga se Sirom sveta u vecini godina (izuzev
tokom pandemije) obavi devet do deset puta viSe domacih putovanja nego medunarodnih. Isto
tako, putovanja radi velnesa su mnogo ¢eS¢e domaca nego medunarodna. Od ukupno 1.034,5
miliona velnes putovanja u 2023. godini, medunarodna (dolazna) velnes putovanja ¢inila su
samo 13% (134,5 miliona dolazaka), dok su domaca velnes putovanja ¢inila 87% (900,0 miliona
dolazaka). TrZiSte domaceg velnes turizma posebno je dominantno u zemljama Severne Amerike
(SAD i Kanada) i u drzavama Azijsko-pacifickog regiona (npr. Kina, Japan, Australija, Indija),
gde ljudi imaju veliki izbor destinacija za putovanja unutar svoje zemlje.
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Domaci velnes turizam je zabelezio manji pad tokom 2020. godine i brze se oporavio od
pandemije u poredenju sa medunarodnim velnes turizmom. Gledaju¢i broj velnes putovanja u
2023. godini, domaca velnes putovanja su se globalno u potpunosti oporavila i dostigla 114%
nivoa iz perioda pre pandemije, tj. iz 2019. godine (u poredenju sa stopom oporavka od 90% za
sva domacda putovanja). Domacda velnes putovanja su se u potpunosti oporavila u svih Sest
svetskih regiona (Grafikon 2.2).

Nasuprot tome, medunarodna velnes putovanja su u 2023. godini dostigla globalnu stopu
oporavka od 93% (u poredenju sa 88% za sva medunarodna putovanja). U svih Sest regiona,
medunarodna (dolazna) velnes putovanja su i dalje ispod nivoa iz perioda pre pandemije u
Azijsko-pacifickom regionu, Severnoj Americi i Evropi (Grafikon 2.2).

Oporavak velnes turizma nakon pandemije (2023)

Bliski Istok i Severna
Afrika

Podsaharska Afrika
Azija i Pacifik

Latinska Amerika i
Karibi

Severna Amerika

Evropa

svet

o

20 40 60 80 100 120 140 160 180

B medunarodni velnes turisticki dolasci m domaci velnes turisticki dolasci

Grafikon 2.2. Oporavak velnes turizma nakon pandemije: broj dolazaka turista u sektoru velnes
turizma 2023. godine u odnosu na 2019. godinu (u %)
Izvor: Global Wellness Institute, 2024

Vecinu sektora velnes turizma Cine sekundarna velnes putovanja — kada putnici traze
velnes iskustva ili zdrave opcije tokom bilo koje vrste putovanja (bilo da je re¢ o odmoru ili
poslovnom putovanju). Sekundarni velnes turizam c¢inio je 83% velnes putovanja i ukupne
potro$nje u velnes turizmu u 2023. godini.

Velnes putnici troSe vise po putovanju nego prosecni turisti, i to vazi i za domace i za
medunarodne putnike. U 2023. godini, medunarodni velnes turisti su u proseku trosili 1.668
americkih dolara po putovanju, §to je 36% viSe u poredenju sa tipicnim medunarodnim turistom.
Razlika u potrosnji je jos ve¢a kod domacih velnes turista — oni trose 163% vise nego prosecan
domaci turista, odnosno 673 americkih dolara po putovanju. Razlog za to je $to su velnes putnici
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uglavnom imuc¢niji, obrazovaniji i iskusniji putnici, koji su spremni da potrose viSe na putnicka
iskustva, usluge i pogodnosti koje podrZavaju njihovo zdravlje 1 blagostanje.
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3. KONCEPT BANJE U SRBIJI

Banje u hidrogeotermalnom smislu predstavljaju lokalitete u kojima se vrsi eksploatacija
termomineralnih voda i njihovo kori§¢enje radi leCenja i oporavka ljudskog organizma. Termalne
vode mogu biti prirodne, u vidu izvora, i vestacke, u vidu busotina sa hladnom vodom. Banje
spadaju u sanatogene prostore koje odlikuje o€uvana i atraktivna prirodna sredina i koji
pogoduju zadovoljavanju covekovih rekreativnih potreba. Banje su naselja sa nizom
specific¢nosti, zahvaljujuéi lokaciji uz lekovite izvore, 1 nastojanja da se ovi izvori iskoriste za
potrebe lecenja ili rekreacije, ¢ime se banje funkcionalno usmeravaju prema zdravstveno-
lec¢iliSnom turizmu. Premda je ova vrsta turizma glavni oslonac razvoja banja, obi¢no se na
osnovu receptivne osnove 1 raznovrsnosti komplementarnih vrednosti okolnog banjskog podrucja
u njima razvijaju i ostali oblici turizma (Kosi¢, 2004).

Podruc¢je Srbije karakteriSe izuzetno bogatstvo voda, od kojih su mnoge termalne,
termomineralne 1 lekovite. U Srbiji ima oko 300 izvora mineralne vode i oko 700 izvora obi¢nih
(stonih) voda, to jest slabo mineralizovanih voda. Stone vode predstavljaju potencijalni resurs za
flasiranje. Pored vise od 1.000 izvoriSta hladne i tople mineralne vode, Sirom zemlje prisutno je
veliko bogatstvo prirodnog gasa i lekovitog blata. Danas je viSe od 160 termomineralnih izvora
uredeno 1 koristi se. Na njima je napravljeno preko 40 zvani¢nih banja i leciliSta. Prema sadrzaju
mineralnih rastvorenih materija, lekovite vode kod nas mogu biti svrstane u:

— alkalne,

— alkalno-murijaticne,

— murijaticne,

—zemno-alkalne ili murijati¢no-karbonatne,
— gvozdevite,

— sumporovite,

—jodne i

—radioaktivne.

Najznacajnija zastupljenost hladnih izvora je u Vrnjackoj banji, Bujanovackoj banji,
Palanackom Kiseljaku, Prilickom Kiseljaku, Mladenovackoj banji i Klokot banji.

Najvecu rasprostranjenost pokazuju vode hipotermalnog karaktera. Ovakve vode prisutne
su u Banji Kovilja¢i, Sokobanji, Zvonackoj Banji, Bukovickoj Banji, Klokot Banji i
Obrenovackoj Banji.

Izvori homeomineralne vode postoje u slede¢im banjama: Vrnjacka Banja, Ovcar Banja,
Niska Banja, Brestovacka Banja, Pribojska Banja i Lukovska Banja.

Najtoplije, odnosno hipertermalne vode, karakteristi¢cne su za sledece znacajnije banje:
Gamzigradska Banja (40°C), Brestovacka Banja (42°C), KurSumlijska Banja (45-55°C),
Novopazarska Banja (50°C), Sijarinska Banja (78°C), Josanicka Banja (78°C) i Vranjska Banja
(92°C).
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Brojnost termomineralnih izvora, odnosno potencijalnih banja na teritoriji Srbije je vrlo
izrazena, stoga postoji potreba za njihovim zoniranjem. U skladu s tim, na teritoriji Srbije
izvrSena je podela na sledece banjske zone:

—  Sumadijska (Mladenovagki selters, Bukovi¢ka banja i Palanagki kiseljak);

— Zapadnomoravska (Ovcar banja, Gornja Trepca, Mataruska, Bogutovacka i Vrnjacka
banja);

— Kopaonicko-jastrebacka (JoSaniCka, Ribarska, Lukovska, KurSumlijska i Prolom
banja;

— Novopazarsko-pribojska (Pribojska banja, Prilicki Kiseljak, Novopazarska banja,
Raj¢inovacka banja);

— Juznomoravska (Sijarinska i Vranjska banja);

— Istocnosrbijanska (Sokobanja, Brestovacka, Gamzigradska, Zvonacka 1 NiSka
Banja);

— Zapadnosrbijanska (Banja Koviljaca i banja Vrujci);

— Vojvodanska (Kanjiza, banja Junakovié¢, Rusanda, Vrdnik i Slankamen);

— Kosovska (Ilidza i Klokot) (Zivanovi¢, 2015).

Banje nesumnjivo predstavljaju veliko prirodno bogatstvo sa viSenamenskim
moguénostima njihovog koriséenja, Sto predstavlja znaCajnu osnovu za razvoj odredenih
delatnosti 1 aktivnosti u oblasti medicine, u industriji osvezavajucih napitaka, u poljoprivredi,
turizmu, sportu, za dobijanje odredenih mineralnih sirovina pri raznim tehnoloSkim procesima
koji zahtevaju poviSenu temperaturu (Filipovi¢, 1995).

Banje pripadaju sanatogenim prostorima sa ocuvanom 1 atraktivnom prirodnom
sredinom, koji pogoduju zadovoljavanju Covekovih rekreativnh potreba. Rekreativni atributi
odredenih prirodnih elemenata, karakteristicnih za banje — termomineralni izvori, ostali
hidrografski objekti, reljef, vegetacija, pejzazne vrednosti, klima — deluju pozitivno na fizioloSke
funkcije, ¢ime se preventivno deluje na ocuvanje zdravlja ljudi 1 poboljSanje njihovih radnih
sposobnosti.

Banjski turizam predstavlja oblik turizma u kojem je naglasak na opuStanju i izle¢enju
tela, pretezno koriste¢i tretmane vodom, kao Sto su bazeni sa mineralnom i termalnom vodom,
parne sobe i saune. Prilikom pruzanja usluga u banjskom turizmu naglasak treba da bude na
lecenju, oporavku ili odmaranju tela (Smith, Puczko, 2009).

Medunarodno udruzenje banja (ISPA), 2007. godine definisalo je banje kao ,,mesta
posvecéena poboljSanju opsteg stanja kroz razne profesionalne usluge koje podsti¢u obnavljanje
uma, tela i duha“. Ovo udruzenje definisalo je i klju¢ne elemente banjskog turizma: opustanje
(otklanjanje stresa), razmisljanje (meditacija), obnavljanje (energija i meditacija), radost (sreca i
zabava).

Veoma je tesko napraviti razliku izmedu banja i opstijih tipova velnesa. Ova ¢injenica
ukazuje na slozenost banjskog sektora. Turisti sa podrucja Srednje i Isto¢ne Evrope dozivljavaju
banje kao tradiocionalna lecilista, dok sa druge strane posetioci iz Sjedinjenih Americkih Drzava
ili Ujedinjenog Kraljevstva kreiraju drugaciju sliku o banjama (banje kao kozmeticki saloni).
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SloZenost pojma banja lezi i u Cinjenici da skoro svaki pruzalac neke vrste zdravstvenih usluga
moze te usluge nazvati ,.,banjom®. Banje se razlikuju u velikoj meri po vrsti usluga koje nude,
medutim, imaju jednu zajednicku stvar, a to je teznja za poboljSanjem zdravlja i opSteg stanja
organizma. Vec¢ina banja koristi odredeni oblik tretmana vodom, medutim, postoji razlika izmedu
mineralnih, termalnih i lekovitih voda:

1. Mineralne vode sadrze odredenu koli¢inu rastvorenih mineralnih materija (minimum
500 mg/1 ili 1.000 mg/1);

2. Termalne vode predstavljaju prirodne vode ¢ija je temperatura na izvoru bar 30°C ili
40°C (vrednosti variraju od zemlje do zemlje);

3. Lekovite su vode ¢ija lekovita dejstva moraju biti dokazana.

Medunarodno udruzenje banja definisalo je ,,deset domena banja“ ili delova te industrije
kao:
Vode;
Hrana, dijeta i ishrana;
Kretanje, vezbe, dodir;
Dodir, masaza, fizicke vezbe;
Um/telo/duh;
Estetika, nega koze, prirodni agensi za lepotu;
Fizicki prostor, klimatologija, globalna ekologija;
Drustvene/kulturne/umetnicke vrednosti, kultura banja;
. Menadzment, marketing 1 upravljanje;
10. Vreme, ritam i ciklusi.

XNk WL =

Vazno je napomenuti da ne sadrze sve banje svaki od navedenih domena. Savremeno
znaCenje banja ustanovljeno je u Sjedninjenim Americkim DrZzavama. Jednu od najjasnijih
kategorizacija banja dalo je Medunarodno udruzenje banja 2007. godine:

— Spa klub je predstavlja objekat koji nude prvenstveno usluge fitnesa, ali i nekoliko
drugih usluga koje banje pruzaju dnevnim korisnicima;

— Banja za dnevni boravak jeste objekat koji nudi programe za lepotu, fitnes i velnes bez
smestaja, a trajanje usluga se krece od jednog sata do celog dana;

— Termalni hotel-banja predstavlja banju koja nudi hotelski smestaj 1 uglavnom nekoliko
dana programa u koji su ukljucene sve usluge, osmisljene da uspostave fizicku, duhovnu i
mentalnu ravnotezu;

— Holisticka banja je banja koja nudi alternativhu terapiju i ishranu, na primer
vegeterijansku ili makrobioticku kuhinju, sa ciljem da napravi pozitivne promene u stavovima
gostiju;

— Lekovita banja je objekat koji nudi tradicionalne i dodatne terapeutske usluge i
tretmane zdravmstvene zastite, kao 1 druge banjske usluge, a koji moze ukljucivati 1 zdravstvene
ustanove;

— Javno kupatilo je banja sagradena za koriS¢enje prirodne mineralne, lekovite ili morske
vode, na mestu na kojem se ove vode nalaze i koja gostima nudi hidroterapiju;
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— Banjsko odmaraliste je odmaraliSte koje se nalazi na udaljenom mestu u prirodnom
okruzenju, koje je izdvojeno od civilizacije 1 koje gostima nudi veliki broj velnes usluga i1
programa paket aranzmana;

— Banjski centar je ustanova koja nudi banjske usluge i posebne sportske programe
(sportski programi mogu da ukljucuju sve od golfa do skijanja i sl);

— Specijalizovana banja je ustanova koja posluje po strogim pravilima i koja gostima nudi
Sansu da postignu odredeni rezultat (na primer da redukuju telesnu tezinu).

Prethodno navedena kategorizacija banja u skladu je sa severnoameri¢kim pristupom. Na
osnovu procene Medunarodnog udruzenja banja, najveca kategorija banja jeste banja za dnevni
boravak. U Evropi je prisutno drugacije videnje pojma banja, gde se boravak u banjama zasniva
u najvecoj meri na koriS¢enju prirodnih lekovitih faktora, narocito lekovitih voda, dok sa druge
strane u Severnoj Americi definicija boravka u banjama zasniva svoje korene na zdravlju u
mnogo Sirem smislu. U Evropi je 2022. godine bilo vise od 10.000 spa centara (prema podacima
ESPA - evropskog udruzenja banja), od kojih vecina predstavlja medicinski priznate zdravstvene
centre. Ovakve banje imaju uZe usmerenje, Sto podrazumeva da pruzaju fizicko lecenje
posetiocima koji se ¢esto nazivaju pacijentima. Mnoge evropske banje poseduju izvore prirodnih
lekovitih voda, koji se koriste za leCenje odredenih zdravstvenih problema, kao §to su problemi
sa kretanjem ili cirkulacijom. Prema Evropskom udruzenju banja, slede¢i prirodni resursi mogu
se okarakterisati kao lekoviti faktori:

— Izvori sa lekovitom vodom za terapeutsku upotrebu;

— Lekoviti gasovi;

— Banje, banjski objekti i zdravstvena odmaralista na moru;

— Peloid u banjama, zdravstvenim odmaralistima 1 banjskim objektima;

— Bioklimatsko le¢enje (www.europeanspas.eu).
U poslednje vreme primecuje se porast popularnosti banjskih centara, izgradenih za odredenu
svrhu, u Evropi. Uglavnom su to centri za rekreaciju i razonodu, a mogu kombinovati tretmane
vodom sa fitnesom i nutricionistickim programima, pa ¢ak ukljuciti i radionice za radnu terapiju.
U Srednjoj i Juznoj Americi je poslednje dve decenije izraZen tren za avanturistickim turizmom u
banjama koje se nalaze na udaljenim i mirnim mestima. Ovakve banje pretezno zasnivaju svoje
usluge na avanturistickim aktivnostima na otvorenom, ali i na velnes tretmanima i bazenima
(Smith, Puczko, 2009).

Faktori razvoja banjskog turizma

Banjski turizam je poseban oblik turizma sa funkcijom leCenja i rehabilitacije obolelih,
kao 1 sa funkcijama odmora, rekreacije, relaksacije. Specificnost 1 pozitivna osobina banjskog
turizma jeste najduzi boravak u odnosu na sve ostale vrste turizma i manje-viSe ravnomerna
sezonska iskoriS¢enost kapaciteta. lako za banjskim lecenjem i rehabilitacijom povredenih
postoji potreba tokom cele godine, priliv banjskih gostiju je ipak veci u letnjoj sezoni, zbog
vremenskih prilika i steCenih navika. NarocCito je tada vec¢i broj onih posetilaca koji u banje
dolaze zbog odmora, razonode i1 eventualne preventivne terapije. U cilju produzenja sezone i
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vece godiSnje iskoriS¢enosti kapaciteta, banje u svoju ponudu unose razne dodatne sadrZaje,
nauc¢ne simpozijume, stru¢ne seminare (Vrdnik), sportska takmicenja (npr. Vrnjacka banja - Sah)
1 kulturne manifestacije (npr. Bukovicka banja — "Mermer 1 zvuci"). Prema tome, banje nisu vise
samo mesta za leCenje ve¢ i turisticki centri koji nude citavu lepezu turistickih sadrzaja
privlaénih za zdrave osobe, a takode i za bolesnike kojima zdravstveno stanje dozvoljava
kretanje 1 ucesée u kulturno-zabavnom zivotu (Laskov, 1982).

Slike 3.1. 1 3.2.Vrnjacka banja
Foto: Aleksandra S. Dragin

Faktore razvoja banjskog turizma predstavljaju uglavnom elementi turisticke ponude. Oni
mogu biti prirodni, urbanisticki 1 organizacioni, a svi su podjednako vazni za razvoj banjskog
mesta. Prirodne faktore, od kojih zavisi razvoj banjskog turizma, ¢ine lekovita voda (izvori
lekovite vode odreduju lokalitet banjskog centra), geografsko-turisticki polozaj (za razvoj
banjskog mesta vazan je polozZaj u odnosu na saobracajnice i na veca gradska i seoska naselja
kao emitivne centre), morfolosko-pejzazni ambijent banje, klimatski uslovi, ¢ist vazduh, mir 1
tiSina u krugu banjskog mesta 1 blizoj okolini. Urbanisticke faktorerazvoja banjskog turizma ¢ine
svi objekti za smestaj 1 ishranu banjskih gostiju, objekti koji imaju zdravstvenu dijagnosticku 1
terapeutsku funkciju, kao 1 tereni 1 objekti namenjeni rekreaciji i ostalim tercijarnim delatnostima
znaajnim za turisticki promet (Laskov,1982; Kosi¢, 2019).
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Lekovita voda ima primarni znac¢aj u turistickoj ponudi banjskih mesta. Izvori lekovite
vode odreduju lokalitet banjskog centra. Potrebno je neprekidno voditi rauna o ocuvanju ovog
prirodnog bogatstva od zagadenja i raditi na ocuvanju postojece izdasnosti i kvaliteta. Osim toga,
kontinuiranim nauc¢noistraziva¢kim radom neophodno je pronalaziti moguénosti za Sto efikasniju
primenu vode u terapeutske svrhe i nova saznanja koristiti u propagiranju banjskog mesta.

Brezuljkasti, visinski predeli karakteristiéni za banje Srbije, predstavljaju prijatan i
privlacan okvir veéini banjskih mesta u Srbiji. Medutim, postojec¢i banjski centri u Vojvodini ne
raspolazu morfoloski prirodnim motivima pejsaza. Ipak, obradena vojvodanska polja 1 Sumski
kompleksi oko vecih reka imaju svoje estetske pejsazne atribute.

Klimatski uslovidoprinose pogodnosti boravka u banjskim mestima tokom pojedinih
delova godine. Pre svega, znacajne su temperature vazduha. Optimalan ose¢aj ugodnosti u odeci
pruzaju temperature vazduha 16,7-20,6°C, a bez odece 17,3-21,7°C. Pri temperaturama visim od
10°C moguce su Setnja po suvom vremenu, kao 1 razni sportovi na otvorenom prostoru. Broj
suncanih dana nije presudan kao za primorske, kupaliSne centre, ali doprinosi prijatnijem
ugodaju, narocCito prilikom Setnji i izleta. ZnaCajan je 1 stabilan vazdus$ni pritisak za zdrave, a
pogotovo za bolesne osobe. Kod vetrova, naro€ito su vazni intenzitet i duZina trajanja jakih
vetrova, kao §to je koSava u Vojvodini. Jaki vetrovi negativno uticu na psihicko stanje nervno
labilnih 1 premorenih osoba i povecavaju osecaj hladno¢e u zimskom periodu. Nasuprot tome,
slab vetar ima povoljno dejstvo, jer stvara osecaj sveZine, naroito za vreme sparnih dana
panonskog leta. U vezi s padavinama, za raznovrsnije mogucnosti 1 sadrzajniji boravak mnogo je
znacajniji raspored padavina tokom godina i broj dana s padavinama od koli¢ine padavina
(Laskov, 1982).

Urbanisticke faktore razvoja turizma €ine, pre svega, objekti za smestaj 1 ishranu banjskih
gostiju koji bi, zbog dugog boravka, trebalo da raspolazu punim komforom i da su gradeni tako
da sobe, restorani, terase, terapijske prostorije kao i svi prate¢i objekti budu pristupacni osobama
koje se teze krecu ili se kre¢u u invalidskim kolicima. To vazi za banje u kojima se lece
hemiplegicari i paraplegicari, tj. bolesnici s povredama ki¢menog stuba ili ekstremiteta (takve su
gotovo sve vojvodanske banje). Ukoliko je pak re¢ o banji koja leci stomacne bolesti, bolesti
jetre ili zu€i, posebnu paznju treba posvetiti ishrani banjskih gostiju. Restorani bi trebalo da
raspolazu velikim izborom jela, prilagodenih raznim dijetama. I banje koje leCe reumaticna
obolenja primorane su da vode ra¢una o ishrani gostiju jer je ve¢inom re¢ o ljudima poodmakle
dobi, koji pored reumatizma ve¢ imaju problema s organima za varenje. Zbog koriS¢enja
banjskih objekata tokom cele godine smestajni kapaciteti sa restoranskim, zdravstvenim i
rekreativnim objektima povezuju se zatvorenim hodnicima, tzv. "toplim vezama'.

Zdravstveni objekti, u kojima radi dijagnosticka i terapeutska sluzba, iziskuju savremenu
izgradnju i najmoderniju opremu. U okviru dijagnostickog centra, pored kartoteke i lekarskih
ordinacija, obi¢no se nalaze laboratorija, sala za rendgenske preglede i snimanja, pretkomora 1
mracna komora za razvijanje snimaka. Terapeutski centri obi¢no raspolazu salom za
kineziterapiju, odeljenjima za elektro-, parafinsku, radnu 1 hidroterapiju. U okviru hidroterapije
nalaze se boksovi sa specijalnim kadama, pretprostorom i prostorom za odmor, specijalni tusevi,
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hodni bazeni, terapeutski bazen, bazen za rashladivanje i sauna. Ukoliko banjsko lecenje pored
uobicajene terapije u odgovarajuéim salama moze u terapiju da ukljuci i izvesne sportove na
otvorenom prostoru, neophodno je, i korisno, za sve banjske posetioce urediti odgovarajuce
sportske terene.

Uredenju objekata za rekreaciju 1 razonodu banjskih gostiju nuzno je pristupiti stru¢no i
osmisljeno. Pored otvorenih bazena i sportskih terena, urediti parkove i Setne staze do obliznjih
izletiSta. Uredeni parkovi iziskuju umetnicki oblikovane cvetne leje, strué¢no negovano drvece i
travnjake, koji mogu biti ukraseni umetnickim skulpturama, prilagodeno slobodnom prostoru.
Setne staze po okolini mogle bi da se zavriavaju razli¢itim interesantnim sadrzajima kao $to su
vidikovei s prodavnicama suvenira i razglednica, ¢ajdzinice ili kafe restorani ili prodavnice
lokalnih specijaliteta. U zimskom delu godine i po vremenu koji nije adekvatan za boravak na
otvorenom u sezoni, sami objekti za smeStaj gostiju trebalo bi da pruzaju moguénosti za
razonodu i rekreaciju gostiju, tj. da raspolazu ¢itaonicom, salom za razlicite drustvene igre (npr.
kartanje, Sah, bilijar) ili zatvorenim bazenom. Kao deo neizostavne danasnje ponude banja su 1
saloni za masazu i negu lica i tela, ¢iji je tretman jednako prijatan kako zdravim, tako i obolelim
posetiocima banje.

Banjskim gostima je nuzno prilagoditi 1 ostale tercijarne delatnosti: saobracaj, trgovinu,
zanatstvo 1 domacu radinost. Trgovina bi trebalo da bude savremeno organizovana i snabdevena
robom potrebnom banjskim gostima: odgovaraju¢a odeca, pribor 1 rekviziti potrebni za
rekreaciju, sport i radnu terapiju. Domaca radinost moze da bude orijentisana na izradu suvenira-
rucni radovi ili drugi korisni predmeti od slame, drveta, vune 1 drugih materijala. U domacoj
radinosti mogu da se proizvode i prehrambeni specijaliteti namenjeni turistima.

Organizacioni faktori- u banjskom turizmu predstavljaju kadrovi zaposleni u banjskom
centru, saradnja s turistiCkim agencijama i turisticCkim organizacijama, kao 1 turisticka promocija
1 politika razvoja.

Naro€ito je vazno da banja raspolaze potrebnim brojem zdravstvenog osoblja
odgovarajuce strucne spreme. Neophodno je prisustvo lekara balneologa, specijalista za bolesti
koje su obuhvacene banjskim le¢enjem. Takode je vazno da centar raspolaze dovoljnim brojem
fizioterapeuta, masera i drugih profila zdravstvenih radnika srednje i viSe stru¢ne spreme. Za
ugodan boravak gostiju u banjskom mestu vazan je i ugostiteljski kadar, koji pored odgovarajuce
strunosti treba da ima poseban tretman prema gostima, budu¢i da rade s bolesnim i
preosetljivim osobama. Za rad u kuhinji potrebna je takode izvesna specijalizacija, ukoliko se
pripremaju jela prema odgovaraju¢im dijetama prilagodenim zdravstvenom stanju gostiju.

TuristiCcka promocija je znacajan faktor razvoja svih vidova, pa i zdravstvenog banjskog
turizma. Ona mora biti informativna, objektivna i stru¢na. Specifi¢nost turistiCke promocije
banjskih centara je u tome Sto pored informacija o lokalitetu banje 1 mogucnostima smestaja i
razonode, treba da obavestava o bolestima koje se lee i vidovima terapije koju pruza, kao i o
opremljenosti terapeutskog centra (Kosi¢, 2004).

Od raznovrsnosti i bogatstva prirodnih, urbanistickih i organizacionih faktora u banjskim
mestima zavisi struktura banjskih posetilaca, kao 1 struktura 1 visina prose¢ne dnevne i ukupne
godis$nje potrosnje banjskih gostiju, tj. ukupnog prihoda banjskog mesta i njegovog razvoja.
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Funkcionalni razvoj banja

Utvrdivanje vrste 1 stepena atraktivnosti banja kao turistickih motiva je sloZen proces.
SloZenost proistie iz problema preciznog razdvajanja dve osnovne funkcije banjskih mesta —
lecilisne i turisticke, koje se Gesto poistoveéuju. Cinjenica je da termomineralni izvori i ostali
prirodni lekoviti faktori (peloidi, gasovi, vazduh), predstavljaju prirodnu osnovu za razvoj
klasi¢nog banjskog zdravstveno-leciliSnog turizma i rehabilitacije, ali 1 za preventivno delovanje
i rekreaciju zdravih ljudi.

Zdravstveni turizam u banjama je najstariji, ali ipak samo jedna od brojnih vrsta
turistickog boravka u banjama, koje su istovremeno i centri izletni¢kog, ekskurzionog, kulturno-
manifestacionog, sportsko-manifestacionog, kongresnog turizma, turizma ljudi tre¢eg doba, a u
nekim sluc¢ajevima i mesta kratkog zadrzavanja putnika u tranzitu.

Primarne vrednosti banjskih potencijala su: termomineralni izvori sa gasovima i
peloidima 1 prirodni banjski ambijent, a osnovne funkcije banja su: le€iliSna ili zdravstveno-
rekreativna i rekreativno-turisticka. Sve druge prirodne vrednosti i funkcije su izvedene i
dopunske.

Lecilisna funkcijaje doprinela stvaranju dugogodisnje tradicije banja i u praksi je joS uvek
dominantnija. Ova funkcija naSih banja je starija, a posefenost banja zavisi od terapijske
vrednosti njenih izvora, stru¢nosti medicinskog osoblja 1 opremljenosti medicinskih ustanova.

Neosporna je ¢injenica da je klini¢ko (medikamentozno) lecenje klju¢ni faktor saniranja
bolesti, ali je funkcija banjskog leCenja izvrsna dopuna, Cesto bitna, a u nekim slucajevima i
odlucujuc¢a komponenta ozdravljenja. Pozitivni efekti banjskog lecenja mnogo puta su empirijski
1 egzaktno verifikovani. Banjsko leCenje predstavlja rezultantu delovanja nekoliko faktora:
upotreba termomineralne vode za pice, kupanje, stavljanje blatnih obloga, uticaj prijatne banjske
mikroklime na organizam, uticaj posebnog rezima ishrane za vreme banjske kure, privremena
promena nacina Zivota i promena ambijenta. Kombinovanje ovih faktora sa medikamentoznim
lecenjem, fizikalnom, kinezi, hidro, aero helio i drgim terapijama, omogucava brzo i uspesno
isceljenje, oporavak i rehabilitaciju bolesnih lica.

LeciliSna funkcija u banjama Srbije, narocito je dominirala u periodu do 1965. godine, u
kome su banje imale status narodnih leciliSta, Cije kapacitete je popunjavala organizacija
socijalnog osiguranja. U ovom periodu su osiguranici masovno upuéivani u banje na lecenje,
odmor i rekreaciju pod povoljnim uslovima. Ovakav tretman banja je, u znatnoj meri, bio snazan
stimulans za njihov ukupni razvoj u prvim decenijama posle Drugog svetskog rata.

Posetioci banja u Srbiji, €iji je glavni razlog dolaska lecenje, spadaju u grupu slabijih
potroSaca vanpasionskih usluga, a $to se nepovoljno odrazava na ostvarenje ekonomskih efekata.
Njihov broj uglavnom zavisi od terapijskih vrednosti izvora, stru¢nosti medicinskog osoblja 1
opremljenosti medicinskih ustanova. Putovanja isklju¢ivo radi zdravstvenih usluga se mogu
tretirati kao netipski oblici turistickog prometa, ali je neophodno uvazavati efekte turisticke
potroS$nje koja proisti¢e iz ove vrste putovanja. U danasnje vreme znacaj banjskog turizma ne
potice samo od njegove leciliSne funkcije, jer se pojavljuju 1 ostali oblici turizma, ¢ime banjski
turizam dobija veliku ulogu u sveukupnom turistickom kretanju (Kosi¢, 2004).
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Turisticka funkcija je mlada 1 njen intenzivniji razvoj u banjama Srbije zapoceo je posle
1965. godine, kada je ukinuto besplatno lecenje u banjama (mada time nije negirana aktivnost
prirodnih lecilista) i uvedeni trzi$ni uslovi privredivanja. Posle relativno kratkog konfuznog
stanja, ve¢ posle par godina sve banje su svoj dalji razvoj orijentisale kroz dva koncepta. One
banje koje su bile potpunije opremljene zdravstvenim kapacitetima, pretvorile su se u
specijalizovane bolnice i1 ukljucile u strogo zdravstvenu aktivnost, dok su druge nasle izlaz u
razvoju turistiCke funkcije i1 animiranju zdravih ljudi za dolazak i boravak u banjskim
ambijentima. U prvom redu, misli se na rekreativnu funkciju, koja u najve¢oj meri determinise
ukupan promet u banjskim mestima.

U cilju afirmacije turisticke funkcije, ¢ine se veliki napori na obogacivanju rekreativnih
sadrzaja u ukupnoj ponudi banja, koji su doprineli bitnoj promeni fizionomije ovih mesta. Tako
banje poprimaju izgled uredenih mesta prijatnog ambijenta, sa brojnim SetaliStima, parkovima 1
drugim zelenim povrSinama. U njima se grade otvoreni i zatvoreni bazeni za veliki broj kupaca,
sportski tereni za odbojku, koSarku, mali fudbal, minigolf, staze za peSacenje, 1 otvaraju se saune,
fitnes centri, mesta za inhalaciju i parenje.

Razvijenije banje imaju svojstva i kulturnih turistickih motiva (npr. ambijentalne i
manifestacione vrednosti Vrnjacke banje), Sto je rezultat pojacanih aktivnosti na obogacenju
ukupne tursticke ponude banjskih mesta. Uostalom, savremen razvoj turisticke delatnosti bazira
se na integralnom pristupu 1 fuzionisanju rekreativnih i kulturnih sadrZaja u turistickoj ponudi.
Cinjenica da se u novije vreme, pored legilisnog i rekreativnog, u pojedinim banjama razvijaju i
druge vrste turizma (kulturno-manifestacioni, sportsko-manifestacioni, kongresni, izletnicki,
tranzitni), ¢ini postupak turisticke valorizacije ovih mesta jo$ slozenijim(Kosi¢, 2019).

Banjski turizam u Srbiji

Kada se posmatra zdravstveno-rekreativni, odnosno banjski turizam, moze se re¢i da je
on "pionir" turistickih kretanja - 1927. godine na prostoru danasnje Vinc¢e nadena je jedna od
najstarijih kaptaza na svetu koja datira iz doba Vinfanske kulture. Pripadnici slobodnog 1
imuénog staleza odlazili su u leciliSta — terme u potrazi za lekom za svoju bolest. Izuzetno
poznati u izgradnji starih leciliSta bili su stari Rimljani, koji su i na naSim prostorima ostavili
tragove svojih termi (Niska banja, Sijarinska banja, Vrnjacka banja). Jedini posetioci banja u
Srbiji ovog doba, do skoro, bili su bolesnici. Lecenje je bilo svedeno na kupanje u lekovitoj vodi
i njenu konzumaciju.

U srednjovekovnim drZzavama manje se Kkoristi termomineralna voda, grade se
improvizovani objekti. Narod ih zove "sveta mesta',' zbog toga $to su tamo ¢esto boravili ljudi iz
manastira. Neke od banja imale su nezavisan status, kao Sto su Ovcar banja, Pribojska banja i
danas nepostojeca banja Voljaca.

Dolaskom Turaka, banje koje su se nalazile u blizini vec¢ih naselja i dalje su bile u
funkciji. Usput, dolazi do grupisanja u dve celine: banjski lokaliteti kao "izletnic¢ka mesta za
uzivanje" (Niska, Vrnjacka, Novopazarska, Ovcar i SvrljisSka banja) i lokaliteti kao "lecilista"
(Sokobanja, JoSanicka, KurSumlijska, Sijarinska i Palanacka banja). Oslobadanjem od turske
vlasti dolazi do aktiviranja i rekonstrukcije banjskih centara, tako da su tadaSnje uredene banje
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svrstavane u red srednje uredenih banja Evrope (Vrnjacka banja, Banja Koviljac¢a). Sezona je
trajala 2-3 meseca (Romeli¢, 1995).

Od 19. veka broj 1 vrsta posetilaca u banjama se S§irio, a 1 banje su iznalazile novu
ponudu. Lecenje ostaje primarna funkcija, ali asortiman ponude se pro$irio na razne oblike
razonode 1 zabave, a Zelja za odmorom bila je sve veca, usled nagle industrijalizacije i Sirenja
gradova.

Nekad samo leciliSni centri, banje postaju mondenska mesta, jo§ uvek prihvatljiva
imucnijem sloju drustva, koje je sve visSe motivisano za odlazak u banje. U periodu od kraja 19.
veka do 30-tih godina 20. veka banje su najposeceniji turisticki centri, daleko razvijeniji od
primorskog i planinskog turizma.

U periodu izmedu dva svetska rata dolazi do adaptiranja neuredenih banja ulaganjem
privatnog kapitala (MataruSka, KurSumlijska, Niska banja). Banje postaju deo savremenog
gradanskog Zivota, ali i mesto prestiza, posecivane tokom c¢itave godine, sa letom kao glavnom
sezonom.

Nakon Drugog svetskog rata nastaje novi period u razvoju banjskog turizma. Ovaj vid
turistickog boravljenja ulazi u trku sa ostalim vidovima turizma, u Zelji da svojom ponudom
privuce Sto viSe posetilaca, jer je poseta moru leti 1 odlazak na planinu zimi postao trend kretanja
turista.

Posle Drugog svetskog rata poseta banjama je vrlo izrazena, ali su one u periodu 1948-
1960. godine iskljucivo tretirane kao medicinske ustanove. To je nepovoljno uticalo na ulganja u
receptivnu osnovu, koja bi bila podredena turistickim potrebama. Visoka posecenost je bila
posledica drzavnog finansiranja le€enja pojedinih kategorija bolesnika, a naro€ito ratnih vojnih
invalida i ucesnika rata uopsSte. Medutim, poCetkom sedamdesetih godina 20. veka, poseta
banjama tretira se kao komponenta turizma 1 u skladu sa tim grade se hoteli, ugostiteljski objekti
1 novi rehabilitacioni centri u dvadesetak aktuelnih banja. Banje po¢inju da nude svoje kapacitete
za sportska takmicenja, kulturne masnifestacije i nau¢ne skupove. Iako su banje pose¢ene tokom
¢itave godine, usled stecenih navika, letnja sezona i dalje ostaje najinteresantnija za boravak, pa
stoga i razvoj banjskih centara ide ovim drugim pravcem.

Prema zaklju¢cima kompetentnih stru¢njaka — balneologa, koji banje proucavaju sa
turistickog aspekta, pri turistickoj valorizaciji banja, potrebno je razgraniciti njihovu le€ilisnu i
turisticku funkciju 1 u skladu s tim pronaci stepen izraZenosti pojedinih faktora koji uticu na
optimalnost funkcionisanja ovih kategorija.
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4. BANJSKI TURIZAM U VOJVODINI

Mineralne, termalne i termomineralne vode u Vojvodini predstavljaju dominantna
prirodno-lekovita bogatstva, obzirom na to da reljefne i klimatske osobine Panonske oblasti ne
pruzaju povoljne uslove za razvoj klimatskih leciliSta. U savremenim tendencijama razvoja
selektivnih oblika turizma, banjski turizam je jedan od okosnica razvoja turizma ne samo nase
zemlje, nego 1 na svetskom trzistu. Vojvodina raspolaze velikim potencijalima, koji do sada nisu
valorizovani na adekvatan nacin. Iz utvrdivanja znacaja geografskog i turistickog polozaja 1
povezanosti banja Vojvodine, analize prirodnih komponenata, obima i strukture turisticko-
ugostiteljskih objekata, kao 1 kapaciteta i opremljenosti medicinskih ustanova, turistickog
prometa, mogu se odrediti prioriteti i smer njihovog daljeg razvoja.

IstraZivanja termomineralnih voda u Vovjodini

Prva saznanja o postojanju termomineralnih voda u Vojvodini dobijena su krajem 19. i
pocetkom 20. veka buSenjem arteskih bunara. U potrazi za arteSkom vodom, busaci su cesto
dostizali dubinu 400 m, pa i 600 m, u kojima su nailazili na tople vode. Takvi bunari naj¢esce su
koriS¢eni za javna kupatila, kao Sto je slu¢aj u Beceju, Temerinu, Kanjizi, Senti, Prigrevici,
Zmajevu i dr.

Sa pocetkom istrazivanja nafte i gasa u Vojvodini, 1949. godine, buSenje se odvijalo do
mnogo vecéih dubina (i preko 2.000 m). Na taj nacin sticana su nova iskustva o rasprostranjenju i
kvalitetu termomineralnih voda sa veéih dubina, S$to je kasnije omogucilo brze i efikasnije
istrazivanje.

Prva sistematska i1 organizovana istrazivanja termomineralnih voda u Vojvodini zapoceta
su 1969. godine, kada je "Nafta-gas" iz Novog Sada na predlog Pokrajinskog Komiteta za
energetiku prihvatio programiranje, finansiranje i realizaciju projekta istrazivanja i primene
termomineralnih voda u Vojvodini. Prva istrazna buSotina po ovom projektu izvedena je u
Subotici 1969. godine. Do kraja 1998. godine izbusene su 73 hidrotermalne busSotine sa 62.847
m. Najveci broj buSotina izbusSen je u Backoj (42), zatim u Banatu (18), a najmanje u Sremu
(13). Najveci intenzitet busenja bio je u periodu 1977-1990. godine, kada se busSilo 2-7 buSotina
godisnje. Od 1991. godine, kada je "NIS-Naftagas" prestao sa finansiranjem busSotina u celosti,
intenzitet buSenja je naglo pao. Nedostatak finansijskih sredstava potencijalnih korisnika, koji su
sada morali sami da finansiraju buSenje, delimi¢no ili u celosti, velika pocetna ulaganja 1
nemogucénost dobijanja kredita, doprineli su naglom padu tempa razvoja.

U pocetku su buSene Ccisto istrazne buSotine u cilju regionalnih upoznavanja
hidrogeoloskih prilika, izdasnosti, kvaliteta vode i dr. U kasnijoj fazi, prilikom izbora lokacije,
vodilo se racuna da se buSotine postave u blizinu nekog objekta kako bi se u slucaju pozitivnih
rezultata one mogle 1 prakticno iskoristiti. Na kraju, preSlo se isklju¢ivo na busSenje
eksploatacionih buSotina, za poznatog korisnika i u poznate svrhe kori§¢enja.

U cilju upoznavanja hidrogeoloskih prilika u Vojvodini, u proteklom periodu, pored
buSenja i ispitivanja namenskih hidrotermalnih buSotina, ispitano je i preko 40 buSotina
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negativnih na naftu i gas. Pored dobijenih dragocenih podataka, ove buSotine su posluzile za
procenu mogucnosti prevodenja negativnih naftnih buSotina u hidrotermalne. Pokazalo se da se
one samo u retkim slucajevima mogu prilagoditi za dobijanje termomineralnih voda. Takvi
slucajevi su kada je kaptirani sloj, odnosno vodonosna sredina, izgradena od c¢vrstih stena
(krecnjaka, dolomita, pescara 1 sl.). U ostalim slucajevima to nije bilo moguce, uglavnom zbog
iznoSenja peska 1 malih kapaciteta buSotina.Optimalna izdasnost buSotina na samoizliv najcesce
se kretala u rasponu 10-15 /s, a izlazne temperature vode izmedu 45°C 1 65°C (Milosavljevié,
1999).

Karakteristike podzemnih - termomineralnih voda i njihovo kori$éenje u Vojvodini

Sve podzemne vode Vojvodine, sa retkim izuzecima, sa dubina ve¢ih od 400-500 m,
mogu se okarakterisati kao termomineralne, poSto sadrze viSe od 1 g rastvorenih mineralnih
materija po 1 1 vode, a imaju temperaturu visu od 20°C. Opsta mineralizacija termomineralnih
voda Vojvodine nalazi se u granicama od 0,8-38 g/I.

Termomineralne vode Vojvodine pokazuju velike varijacije u pogledu sadrzaja
rastvorenih mineralnih materija. Po pravilu, opsta mineralizacija u neogenom kompleksu raste sa
dubinom. U kolektorima gornjopontijske starosti, opSta mineralizacija raste 1 g na svakih 250 m
dubine. U sedimentima miocenske starosti, opSta mineralizacija raste od severa i severozapada
Vojvodine, gde debljina miocenskih sedimenata iznosi nekoliko desetina metara, prema
jugoistoku, odnosno u juznom Banatu, gde debljina sedimenata miocenske starosti iznosi preko
1.500 m. To znaci da opSta mineralizacija voda raste sa debljinom miocenskih formacija. U
starijim formacijama nije mogucée izvuci neke pravilnosti u ponaSanju opSte mineralizacije.
Varijacije su velike u lateralnom 1 vertikalnom pogledu. Tako na primer, u krecnjacima i
dolomitima mezozojske starosti na relativno malom rastojanju uocavaju se promene od "slatkih"
voda (juzni Srem) do visoko mineralizovanih voda (zapadni Srem). Osladene vode u juznom
Sremu su posledica intenzivne vodoizmene sa povrSinskim vodama.

U pogledu jonskog sastava mogu se izvesti odredene pravilnosti. Vode pliocenske 1
gornjopontijske starosti pripadaju HCOs-Na tipu, vode miocenske starosti CI-Na tipu, a vode iz
donjopontijskih kolektora pripadaju prelaznom tipu vode CI-HCOs;-Na. Vode starijih formacija
pripadaju meSanom tipu voda, zavisno od toga sa kojim su formacijama u hidruli¢koj vezi.Od
makrokomponenata preovladuju: Na'*, K'Y, Ca ", Mg*, Cl", Cos/ i HCO;*. Od
mikrokomponenata prisutni su: jod, brom, stroncijum, litijum, fluor i dr. Izrazeno je prisustvo
organskih materija, narocito huminskih, u prvom hidrogeoloskom sistemu, zbog ¢ega u vecini
slucajeva vode ovog sistema imaju zuckastu boju, $to narocito dolazi do izrazaja prilikom
koriS¢enja u bazenima za rekreaciju.

Kao stalni pratioci termomineralnih voda javljaju se gasovi, rastvoreni u vodi. NajceS¢i
pratilac je metan. Ostali gasovi (CO», H2S, N») se javljaju u malim koli¢inama ili sasvim izostaju.
Zbog opasnosti od nakupljanja metana 1 eksplozije, ukoliko se voda koristi u zatvorenom
prostoru, pre upotrebe se vrsi degazacija vode.

Vecina termomineralnih voda sadrzi komponente koje imaju aktivno delovanje na ljudski
organizam. Najrasprostranjenije su jodne vode (sadrzaj joda krece se do 20 mg/l). Pored joda,
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vode Cesto sadrze brom (do 500 mg/l), fluor (do 11 mg/l), stroncijum (do 180 mg/l),
metasilicijsku kiselinu (do 50 mg/l) i metabornu kiselinu (do 400 mg/l). Neke od ovih tipova
vode koriste se kao lekovite u banjama (banja Junakovi¢, banja KanjiZa, banja Rusanda itd.)

Od nepozeljnih materija u vodama Vojvodine najc¢es¢e se pojavljuju fenoli, ali retko u
nedozvoljenim koli¢inama (Milosavljevi¢,1999).

Mineralne vode se u razvoju banjskih mesta iskoris¢avaju na vise nacina. Njihova toplota
se koristi direktno za zagrevanje odredenih objekata, prostorija ili indirektno za iskoriS¢avanje
toplotne energije. Ove mineralne vode nazivamo termalnim ili termomineralnim vodama, a
energiju kojom raspolazu odredene pojave i lezista ovih voda — hidrogeotermalnom energijom.
Poseban znacaj imaju mineralne vode poznate pod imenom kiseljaci (ugljokisele vode), koje
pobuduju paznju u pogledu njihovog iskori§éavanja, kao osvezavajucih, stonih voda za pice.
Mineralne vode su, takode, od znaCaja s aspekta iskori§¢avanja odredenih komponenata iz
njihovog sastava, kao $to su: jod, brom, fluor, do odredenih soli kao kompleksnih jedinjenja.
Odredeni tipovi mineralnih voda znacajni su s aspekta njihovog iskoriS¢avanja za potrebe
rekreacije, izgradnjom otvorenih i zatvorenih bazena za masovno iskoris¢avanje.

Koris¢enje mineralnih i termalnih voda vrSi se spontano od davnina. Ciljno smisljena
primena pocela je da se razvija kod nas u 19. 1 s pocetka 20. veka, na osnovu tadas$njeg nau¢nog
znanja i narodnog verovanja. Mineralne i1 termalne vode kod nas se koriste u samo tri sektora: u
balneologiji, za flasiranje 1 simboli¢no za grejanje.

Tradicija koriS¢enja termomineralnih voda u banjama i javnim kupatilima dosta je duga, a
1 danas je ovaj vid koriS¢enja u Vojvodini najzastupljeniji. Kori§¢enje termomineralnih voda u
lekovite svrhe, koliko je poznato, datira jo$ iz rimskog perioda. Voda je koriS¢ena sa nekoliko
izvora na padinama FruSke gore. Ve¢i zamah, koris¢enje lekovitih voda je dobilo sa pocetkom
busenja arteskih bunara krajem proslog i po¢etkom ovog veka, kada je izgradeno vise javnih
kupatila i banja. Ovaj vid koriS¢enja naroCito je doSao do izrazaja sa pocetkom busenja
hidrotermalnih buSotina, zahvaljuju¢i ¢emu su proSirene i dogradene ili izgradene nove banje i
sportsko-rekreacioni centri (banja Kanjiza, banja Junakovi¢, banja Pali¢, sportsko-rekreacioni
centri na Paliéu, u Kuli, Temerinu, Celarevu itd.).

Na osnovu svetskih i domacih iskustava, ocenjuje se da bi se geotermalne vode
Vojvodine, s obzirom na njene fizicko-hemijske i geotermalne odlike, mogle koristiti u slede¢im
oblastima:

— u poljoprivredi za zagrevanje staklenika,

— u stocarstvu 1 zivinarstvu za zagrevanje farmi,

— u industriji kao tehnoloska topla voda,

— u balneoterapiji i sportsko-rekreaciono-turistickim centrima,
— za zagrevanje naselja i drugih objekata,

— za snabdevanje stanovniStva sanitarnom toplom vodom,

— uribarstvu i sl.

Stalni, odnosno kontinualni potrosaci geotermalnih voda u Vojvodini su pre svega
balneoloSko-rehabilitacioni centri i potroSaci koji termalnu vodu koriste za tehnoloske potrebe.
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Prva grupa potroSaca su u stvari kombinovani potrosaci, poSto se kontinualna potro$nja moze
odnositi samo na onu koja se tokom cele godine primenjuje za balneoloske potrebe i rekreaciju u
zatvorenim 1 otvorenim bazenima. Ostali deo potros$nje termalnih voda se usmerava za grejanje
pomenutih objekata. Najvazniji potrosaci ove grupe su:

- Banja Junakovi¢ (Pb-1/H) koristi termomineralnu vodu za grejanje objekata banje,
balneoterapiju i rekreaciju u plivackim bazenima. Ukupna toplotna snaga buSotine iznosi 2,54
MW i na ovom hidrotermalnom objektu su prvi put u Vojvodini primenjene toplotne pumpe za
grejanje. Moguca godisnja supstitucija mazuta prema projektovanom kapacitetu iznosi 1.228 t.

- Banja Kanjiza (Kz-1/H, Kz-2/H i Kz-3/H) koristi termomineralnu vodu za zagrevanje
objekata u instalacijama sa niskotemperaturnim rezimom rada, za balneoterapiju i rekreaciju.
Termalna voda je kao sanitarna topla potroSna voda uvedena u sve sobe koje koriste gosti.
Ukupna toplotna snaga buSotina iznosi oko 6,61 MW, a optimalnim koriS¢enjem se godisnje
moze supstituisati oko 2.934 t mazuta.

- Na busotini u Beceju (B¢-2/H) je izgradeno industrijsko postrojenje sa mogucénoscu
dogrevanja termomineralne vode izdvojenim gasom. Voda se koristi u sportsko-rekreacionom
centru za grejanje objekta, pripremu tople potroSne vode i zagrevanje vode u zatvorenom
plivatkom bazenu. Deo termalne vode se koristi za zagrevanje objekta obliznje banje i hotela
"Bela lada". Ukupna toplotna snaga busotine iznosi 4,53 MW, a godi$nje se prema projektu moze
supstituisati 2.097 t mazuta.

- Dve hidrotermalne busotine u Kuli su se koristile za tehnoloske potrebe tokom cele
godine:

- Druga velika grupa potroSaca su sezonski potrosaci koji termalnu vodu koriste za
grejanje 1 u sportsko-rekreacionim bazenima, s tim S§to se u prvom slucaju voda koristi za
energetske potrebe u zimskim mesecima, a u drugom za rekreaciju u letnjim mesecima. Tipi¢ni
predstavnici ove grupe potrosaca su:

- U Srbobranu (Sr-1/H) se termomineralna voda koristi za zagrevanje ¢vrstog plastenika
povrSine 0,5 ha. Karakteristika ovog hidrotermalnog sistema je ta S§to je ovde prvi put u
eksperimentalne svrhe izvrSeno sagorevanje izdvojenog gasa iz vode u posebnom uredaju i
dodatnom toplotnom energijom dogrevana termalna voda na visu temperaturu. Ukupna toplotna
snaga busotine iznosi 2,55 MW, a godiSnje se moze supstituisati 852 t mazuta koriS¢enjem
projektovanog kapaciteta.

- Tipicni letnji zonski potroSaci su otvoreni rekreacioni bazeni na hidrotemalnim
sistemima u Temerinu (Te-1/H) i na Pali¢u (Pj-1/H)

-,,Movenpick Resort and Spa Fruske Terme- Fruska gora®: Vodeni svet hotela ¢ini
dvaanaest bazena (6 unutrasnjih i 6 spoljasnjih) sa termomineralnom vodom iz grupe
hipotermalnih voda (29°C — 32°C). Najve¢em wellness & spa centru u Srbiji pridruzila se 1
Termalna rivijera, koja istovremeno moze da primi vise od 1.000 gostiju.

-Najmasovnije koriS¢enje zastupljeno je prakticno u neenergetskom podrucju, odnosno u
banjama i sportsko-rekreacionim centrima. Osnovni cilj, medutim, koriS¢enja geotermalnih voda
jeste energetsko podrucje u cilju supstitucije klasicnih vrsta goriva, Sto znaci da bi se struktura
koriS¢enja morala menjati u korist ove druge oblasti potrosnje.
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4.1. POLOZAJ BANJA

Turisticko-geografski polozaj je vazan element turisticke valorizacije banja. Za razvoj
banjskog turizma u Vojvodini podjednako su vazni i geografski i turisticki polozaj. Pod
geografskim polozajem Vojvodine podrazumeva se njen prostorni odnos prema blizim i daljim
predeonim celinama i drzavama, a pod turistickim poloZajem njen prostorni odnos prema
glavnim pravcima turistickih kretanja, prema regijama gusée naseljenosti (turisti¢ki disperzivi) i
prema drugim turistickim atraktivnostima.

Vojvodina, kao autonomna pokrajina Republike Srbije, zauzima specifi¢an turisticko-
geografski polozaj koji je €ini izuzetno atraktivnom za razvoj razlicitih oblika turizma. SmeStena
u Panonskoj niziji, Vojvodina se grani¢i sa Madarskom na severu, Rumunijom na istoku, te
Hrvatskom na zapadu, ¢ime predstavlja vaznu tranzitnu i kontakt zonu izmedu Centralne 1
Jugoisto¢ne Evrope. Njena dostupnost je dodatno olak$ana razgranatom mrezom drumskih,
zeleznickih 1 recnih saobracajnica, posebno blizinom medunarodnog puta E75 i reke Dunav, koji
povezuju Vojvodinu sa glavnim evropskim saobra¢ajnim pravcima.

Ravnicarski reljef, umereno-kontinentalna klima i bogatstvo prirodnih resursa cine
Vojvodinu pogodnom za razvoj brojnih vidova turizma. Pored toga, geografski polozaj
omogucava ravnomernu razvijenost turistiCkih destinacija u svim delovima pokrajine — od
Fruske gore, kao znacajnog planinskog podrucja, do ravnicarskih podrucja Banata 1 Backe.

Kao multikulturalna sredina sa brojnim nacionalnim zajednicama, Vojvodina nudi i bogat
kulturno-istorijski sadrzaj, Sto dodatno doprinosi njenoj turistickoj privla¢nosti. Gradovi poput
Novog Sada, Subotice i Zrenjanina isti€u se kao znaCajna turisti¢ka srediSta zahvaljujuci
festivalskim manifestacijama, arhitektonskoj bastini 1 bogatoj gastronomskoj ponudi (Vujko 1
Gaji¢, 2014).

Znacajan aspekt turistiCkog potencijala Vojvodine predstavljaju i banje, koje zahvaljujuci
geografskom polozaju pokrajine imaju povoljne uslove za razvoj zdravstvenog i velnes turizma.
Banje se uglavnom nalaze u ravni¢arskom podrucju, Sto olakSava pristupacnost, a dodatnu
vrednost im daje blizina granice sa Madarskom i Rumunijom, ¢ime privlace i znacajan broj
stranih posetilaca.
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Karta 4.1. Polozaj Banja u Vojvodini
Autor: Stankov, 2025

Prema Zakonu o banjama RS (SI. glasnik RS, br. 80/92, 67/93 - dr. zakon i 95/2018 - dr.
zakon) ,,Banja je podrucje na kome postoji i koristi se jedan ili viSe prirodnih lekovitih faktora i
koje ispunjava uslove u pogledu uredenosti 1 opremljenosti za njihovo koris¢enje u skladu sa
odredbama zakona. Prirodnim lekovitim faktorom u smislu ovog zakona smatraju se: termalna i
mineralna voda, vazduh, gas i lekovito blato (peloid), €ija su lekovita svojstva naucno ispitana i
dokazana u skladu sa ovim zakonom®. Prema Prostornom planu Republike Srbije (2013), banje
predstavljaju ,,zdravstveno-rekreativne 1 turisticke centre sa zasebnom ponudom i/ili ponudom u
okviru turistickih zona, regija i tranzitnih pravaca®“. Na teritoriji Autonomne Pokrajine
Vojvodine, postojec¢e banje i banjski lokaliteti mogu se, po svojim statusnim karakteristikama,
svrstati u sledece grupe:

— banje koje su stekle status po Zakonu o banjama i Uredbi o utvrdivanju podrucja

banje;
— banje po kategorizaciji Prostornog plana Republike Srbije;
— banje - objekat ili viSe objekata u funkciji zdravstvene rehabilitacije;
— napustene banje.

Danas u Vojvodini postoji Sest banja: banja Kanjiza (opstina Kanjiza), banja Junakovié¢
(opstina Apatin), banja Pali¢(opStina Subotica), banja Vrdnik(opStina Irig), banja Stari
Slankamen (opstina Indija) i banja Rusanda (opStina Zrenjanin). Pored ovih banja, postoji i
nekoliko lokaliteta koji se nazivaju ,,banjama‘ i mogu se smatrati kao potencijalni lokaliteti za
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razvoj banje. To su: Temerinska banja, Jodna banja Novi Sad (jodno kupatilo), Bezdanska banja
1Jodna banja Becej (jodno kupatilo). U narednom tekstu bice prikazan poloZzaj pomenutih banja
sa geografskog 1 turisticCkog aspekta. Jedino je iz dalje analize izuzeta Jodna banja u Novom
Sadu, jer ona isklju¢ivo posluje kao zdravstvena ustanova, a ne kao turisticki resurs. Pored toga,
u analizu je uvrStena banja Pacir, koja se profilisala za usluge turistima.

Banja Pali¢ se nalazi na krajnjem severu Backe, oko 8 km isto¢no od Subotice i u blizini
granice sa Madarskom. SmesStena je pored Palickog jezera, jednog od najpoznatijih jezera u
Srbiji. Ova lokacija u Panonskoj niziji, sa razvijenom turistiCkom infrastrukturom i blizinom
Subotice, omogucava kombinaciju banjskog, kulturnog i rekreativnog turizma. Okruzena je
parkovima, SetaliStima i arhitekturom iz perioda secesije.

Banja KanjiZa se nalazi u opstini Kanjiza, u Severnobanatskom okrugu. Smestena je u
blizini granice sa Madarskom 1 uz reku Tisu. Ova lokacija joj omogucava laku dostupnost i1z
pravca Subotice, Sente 1 Horgosa, $to ¢ini banju atraktivnom i za domace i za strane turiste.

Banja Junakovi¢ se nalazi u zapadnom delu Vojvodine, u blizini grada Apatina, u
Backom okrugu. Smestena je nedaleko od reke Dunav i granice sa Hrvatskom, okruzena gustim
Sumskim pojasom koji doprinosi njenom rekreativno-leciliSnom karakteru. Banja je locirana na
periferiji urbane zone, $to omogucava mirno okruzenje, a njena blizina Dunava i1 Specijalnog
rezervata prirode ,,Gornje Podunavlje® ¢ini je interesantnom i za ljubitelje prirode.

Banja Vrdnik se nalazi u selu Vrdnik, na juznim padinama FruSke gore, unutar opstine
Irig, u Sremu. SmeStena je u blizini Nacionalnog parka ,,FruSka gora®, Sto joj daje izuzetne
prirodne prednosti — Cist vazduh 1 bogatu Sumsku okolinu. Udaljena je oko 25 km od Novog
Sada i ima dobru saobracajnu, drumsku povezanost. Specificna je po tome $to je jedina banja u
Vojvodini u brdovitom podrucju, Sto doprinosi njenom terapeutskom i rekreativnom znacaju.
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Slike 4.1. i 4.2. Rusanda
Foto: Maja Mijatov Ladicorbi¢

Banja Rusanda se nalazi u mestu Melenci, u opStini Zrenjanin, u srednjem Banatu.
Banja je smeStena uz obalu jezera Rusanda, koje je poznato po lekovitom peloidnom blatu.
Okruzena je ravniCarskim pejzazima karakteristicnim za Banat, sa razvijenim poljoprivrednim
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predelima. Lokacija izmedu Zrenjanina 1 Kikinde omogucava dobru saobracajnu povezanost sa
ostatkom Vojvodine.

Banja Stari Slankamen se nalazi u opStini Indija, na krajnjem severoistoku Srema, u
mestu Stari Slankamen. SmeStena je na uzviSenju iznad usc¢a reke Tise u Dunav, sa pogledom na
plodne ravnice. Banja se nalazi na granici izmedu ravnicarskog i brdovitog terena Fruske gore,
Sto joj daje izuzetnu pejzaznu vrednost. Lokacija uz Dunav doprinosi njenom znacaju za
klimatsku i rekreativnu terapiju.

Banja Pacir se nalazi u selu Pacir, u opstini Backa Topola, u Severnobackom okrugu.
Smestena je u srcu Backe, a specifi¢na je po svom termalnom jezeru neobi¢ne roze boje, koja je
rezultat visokog saliniteta 1 mineralnog sastava vode. Ova atraktivnost, zajedno sa
pristupac¢nos$cu i ruralnim okruzenjem, ¢ini Pacir zanimljivim mestom za posetioce iz cele Srbije
1 inostranstva.

| Sl3. Pacir
Foto: Maja Mijatov Ladicorbi¢

Temerinska banja se nalazi u opstini Temerin, oko 20 km severno od Novog Sada.
Smestena je u na rubu lesne terase i aluvijalne ravni reke Jegricke. Termalne vode su otkrivene
prilikom istraznih buSenja 1 odlikuju se poviSenom temperaturom i1 znacajnim sadrzajem
rastvorenih minerala. Osim hidrogeoloskih faktora, polozaj banje je povoljan zbog dobre
saobracajne povezanosti sa Novim Sadom 1 okolinom.

Bezdanska banja se nalazi u severozapadnom delu Backe, na samoj granici sa
Madarskom 1 u blizini Dunava. Administrativno pripada opStini Sombor. Nalazi se u zoni bogatoj
podzemnim vodama i aluvijalnim nanosima velikih reka. Termomineralna voda u Bezdanu ima
specifi¢an hemijski sastav 1 visoku temperaturu, §to je ¢ini pogodnom za balneolosku upotrebu.
Polozaj banje obelezava i blizina prirodnog rezervata ,,Gornje Podunavlje”, $to doprinosi
turistickoj atraktivnosti.
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Jodna banja se nalazi u Beceju na desnoj obali reke Tise. Nalazi se na prostoru sa
izrazenim prisustvom podzemnih mineralnih voda. Specifi¢nost ove banje je voda bogata jodom,
bromom 1 drugim mineralima, koja se koristi u terapijske svrhe. Zbog povoljnog geografskog
polozaja, Becej je dobro povezan putnim pravcima sa Novim Sadom, Zrenjaninom i Kikindom,
Sto doprinosi pristupacnosti banje.

4.2. KARAKTERISTIKE BANJA U VOJVODINI I RAZVOJNI POTENCIJALI

Sastav i terapeutska svojstva termomineralnih voda

Termomineralne vode banje Pali¢ potiCu iz dubine i1 karakteriSu se specifi¢nim
hemijskim sastavom. One su natrijum-hidrokarbonatno-hloridne vode, sa povecanom
koncentracijom rastvorenih mineralnih soli 1 gasova. Temperatura vode na izvorima je izmedu
70°C 1 80°C, sto ih svrstava u termalne vode. Pored natrijuma, sadrze i znacajne koliCine
kalcijuma, magnezijuma 1 sulfata, kao 1 odredene koli¢ine joda i bromida, koji doprinose
terapeutskoj vrednosti (palic.biz).

Zahvaljuju¢i svom bogatom mineralnom sastavu i visokoj temperaturi, termomineralne
vode banje Pali¢ koriste se u balneoterapiji za leCenje razli¢itih zdravstvenih problema. Posebno
su delotvorne kod reumatskih 1 degenerativnih oboljenja zglobova i misica, neuroloskih tegoba,
kao 1 kod problema sa kozom. Pored toga, blagotvorno deluju na cirkulatorni sistem 1 oporavak
nakon povreda, pa se ¢esto primenjuju u okviru fizikalne medicine i rehabilitacije.

U Banji Kanjiza postoje 3 izvora tople vode, od 51°C, 64°C 1 78°C. Njihova
termomineralna voda se koristi u terapijama u vidu kupanja i plivanja u dva zatvorena bazena.
Poseduju tri busotine koje su dovoljne za snabdevanje potrebne koli¢ine tople vode za grejanje,
za terapije, za kupanje 1 za sanitarnu vodu u svim sobama. Postojeca otpadna voda koja ima
temperaturu oko 40°C, moze da se koristi za svrhe uzgoja ribe, kao i za plastenike, gajenje cveca
1 povréa (Balneoklimatologija, 1999). Na oko 7 km od Kanjize, pocetkom 20. veka je izbusen
bunar radi pojenja stoke. Njegova radioaktivna voda sa slobodnom i poluvezanom ugljenom
kiselinom, podstakla je osnivanje akcionarskog drustva ,,Veliko-kanjiski cudotvorni bunar i
arteSko kupatilo". Njegova mlaka voda Zuckaste boje sa zapaljivim gasovima mnoge je izlecila,
zato ga je i narod nazvao ,,Cudotvorni bunar". Ovaj Eudotvorni izvor je imao prvu sezonu
kupanja 1908.godine.Zanimljivost je i1 to §to su se ovde za vreme Prvog svetskog rata lecili 1
ranjenici. Tako je jedan obi¢ni bunar za pojenje stoke postao lek za reumu. Vode Kanjize
pripadaju kategoriji natrijum, hidrokarbonantnoj jodnoj bromidnoj sulfidnoj alkalnoj
hipertermnoj mineralnoj vodi.

Pored voda, kao lekovito sredstvo koristi se jo$ i blato — peloid. Prva zvani¢na analiza
peloida je izvrSena 1964. godine u Beogradu, u Balneo-klimatoloSkom Institutu SRS. Koristi se u
vidu obloga (pakovanja) i u obliku blatnih kupki u bazenima. Lekovito blato ima veliki toplotni
kapacitet 1 odgovaraju¢i sadrzaj raznih materija, koji zajednicki deluju povoljno kod mnogih
bolesti.

Smestena na obodu istoimene park Sume, nadomak Apatina i Dunava, Specijalna bolnica
za rehabilitaciju "Junakovi¢" Apatin izgradena je na bazi koriS¢enja resursa termo-mineralnih
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voda. Prvi termalni izvor vode otkriven je 1913. godine, a dobijeni nalazi potvrdili su
njegovulekovitost. Sa zeljom da se lekovita voda ponudi ve¢em broju pacijenata, RH centar
"Junakovi¢" Apatin pocinje sa radom 1983.godine. Termomineralna voda iz izvora RH centra
"Junakovi¢" Apatin spada medu natrijum hloridno-hidrokarbonatne i slabo sumporovite vode.
Ovakve vode se srecu na teritoriji Srbije i imaju dugu tradiciju primene u balneoloskoj praksi.
Voda sadrzi malo CO, u gasovitom stanju, tako da se ne moze svrstati u ugljeno-kisele vode.
Izmerena grani¢na vrednost sulfida (0.9 mg na 1 1 vode) ima balneoloSki znacaj, te ovu vodu
svrstava u kategoriju sulfidnih i mogu joj se pripisati indikacije sulfidnih voda. Vode RH centra
"Junakovi¢" Apatin poticu sa dubine od 700 m i dostizu temperaturu od 50°C. Po svom kvalitetu
spadaju u isti red kao i one u Karlovim Varima (Ceska), Harkanju (Madarska) i Lipiku
(Hrvatska).

Kombinacijom hidroterapije 1 grupnih ili individualnih vezbi u terapijskom bazenu ili
hidromasaznim kadama, pod kontrolom terapeuta, postizu se odli¢ni rezultati u lecenju
reumatskih, neuroloSkih i ortopedskih oboljenja, a svoje blagotvorno dejstvo pokazala je i u
oblasti ginekologije, posebno u lec¢enju steriliteta. Od 2019. godine u RH centru "Junakovic"
Apatin sprovodi se i1 edukativni program prevencije nastanka i razvoja komplikacija kod osoba
obolelih od Secerne bolesti. Pored kompleksa otvorenih bazena, gostima je na raspolaganju 1
mini spa 1 velnes centar sa finskom saunom, boditherm kabinom, hidromasaznom kadom,
tuSevima dozivljaja i tepidarijumom. U sklopu kompleksa, obezbedeni su kuglana i teren za
odbojku na pesku. Kroz Park Sumu banje, proteze se tzv. ,staza zdravlja® (https://banja-
junakovic.rs/o-nama).

Najstariji poznati podaci o Vrdniku datiraju iz 1315. godine, kada se pominje naselje
Rednik ili Rednak, koje se razvijalo u blizini istoimenog manastira (Stankovi¢, 2013).
Eksploatacija uglja u ovom mestu trajala je od 1804. do 1968. godine, a tokom tog perioda
naruSeni su prirodni odnosi medu stenama, $to je dovelo do prodiranja vode u rudarska okna
1929., 1930. 1 1931. godine. Poznato je da je voda temperature izmedu 34°C i 36°C brzo ispunila
rudarske hodnike 1 galerije. Tadasnja termomineralna voda iz glavnog juznog okna iskoriS¢ena je
kao osnov za formiranje banje (Stankovi¢, 2009). Zavod za specijalizovanu rehabilitaciju
»Termal® u Vrdniku osnovan je 1981. godine.Geoloska, hidrogeoloska, hemijska i1 balneoloSka
istrazivanja ukazuju na znacaj termomineralne vode Vrdnika za razvoj banjskog centra sa
dodatnim sadrzajima za odmor i rekreaciju, §to je kroz vreme u velikoj meri i realizovano.
Analiza lekovite vode iz 1972. godine pokazuje temperaturu od 33°C (Stankovi¢, 2013).

Lecenje u banji Vrdnik preporucuje se za razli¢ita oboljenja: reumatoloska, neuroloska i
ortopedska (stanja nakon preloma kostiju i zglobova, posle ortopedskih zahvata, degenerativne
promene ki¢menog stuba), kao i1 u oblasti sportske medicine — za prevenciju i tretman sportskih
povreda, postoperativnu rehabilitaciju, sindrome pretreniranosti, hroni¢nog umora i tzv.
,,overuse* sindrome.

Kompleks ,,Movenpick Resort & Spa FruSke Terme* (Vrdnik), smeSten na obroncima
Fruske gore u neposrednoj blizini Vrdnika, predstavlja jedan od najvecih i infrastrukturno
najslozenijih objekata te vrste u Vojvodini. Ovaj objekat je otvoren 2020. godine i izgraden na
mestu nekadasSnjih vrdni¢kih termi, Sto ukazuje na kontinuitet u koriS¢enju lokalnih
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termomineralnih resursa. Znacajan segment objekta ¢ine velnes i spa sadrzaji koji koriste lokalnu
termalnu vodu, $to je primer uspesne valorizacije prirodnog resursa u turisticko-preduzetnicke
svrhe.Kompleks raspolaze sa ukupno devet bazena (unutrasnjih i spoljaSnjih) sa termalnom
vodom razli¢itih temperatura, koji su prilagodeni kako rekreativnim, tako i terapeutsko-
rehabilitacionim funkcijama. Dodatno, u sklopu centra nalaze se saune, slana soba, sobe za
masazu i tretmane, kao i prostori za medicinski nadzor, §to ukazuje na potencijal za razvoj
zdravstvenog turizma (https://movenpick.accor.com/en/europe/serbia/vrdnik/movenpick-resort-
spa-fruske-terme-.html).

Pocetak lecenja u Rusandi vezuje se za pojedinacna svedocenja o izleCenju koznih
oboljenja, kao i za kasnije stru¢ne procene o lekovitosti peloida, koje su dale nadlezne ustanove
(Tomi¢ i dr., 1996). Do 1878. godine lec¢enje se odvijalo na neorganizovan i improvizovan nacin,
sa povremenim boravkom bolesnika. Nakon toga, sve do Drugog svetskog rata, izgradeno je Sest
paviljona za lecenje, kao i objekti za smestaj i ugostiteljstvo.Godine 1959. u banji je otvoreno
Odeljenje za rehabilitaciju, a od 1963. godine funkcioniSe kao Centar za fizikalnu medicinu 1
rehabilitaciju. Veéi investicioni zahvati realizovani su 1974. godine, kada su izgradeni novi,
kvalitetniji paviljoni i zatvoreni bazen za hidrotretmane.

Lecenje u banji Rusanda se preporucuje kod oboljenja lokomotornog sistema (nakon
reumatske groznice, hroni¢ni i zapaljenski reumatizam, degenerativni reumatizam, posledice
povreda), ali 1 kod odredenih ginekoloSkih tegoba. Terapije ukljucuju kineziterapiju, fizikalnu
terapiju, elektroterapiju, radnu terapiju i hidroterapiju.

Sastav vode u banji Stari Slankamen spada u slano-jodne vode natrijumskog tipa.
Temperatura vode izvora u Starom Slankamenu iznosi oko 18,4 °C. Voda se ne preporucuje za
pice (https://ubas.org.rs).Termomineralne vode Starog Slankamena, u kombinaciji sa
savremenim medicinskim tretmanima, ¢ine banju znacajnim centrom za rehabilitaciju 1 leCenje
brojnih zdravstvenih stanja. Terapijske moguénosti obuhvataju lecenje posledica mozdanog
udara, povreda mozga i kicmene moZzdine, degenerativnih i1 zapaljenskih reumatskih oboljenja,
kao 1 oSteéenja perifernog 1 centralnog motornog neurona. Primjenjuju se individualno
prilagodeni programi kineziterapije, hidroterapija, termoterapija, elektroterapija, fototerapija,
magnetoterapija, laseroterapija 1 ultrazvuk (www.bolnicaslankamen.co.rs).

Kada je otkrivena termalna zila sa lekovitom vodom javila se zelja ¢lanova Mesne
zajednice u Paciru da poboljSaju turisticku ponudu sela, tako Sto bi doslo do izgradnje termalne
banje. Zvani¢na ideja o banji javila se 2006. godine, i tada je napravljena prva skica na kojoj su
ucrtane termalne vode i ustanovljeno je da je to isti vodeni krak koji se pruza duz Madarske. Na
prelazu 2008. na 2009. godinu izvrSena su buSenja bunara na dubini od 1.400 m, gde je
pronadena voda temperature 72°C, i izuzetno slana. Voda je potom poslata na dalja ispitivanja,
koja su izvrSena u ,,Centralnoj laboratoriji NIS — Naftagas*. Analizom je potvrdena temperatura
vode i svrstana je u grupu hipertermalnih voda, Ph vrednost je 7,24 ¢ime daje neutralnu reakciju,
ukupna koli¢ina minerala je 20,646 g/, a suvi ostatak na 180°C je 19,215 g/l, po ¢emu pripada
jako mineralizovanim — rudnim vodama.
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Slika . Baja Pacir |
Foto: Maja Mijatov LadiCorbi¢

Voda u Paciru ima prepoznatljiv miris joda i fenola, na koji se posetioci brzo naviknu.
Zahvaljuju¢i visokom sadrzaju soli - oko 21 do 22 g/l, voda je dobila zvanican status lekovite.
Njen slani i topli sastav pozitivno uti¢e na jacanje imuniteta i koristi se u prevenciji i tretmanu
razli¢itih zdravstvenih problema. Pripada grupi lekovitih voda, koja se isklju¢ivo moze koristiti
za balneoterapijske procedure. Pre upotrebe treba se rashladiti za banjanje, kupanje, plivanje i
tuSiranje. Visok termalizam moze biti iskoriS¢en i za grejanje. Slana voda uz termalizam ima
znacajno delovanje na koZzu i koZzne promene, naroCito kod psorijaze. Hidrostatski potisak 1
pritisak daju vredne terapijske efekte kod neuromuskularnih i1 odredenih vaskularnih 1
posttraumatskih stanja na ekstremitetima. Voda se moZze koristiti kod slede¢ih oboljenja: kozna
oboljenja — psorijaza, degenerativna reumatska oboljenja 1 stanja nakon povreda. Bolesnicima sa
psorijazom preporucuje se plivanje, dok bi bolesnici sa degenerativnim oboljenjima i povredama
trebalo da izvode vezbe. Voda temperature izmedu 32°C 1 35°C pogodna je za terapije u trajanju
0d20 minuta svakodnevno, ukupno ¢ineéi zbir od 12 do 15 procedura.Na putu do povrsine, voda
prolazi kroz brojne slojeve stena i tako se prirodno obogacuje mineralima poput natrijuma, joda,
bromida i sulfata. Kada stigne na povrsinu, voda ima temperaturu od oko 72°C, dok se nakon
hladenja spusta na 30-35°C. Ova kombinacija toplote 1 bogatstva minerala povoljno uti¢e na
zdravlje 1 blagostanje posetilaca(https://vojvodina.travel).

Termomineralna voda u Temerinskoj banji se odlikuje bogatim mineralnim sastavom 1
razli¢itim temperaturama koje je svrstavaju u hipoterme i hiperterme. Analize sprovedene 1984.
godine pokazale su da voda sa nove buSotine, na dubini od 526-607 m, ima ukupnu
mineralizaciju od 3,45 g/1, izdasnost od 1.340 I/min i temperaturu od 40°C, dok je voda sa stare
busotine iz 1914. godine, na dubini od 397-417 m, imala ukupnu mineralizaciju od 2,4 g/l,
izdasnost od 384 I/min i temperaturu od 26,5°C. Obe buSotine sadrze znacajne koli¢ine
natrijuma, hlorida, hidrogenkarbonata i gasa metana, $to doprinosi njenim lekovitim svojstvima 1
balneoloskoj primeni, narocito u le¢enju reumatskih i dermatoloskih oboljenja (Bogdanovi¢ &
Vidi¢, 1999).
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Termomineralna voda u Bezdanskoj banji, ¢ija su lekovita svojstva otkrivena jo§ 1912.
godine, predstavlja znacajan prirodni lekoviti faktor ove banje. Prema svom hemijskom sastavu,
ova voda spada u kategoriju alkalnih natrijum-hidrogenkarbonatnih voda, a posebno je znacajno
prisustvo joda u njenom sastavu. Temperatura vode na izvoristu krece se u rasponu od 26°C do
37°C, §to je svrstava u kategoriju hipotermalnih i homeotermalnih voda. Zahvaljujuéi ovakvoj
kombinaciji mineralnog sastava i temperature, voda ima blagotvorno dejstvo na organizam.
Njena terapeutska svojstva se najefikasnije ispoljavaju u le¢enju razlicitih oblika reumatizma,
stanja nakon ortopedskih intervencija i povreda koStano-zglobnog sistema (Zvani¢na stranica
Bezdana, 2016). Balneoterapija u banji, koja uklju¢uje kupanje u lekovitoj vodi, pomaze u
smanjenju bolova, poboljsanju pokretljivosti zglobova i opstoj relaksaciji misica.

Jodna banja u Beceju predstavlja znacajan, ali danas zapuSteni zdravstveni resurs
zasnovan na termomineralnim vodama sa izuzetnim karakteristikama. BuSotina B¢-2/H na dubini
od 1.020 m daje vodu kapaciteta 28,3 1/s i temperature od 63 °C. Analize su pokazale da je re¢ o
natrijum-hidrokarbonatnoj, hloridnoj, jodnoj i sulfidnoj hipertermalnoj vodi, pogodnoj za
balneoterapijske svrhe, naro¢ito kupanjem i rehabilitacijom. Njena terapeutska svojstva
ukljucuju tretman zapaljenskog i1 degenerativnog reumatizma, posledica trauma 1 ratnih povreda,
rehabilitaciju posle preloma 1 hirurSkih intervencija na koStano-zglobnom sistemu, kao 1 leCenje
koznih oboljenja poput psorijaze i hronicnog ekcema. Tokom meduratnog perioda, Jodna banja
bila je jedno od priznatih leciliSta, privlace¢i vise od 3.500 stranih gostiju godiSnje (OpStina
Becej, 2007).

Afirmacija banja

Savremeni razvoj banjskih naselja nezamisliv je bez visefunkcionalnog pristupa. U
ranom periodu nastanka banjskih mesta, preovladavala je zdravstvena funkcija, uslovljena
bogatstvom 1 lekovito§¢u termomineralnih izvora, lekovitog blata i gasova, ali 1 zbog Cistog
vazduha. Dugi niz godina, ovi lekoviti faktori bili su jedini preduslov za razvoj turizma banja.
Savremene tendencije u turizmu 1 turistickoj traznji dovele su do zasi¢enosti tradicionalnim
vidovima ponude u zdravstvenom turizmu. Usled ove ¢injenice, banje su pocele da osmisljavaju
dodatne aktivnosti, kako bi privukle zdrave osobe da dodu i borave u njima.

Postojeci turisticki kapaciteti banja u Vojvodini

Pali¢ nudi razli¢ite smestajne kapacitete koji se krecu od nekoliko luksuznih hotela do
porodi¢nih vila i gostinskih kuca. Luksuzni ,,Hotel & Spa Pali¢ Resort se nalazi u srcu
stogodisnjeg parka i raspolaze zatvorenim bazenom i fitnes centrom, dok ,,Garni Hotel Park* uz
»Depandans Jezero pruza smestaj neposredno uz obalu Palickog jezera. Hotel ,,Prezident* pruza
vrhunsku uslugu uz mir 1 ti§inu starog parka. U 2023. godini su sprovedene znacajne investicije:
izgradnja novog akva parka i rekonstrukcija vodotornja, zbog ¢ega je deo smestajnih objekata
privremeno bio van upotrebe. Akva-park je svecano otvoren 15. septembra 2023. godine (park-
palic.rs). Kapacitet lezajeva je 1.522.

Smestajni kapaciteti banje Kanjiza su skoro tokom cele sezone redovno popunjeni.
Najpoznatiji smestajni objekat je hotel ,,Aqua Panon™, pored njega su i ,,Abella”, ,,Lupus”
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1,,Aquamarin”. Pored hotela, postoji veliki broj privatnih smes$tajnih kapaciteta. U samom gradu
Kanjiza se nalazi i garni hotel ,,Art”.

Hotel ,,Aquamarin”— Dogradeno zdanje zdanje ovog hotela radi od 1980. godine.
Objekat ima kompletan terapijski blok, sportsku halu, fitnes salu, sportske terene, dva zatvorena
bazena, restoran kapaciteta do 300 gostiju koji sluzi 1 za odrZzavanje svadbi i1 drugih
manifestacija, kongresnu salu za 150 ucesnika, prijemno odeljenje, recepciju, solarijum, saunu,
frizerski salon, kozmeticki salon, free hot spotinternet, kao i sve druge sadrzaje za hotel sa tri
zvezdice. Raspolaze sa 150 postelja smesStenih u jednokrevetne, dvokrevetne, trokrevetne sobe 1
apartmane sa permanentnim dezurstvom lekara 1 medicinskih sestara (https://www.banja-
kanjiza.rs/)

Slika 4.5. Hotel ,,Aquamarin”
Izvor:https://www.wellness-spa.rs/banja-kanjiza

Hotel ,Aqua Panon” — Ovaj hotel je u poslednjih par godina doziveo ekspanziju. Poceo je
sa radom 2004. godine i1 kategorizovan je sa 4 zvezdice. U svom sastavu ima 47 smestajnih
jedinica, od ¢ega su 3 apartmana, 7 jednokrevetnih i 37 dvokrevetnih soba. U restoranu
kapaciteta do 150 mesta se mogu organizovati razne vrste banketa ili proslava. Hotel raspolaze sa
velnes 1 spa centrom, a u ponudi su dakuzi, finska sauna, zatvoreni bazen sa termalnom
lekovitom vodom temperature 38°C i otvoreni bazen sa dubinom od 1,5 m, oko kojeg se nalazi
prostor za suncobrane 1 lezaljke. Na recepciji se takode mogu iznajmiti biciklovi za voznju duz
Tise(https://aquapanon.com/).

Hotel ,,Lupus" se nalazi u okviru banjskog kompleksa u banji Kanjizi. Dobro je povezan
sa kompleksom, pa gosti ne moraju da izlaze napolje kako bi dosli do bazena sa termalnom
vodom. Poseduje 40 smestajnih jedinica, apartmana i soba. Sve smestajne jedinice poseduju
balkon terase sa pogledom na park, kupatila, klima uredaje, frizider, telefon, kablovsku
televiziju, beZi¢ni internet i podno grejanje (https://www.banjakanjiza.org/).

Stacionar ,,Abella” se nalazi u sklopu banjskog kompleksa. Poseduje 150 postelja
(jednokrevetne, dvokrevetne i trokrevetne sobe 1 apartmani), uz permanentno dezurstvo lekara 1
medicinskih sestara. U sklopu objekta se nalazi i1 restoran (http://banja-kanjiza.com/).
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Slia 4.6. Staciona ,,Abella"‘
Izvor: http://banja-kanjiza.com/

Banja Junakovié raspolaze sa 125 dvokrevetnih soba, 6 deluks soba i 4 dupleksa. Od
toga, 68 dvokrevetnih soba, 3 deluks sobe i 4 dupleks sobe nalaze se u bloku A a 57 soba i 3
deluks sobe u bloku B. Sve sobe imaju kupatilo, terasu, TV i telefon. U kupatilima su kade, a
topla voda je lekovita termo-mineralna voda. U sklopu objekta je i restoran sa 450 sedista.

Gostima banje Junakovi¢, u toku letnje sezone, na raspolaganju je kompleks otvorenih
bazena sa vodenim toboganom, skakaonicom i masazerima: olimpijski bazen — temperatura vode
oko 22°C; termalni bazen — geotermalna voda temperature oko 32°C; deciji bazen, okrugli —
geotermalna voda temperature oko 32°C; bazen sa pecurkom i vodenim toboganom, u 3 nivoa —
temperatura vode oko 22°C. Geotermalna voda u zatvorenom bazenu temperature je 35°C. U
okviru kompleksa banje Junakovi¢, u ponudi je kongresna sala, kapaciteta 120 osoba (bioskopski
raspored stolica), kreirana da bude adekvatna za razliCite tipove poslovnih sastanaka 1
konferencija. Banja Junakovi¢ nudi moguénost kombinovanja rada sa opustanjem, zahvaljujuci
sportskim terenima, spa i velnes centru, kao i mnogobrojnim vrstama masaza 1 tetmana lica i tela.

Kapacitet leZajeva u Vrdniku znatno je uvecan — sa 540 pre pandemije na 919 u 2020.
godini, a potom na 2.174 u 2022. 1 2.669 u 2023. godini. Ovaj rast rezultat je intenzivne
izgradnje privatnih objekata i investiranja u nove kapacitete, ukljucujuéi i gradnju dodatnih
hotelskih jedinica. U Vrdniku se nalazi raznovrsna hotelska 1 turisticka ponuda, od luksuznog
velnes odmarali§ta do tradicionalnog etno-sela. ,,TripAdvisor navodi preko 200 smeStajnih
opcija u Vrdniku, ukljucujuéi hotele, apartmane i etno-komplekse. Specijalna bolnica ,,Termal*
raspolaze sa oko 280 lezajeva i Sest termalnih bazena.

»Movenpick Resort & Spa Fruske Terme* prvi je hotel brenda ,,Md&venpick™ u Srbiji,
smesten u Nacionalnom parku,,FruSka gora®. U okviru resorta nalazi se i apartmanski kompleks
»Fruske Residence®, sa 45 savremeno opremljenih apartmana.Poseban segment kompleksa ¢ini
hotel ,,Premier Aqua“, namenjen isklju¢ivo odraslima (,,adults only* koncept). Hotel nudi
moderan spa centar, otvorene i zatvorene bazene, restoran i kongresne sale, kreirane za
relaksaciju 1 poslovne dogadaje.Etno naselje ,,Vrdnic¢ka kula“ predstavlja autentican kompleks u
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tradicionalnom stilu, sa bungalovima razli¢itth kategorija 1 etno-restoranom. Posebno se
izdvajaju brvnare ,,Ala Vrdnik*, drveni bungalovi smeSteni u prirodnom ambijentu.

Kompleks ,,Movenpick Resort & Spa Fruske Terme* raspolaze sa ukupno 201
smestajnom jedinicom rasporedenom u vise kategorija — standardne i superior sobe, porodi¢ne
sobe, luksuzniapartmani. Takva struktura ukazuje na jasno definisanu strategiju diferenciranja
ponude u skladu sa razliCitim potrebama i preferencijama gostiju.Dodatnu raznovrsnost
obezbeduju izdvojeni bungalovi u prirodnom okruzenju, koji nude viSi nivo privatnosti i
odgovaraju savremenim trendovima turisticke potraznje — boravak van urbanih sredina, ali u
okviru visokokvalitetnog standarda.Poseban kvalitet kompleksa ¢ini devet bazena koji koriste
termomineralnu vodu iz lokalnih izvora, ¢ime se naglasava odrziva upotreba prirodnih resursa u
sluzbi turizma. Porodi¢ni segment dodatno je ojacan vodenim parkom sa toboganima, dok je spa
centar osmiSljen kao sveobuhvatan wellness prostor, sa razli¢itim vrstama sauna, parnim
kupatilima, slanom sobom i specijalizovanim zonama za
tretmane.(https://movenpick.accor.com/en/europe/serbia/vrdnik/movenpick-resort-spa-fruske-
terme-.html).

Specijalna bolnica za rehabilitaciju ,,Rusanda® osnovana je 1867. godine na obali
istoimenog slanog jezera u Melencima kod Zrenjanina, nalazi se u zoni zasti¢enog parka bogatog
borovom, bagremovom i lipovom Sumom. Kompleks obuhvata pet smestajnih paviljona sa
ukupno 306 leZajeva, koncipiranih za razliCite kategorije pacijenata — od nepokretnih do
korisnika velnes i rekreativnih usluga. Prema planu mreZze zdravstvenih ustanova Republike
Srbije, ,,Rusanda“ je razvrstana kao specijalna bolnica za rehabilitaciju, a od 2015. godine sluzi 1
kao nastavna baza Medicinskog fakulteta u Novom Sadu. U neposrednoj okolini kompleksa
dostupni su privatni smestajni objekti, ukljucujuci gostinjske kuce i apartmane za posetioce spa-
tretmana (banjarusanda.rs).

Specijalna bolnica za neuroloSka oboljenja 1 posttraumatska stanja ,,Dr Borivoje Gnjati¢*
¢ini osnovu banje Stari Slankamen. U neposrednoj blizini kompleksa bolnice dostupni su
smestajni objekti tipa vila, apartmana 1 pansiona, ali ne 1 hotelskih objekata.

Kompleks u Padiru obuhvata dva zatvorena bazena i jedan otvoreni bazen, a temperatura
vode u zatvorenim bazenima iznosi oko 37 °C, Sto doprinosi relaksaciji i balneoterapiji. U
ponudi je trenutno samo privatni smestaj u vidu apartmana, vila i pansiona, na nekoliko minuta
hoda od spa-kompleksa. Banja je pocela da radi sredinom jula 2014. godine i po sadrzaju je
imala mogucnost da prihvata posetioce samo u letnjem periodu godine. U januaru 2018. godine,
otvoren je zatvoreni objekat, ¢ime se mogucénost koris¢enja banjskih usluga proSirio na celu
godinu. Jezero ima 2.000 m* povrSine i moZe da primi 2.000 gostiju, dok zatvoreni objekat
obuhvata 700 m* ukupne povrsine, od ¢ega je 200 m? vodene povrsine. Od januara 2018. godine
banja radi tokom cele godine, njen nosilac za odrzavanje 1 funkcionisanje je Mesna zajednica.
Pun naziv banje je Regionalni, rekreacioni i rehabilitacioni centar seoskog turizma. Penzioneri 1
osobe izmedu 65 1 70 godina ¢ine glavnu interesnu grupu. Njih 80% su iz Subotice 1 okolnih
sela, a znacajna je posecenost i iz madarskih pograni¢nih mesta. Organizovani su dolasci
posetilaca autobusom iz Sente, Ade, Mola, Pali¢a, Hajdukova i1 Stare Pazove, koji zbog brojnosti
ostvaruju povlaséene cene.
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Slike 4.7- 4.9. Palir
Foto: Maja Mijatov LadiCorbi¢

Ubrzo nakon otvaranja prosSirenog objektam, broj posetilaca je porastao, ali ipak najvise
ih ima u letnjem delu godine, dok je zimi smanjen broj. U kompleksu se nalazi restoran u kojem
se mogu kupiti mekike, palacinke, pomfrit, te gazirana, negazirana i alkoholna pic¢a. lako banju
posecuje prevashodno starije stanovni$tvo, postoji manje decje igraliSte sa terenima za mali
fudbal i odbojku.

U planu je prosirenje ponude uklju¢ivanjem novih usluga poput finske saune, usluga
masaze, za koje su obezbedeni stolovi, te nabavljanje uredaja za solarijum i dakuzi. U okviru
izgradnje zamisljen je jo$ jedan pokriveni objekat u kojem bi se nalazilo medicinsko osoblje koje
bi pruzalo terapije pacijentima, kao i smestajni kapaciteti za 50 gostiju (Mesna zajednica, 2024).

Temerinska banja ne raspolaze smeStajnim kapacitetima. Usluge su ograniene na

koriS¢enje termalne vode i rehabilitacione tretmane. Smestaj je koguce obezbediti u Temerinu 1
okolnim naseljima.
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Bezdanska banja ima razvijenije kapacitete u vidu zatvorenih bazena, odeljenja za
fizikalnu terapiju i prate¢ih medicinskih sadrzaja. OpSta bolnica "Dr Radivoj Simonovi¢" se
trenutno nalazi u postupku rekonstrukcije i sanacije objekta pri Odeljenju za fizikalnu medicinu i
rehabilitaciju u Bezdanu, oSte¢enog u pozaru.

Jodna banja u Beceju nema razvijene smestajne kapacitete. Termomineralna voda koristi
se u terapijske svrhe, ali nema mogucnosti za boravak pacijenata i posetilaca u okviru same
ustanove.

Turisticki promet

Turisticki promet predstavlja jedan od klju¢nih indikatora uspeSnosti razvoja turizma
odredene destinacije. Na osnovu evidencije o dolascima i noenjima turista mogucée je oceniti
efikasnost upravljackih struktura i njihove razvojne strategije, kao i identifikovati potrebe za
unapredenjem kvaliteta turistiCkog proizvoda. U banjskim mestima, turisticki promet je dodatno
znacajan jer odraZzava nivo valorizacije prirodnih resursa, pre svega termomineralnih voda, koje
¢ine osnovu njihovog turistickog identiteta. Ipak, pratea statistika ima svoja ogranicenja —
izletnici se najceS¢e ne registruju kao posetioci, a promet u privatnom smestaju ¢esto se ne
evidentira dosledno, $to stvara iskrivljenu sliku o stvarnoj poseti 1 ekonomskoj koristi po lokalnu
zajednicu.

Analiza podataka za tri turisticka mesta, Pali¢, Kanjizu 1 Vrdnik, pokazuje razlicite
obrasce oporavka 1 razvoja banjskog turizma u Vojvodini nakon pandemije COVID-19. Za ostale
banje nema zvanic¢nih statistickih podataka.

U slucaju Pali¢a, za koji su statisticki podaci dostupni od 2022. godine, uocava se
negativan trend. Izmedu 2022. i 2023. godine broj turista opao je sa 47.628 na 40.279, dok je
broj no¢enja pao sa 122.156 na 89.992. Znatno je opao i broj stranih no¢enja — sa 57.466 u 2022.
na 36.264 u 2023. godini, Sto predstavlja pad od gotovo 37% (Tabela 4.1). Ove oscilacije
delimi¢no su posledica infrastrukturnih radova u centru Pali¢a i1 privremene redukcije smestajnih
1 pratecih kapaciteta, Sto se u kratkom roku negativno odrazilo na promet.
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Tabela 4.1. Dolasci turista, no¢enja i broj lezajeva u Pali¢u od 2019. do 2023. godine

Godina | Ukupan broj | Broj stranih | Nocenja Strani turisti | Lezajevi
turista turista turista —nocenja

2023. 40.279 17.511 89.992 36.264 1.522

2022. 47.628 22.097 122.156 57.466 1.635

Izvor: Statisticki godiSnjaci RZZS, 2023-2024.

Za razliku od Vrdnika, banja KanjiZa belezi drugaciji trend. Iako je 2019. bila godina sa
najveéim brojem turista (12.892) 1 nocenja (52.952), pandemija je dovela do snaznog pada
prometa. Tokom 2020. godine broj turista opao je na 6.838, a broj nocenja na 29.506. U
narednim godinama dolazi do postepenog oporavka, ali ne 1 potpunog povratka na
predpandemijski nivo. U 2023. godini broj turista bio je 8.549, dok je broj noéenja iznosio
49.426 — jos uvek ispod rezultata iz 2019. Pad broja lezajeva, sa 880 u 2019. na 516 u 2023.
godini (Table 4.1), dodatno ukazuje na probleme u odrzivosti i obnavljanju smeStajnih
kapaciteta, Sto moze imati direktne posledice na konkurentnost ove destinacije.

Tabela 4.2.Dolasci turista, no¢enja i broj lezajeva u banji Kanjiza od 2019. do 2023. godine

Godina | Ukupan broj | Broj stranih | Noc¢enja | Strani turisti- | Lezajevi
turista turista turista | nocenja

2023. 8.549 2.517 | 49.426 7.301 516

2022. 9.156 2.683 | 50.368 8.720 548

2021. 9.000 1.916 | 38.341 6.432 474

2020. 6.838 1.034 | 29.506 3.110 474

2019. 12.892 4.081 | 52.952 10.637 880

Izvor: StatistiCki godiSnjaci RZZS, 2020-2024.

U slucaju Vrdnika, od 2019. do 2023. godine belezi se stabilan i izraZen rast svih
kljuénih pokazatelja. Ukupan broj turista gotovo se utrostrucio (sa 28.700 na 89.873), dok je broj
noc¢enja porastao sa 104.881 na 220.027. Broj lezajeva, koji je 2019. iznosio 540, porastao je na
2.669 u 2023. godini, §to ukazuje na snazan investicioni ciklus u materijalnu turisticku bazu, pre
svega kroz izgradnju hotelskih kapaciteta kao $to je ,,Movenpick Resort & Spa Fruske Terme*.
Ovaj kompleks je znacCajno doprineo transformaciji Vrdnika iz lokalnog banjskog mesta u
destinaciju sa regionalnim i medunarodnim dometima. Poseban znac¢aj ima rast broja stranih
turista, ¢ija su nocenja sa 12.903 u 2019. porasla na 62.647 u 2023, Sto potvrduje da Vrdnik
uspeva da se pozicionira i na inostranom trzistu (Tabela 4.3).
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Tabela 4.3.Dolasci turista, no¢enja i broj lezajeva u Vrdniku od 2019 do 2023. godine
Godina | Ukupan  broj | Broj stranih | Noc¢enja Strani turisti- | Lezajevi
turista turista turista nocenja
2023. 89.873 25.621 220.027 62.647 2.669
2022. 79.372 15.054 201.872 38.523 2.174
2021. 61.838 8.293 144.035 19.620 1.070
2020. 31.594 2.848 93.035 6.313 919
2019. 28.700 5.451 104.881 12.903 540

Izvor: Statisticki godiSnjaci RZZS, 2020-2024.

Kada se uporede svi analizirani lokaliteti, jasno je da Vrdnik prednjaci po stopi rasta,
ulaganju u turisticku infrastrukturu 1 privlacenju stranih posetilaca, $to pokazuje da postojanje
kvalitetne materijalne baze, kao S§to je hotelski kompleks sa savremenim wellness sadrzajima,
mozZe da generiSe rast 1 diverzifikaciju turistiCke traznje. S druge strane, Pali¢ 1 Kanjiza
suoCavaju se sa izazovima koji uklju¢uju nedostatak kontinuiranih investicija, nedovoljno
razvijenu promociju i zavisnost od domacih gostiju. Udeo stranih turista u ukupnom prometu
banja u Vojvodini i dalje je nizak, Sto ukazuje na potrebu unapredenja medunarodne promocije,
diferencijacije ponude 1 stvaranja sadrzaja koji bi zadovoljili ocekivanja visoko platezno
sposobne klijentele.

U tom smislu, strateski razvojni modeli treba da se usmere na kreiranje specijalizovanih
sadrzaja — edukativnih, rekreativnih i kulturnih — kao 1 na bolju integraciju lokalnog stanovnistva
kroz razvoj preduzetnickih inicijativa koje koriste resurse termomineralnih voda. Upravo primer
Vrdnika pokazuje da sinergija izmedu privatnih investicija, valorizacije prirodnih resursa i
institucionalne podrske moze dovesti do odrzivog rasta turisticke destinacije.

Izazovi i moguénosti za razvoj spa turizma - potencijali za Sirenje i privlacenje
medunarodnih turista

Na osnovu vrlo povoljnih uslova, a u skladu sa planiranim razvojem Srbije na bazi
sopstvenog nacionalnog bogatstva uopsSte, medu prioritetnim sirovinama opSte drustvenog
znacCaja, treba podrazumevati i termomineralne, mineralne i gasne vode, kao i geotermalnu
energiju. Srbija je poznata po velikom broju termomineralnih izvora, ¢ak 1 u evropskim
razmerama. Medutim, samo bogatstvo ovih motivskih vrednosti nije dovoljno da se racionalnije
koriste svi potencijali banjskih i klimatskih mesta.

Stepen iskori§¢avanja termomineralnih voda u Vojvodini je vrlo neujednacen, od
primitivnog, neorganizovanog nacina njihovog koris¢enja do organizovanog iskoriS¢avanja u
savremenim medicinskim centrima ili u centrima za rekreaciju. U Vojvodini su Kanjiza, Vrdnik i
Junakovi¢ banje sa najkompletnijom turistickom ponudom, imaju najizgradenije smeStajne
kapacitete i1 pratecu infrastrukturu, dostignut izvanredno visok nivo mdicinskih uslga, kadrova i
opreme, $to je uslovilo umnozavanje njihovih turistickih funkcija, tako da se moze govoriti o
polivalentnom turizmu. Za ove banje je karakteristicna ravnomerna mesecna distribucija
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turistickog prometa u toku godine. Sve ostale banje zaostaju iza pomenutih, a Sto je u najvecoj
meri uzrokovano niskim nivoom turisticke tonude.

Prisutnost medunarodnog hotelskog brenda, kao §to je ,,Mdvenpick™ (koji posluje u
okviru grupacije ,,Accor), u ovom kontekstu ne predstavlja samo primer komercijalnog
ulaganja, ve¢ 1 znacajan faktor u procesu transformacije lokalne zajednice. Infrastrukturna
ulaganja ove vrste omogucéavaju prosirenje turistiCke ponude, ali i jacanje lokalne ekonomske
aktivnosti kroz otvaranje radnih mesta i stimulisanje dodatnih preduzetnickih inicijativa. Poseban
znacaj ima ukljucivanje lokalnog stanovnistva u sistem podrzavajuéih usluga — od ugostiteljstva,
zanatstva, poljoprivrede, do obrazovanja i obuke kadrova u sektorima zdravstvenog ivelnes
turizma. Ovakav model ukazuje na potencijal odrzivog razvoja koji se zasniva na kombinaciji
prirodnih resursa i drustveno-ekonomskih kapaciteta zajednice, pri ¢emu se lokalni razvoj

integrise u Siri okvir savremenih turistickih kretanja
(https://movenpick.accor.com/en/europe/serbia/vrdnik/movenpick-resort-spa-fruske-
terme-.html).

Vojvodina raspolaze znacajnim termalno-mineralnim vodama koje izviru sa razlicitih
dubina 1 odlikuju se bogatim sadrzajem natrijuma, joda, sulfata i drugih lekovitih elemenata, Sto
th ¢ini izvanrednim za balneoloSke tretmane, velnes programe 1 rehabilitaciju. Osim toga,
geotermalna energija se moze koristiti ne samo za zagrevanje bazena i objekata, ve¢ i za
proizvodnju elektri¢ne energije u manjim lokalnim sistemima, $to predstavlja odrZivu alternativu
fosilnim gorivima (Gulan, et al., 2020, Radin et al., 2022).

Multietnicko naslede regiona, u kome koegzistiraju madarska, slovacka, rumunska 1
druge zajednice, stvara jedinstven kulturni mozaik koji dodatno valorizuje ponudu zasnovanu na
koris¢enju termo-mineralnih izvora. Tradicionalni festivali 1 autenti¢ni obicaji mogu se povezati
sa velnes tretmanima u obliku paket-aranZmana, ¢ime se gostima pruza celovito turisticko
iskustvo (Blesi¢ et al, 2021). UceS¢e lokalnih zanatlija 1 ugostitelja ne samo da osnazuje
ekonomsku odrzivost zajednica, ve¢ doprinosi 1 autenticnosti sadrZaja, $to je presudno za goste
koji traZe netipicne destinacije.

Smestena na raskrsnici sa Madarskom i Rumunijom, Vojvodina ima pristup razli¢itim
evropskim fondovima. Evropski programi za prekogranicnu saradnju (Interreg, IPA)
omogucavaju sufinansiranje infrastrukturnih i promotivnih projekata (Kranjac, et al., 2019), dok
zajednicki marketing, razvoj itinerera i razmena stru¢njaka iz oblasti turizma i1 balneologije mogu
dodatno povecati vidljivost regiona i stvoriti sinergiju medu spa destinacijama duz obe strane
granice.

Istorijski nedostatak kapitalnih ulaganja predstavlja izazov za modernizaciju brojnih
objekata iz posleratnog perioda, koji zahtevaju temeljnu rekonstrukciju ili izgradnju novih
kapaciteta u skladu sa savremenim standardima (Blesi¢ et al., 2014). Privlacenje javno-privatnih
partnerstava, specijalizovanih kredita i EU grantova moze obezbediti sredstva za zelenu
energetiku 1 digitalnu transformaciju spa centara. StrateSko planiranje mora obuhvatiti i razvoj
prateée infrastrukture — puteva, parkinga, info-centara i biciklistickih staza — kako bi centri bili
lako dostupni 1 integrisani u Siru turisticku mrezu.
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Pored klasi¢énih masaza 1 hidroterapije, treba uvesti programe digitalnog detoksa,
biofeedback tretmani 1 aplikacije za pracenje fizioloskih parametara, kao 1 virtuelne ture kroz
istoriju banjskog nasleda (Bozovi¢, et al., 2022; Kovaci¢ et al, 2024; Filimonau, Ashton, &
Stankov, 2024; Stankov, Gretzel, 2021). Koncepti nau¢nog turizma, u kojima posetioci ucestvuju
u istraZivanjima termalno-mineralnih voda, mogu privu¢i akademce i zaljubljenike, stvarajuci
dodatne prihode i jac¢ajuci reputaciju Vojvodine kao centra za balneo-istrazivanja.

Za dugorocnu odrzivost vazno je aktivno ukljucivanje lokalnog stanovnistva u planiranje
i realizaciju projekata (Panteli¢, et al. 2012). Formiranje turistickih saveta i organizacija
radionica omogucéava prikupljanje ideja 1 povecava osecaj zajednickog vlasniStva, dok
ekoturisticki sadrzaji u zaSti¢enim zonama, kroz tematske ture, posmatranje ptica i edukativne
programe doprinose produzenju turisticke sezone izvan letnjih meseci (Dragicevi¢, et al., 2012).

Razvoj spa centara moze revitalizovati ruralna podrucja, povecati zapoSljavanje u
usluznom sektoru i gradevinarstvu, te stimulisati otvaranje restorana, suvenirnica i novih
smestajnih kapaciteta. Mladim struénjacima iz oblastima turizma, balneologije i ekologije pruza
se prilika za ostanak ili povratak u region, §to moze ublaziti depopulacione trendove i starenje
stanovniStva.

Efikasno pozicioniranje Vojvodine na medunarodnom trZiStu zahteva kreiranje
prepoznatljivog brenda koji istice prirodne i1 kulturne vrednosti regiona (Kovacié, et al. 2022;
Stankov, et al. 2023). Digitalni marketing na platformama poput Booking.com, TripAdvisor 1
druStvenim mrezama treba da se fokusira na specifine segmente — velnes entuzijaste. UceS¢e na
medunarodnim sajmovima, organizacija fam-tripova za medije i influensere, kao 1 partnerstva sa
turistickim agencijama u susednim zemljama, mogu znacajno povecati vidljivost i atraktivnost
destinacije.
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5. DEMOGRAFSKE KARAKTERISTIKE STANOVNISTVA
U BANJAMA VOJVODINE

Pouzdan znak razvoja odrredenog drustva je postojanje evidencije o njegovoj sveukupnoj
proslosti. Na prostoru Republike Srbije, popisi se mogu pratiti sve od 1834. godine, tako da je do
poslednjeg popisa, organizovanog 2022. godine, na ovim prostorima sprovedeno 39 popisa (21
srpskih, pet austro-ugarskih, pet bugarskih i osam jugoslovenskih) (Radovanovi¢, 1995;
Djurdjev, Arsenovi¢ & Dragin, 2010). U okviru popisa, beleze se brojni parametri i pokazatelji
stanovni$tva, a medu njima 1 oni koji mogu uticati na razvoj neke ekonomske delatnosti, kao Sto
je turizam, ili je turizam uticao na njih.

Demografske promene u Vojvodini uglavnom prate demografski trend Sireg regiona u
pogledu depopulacije, pada nataliteta, starenja stanovni$tva (Bubalo Zivkovi¢, Purdev & Dragin,
2008).Poslednjih par decenija, migraciona kretanja su specificna: neplanirana i neravnomerna.
Demografski podaci pokazuju stagnaciju ukupnog broja stanovnika Vojvodine, ali 1 stalno
opadanje broja domicilnog stanovniStva, pojavu izbeglih lica i porast broja emigranata.
Istovremeno se povecao broj domacinstava, ali broj clanova domacinstava se smanjuje. Struktura
vojvodanskog stanovniStva prema polu je srazmerna, a viSe od polovine Zivi u gradovima.

Vojvodina je kroz istoriju saCuvala raznovrsno etnografsko bogatstvo, koje u turistickoj
ponudi ima svoje mesto kao etnografske turisticke vrednosti, jer na ovom prostoru zivi
26 nacionalnih ili etni¢kih zajednica, a zastupljene su 34 verske zajednice. Ovakva struktura ¢ini
specifican mozaik, gde su svi aspekti kulture i tradicije zivljenja naroda na tlu Vojvodine
predstavljeni kroz: poreklo stanovniStva, socijalnu, duhovnu i materijalnu kulturu i umetnost.
Teritorija Vojvodine predstavlja multietnicku regiju na kojoj egzistira veliki broj razli¢itih vrsta
folklornih obicaja. Njihovo poreklo je u direktnoj vezi sa na¢inom 1 specifi¢nostima Zivota u
Vojvodini (Ivkov Dzigurski et al., 2024; Purdev, Ivkov Dzigurski & Dragin, 2009) i odli¢na
osnova za razvoj turizma. Folkorno naslede ¢ini ukupnost materijalnog i duhovnog stvaralastva
naroda nekog prostora. Iako zastupljeni u razli¢itom broju na prostoru Vojvodine, svi narodi koji
zive tu imaju folklorno naslede koje moze biti privla¢no za potencijalnog turistu i upotpuniti
ponudu u banjskim mestima Vojvodine (Molnar Gabri¢, 2008; Ivkov & Ivanovi¢, 2006).0d
posebnog znacaja za razvoj banjskog turizma su promene broja stanovnika u banjskim mestima,
promene starosne i ekonomske strukture (Purdev, Kosi¢ & Dragin, 2007), jer lokalno
stanovniStvo ne samo da kreira neophodnu turisticku ponudu, ono €ini raznovrsnu osnovu u
pogledu ljudskog kapitala.

Kao $to je receno, danas u Vojvodini postoji Sest banja: banja Kanjiza, banja Junakovi¢,
banja Pali¢, banja Vrdnik, banja Stari Slankamen i banja Rusanda. Pored ovih banja, postoji 1
nekoliko lokaliteta koji se nazivaju ,,banjama‘ i mogu se smatrati kao potencijalni lokaliteti za
razvoj banje:Temerinska banja, Jodna banja Novi Sad, Bezdanska banja i Jodna banja Bece;.
Zbog toga je izvrSena analiza demografskih karakteristika u ovih Sest banja 1 dodatno najvaznijih
parametara za Becej, Temerin, Bezdan, ali i Pacir, koji se poslednjih godina izdvaja po
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atraktivnosti 1 turisti¢koj pose¢enosti.Novi Sad nije uzet u razmatranje, jer Jodna banja Novi Sad
jo$ uvek ne pruza usluge turistima, nego iskljucivo pacijentima.

Metodologija istrazivanja bazirana je na demografskom i komparativnom metodu obrade
popisnih podataka Republickog zavoda za statistiku, za banjska naselja Vojvodine (Kanjiza,
Apatin, Pali¢, Vrdnik, Stari Slankamen 1 Melenci), kao i naselja koja imaju tendenciju da postanu
banjska (Temerin, Bezdan, Becej i Pacir) prema popisima iz 2002., 2011. 1 2022. godine.

Promene broja stanovnika

Na pocetku 21. veka, kao 1 gotovo svaka druga evropska zemlja, Srbija se suoCava sa
posledicama kontinuiranih, decenijskih negativnih demografskih trendova. Proces depopulacije
poceo je emigracijom mladog stanovniStva, da bi doslo do smanjenja nataliteta i povecanja
srednje starosti stanovni$tva. Sta je to §to je dovelo do ovakvog toka demografskih kretanja?
Glavni problem, jo§ u vreme egzistiranja SFR Jugoslavije, bila je neadekvatna ekonomska
politika 1 permanentno uniStavanje poljoprivrede. Tako da seoska naselja, koja su zivela od
poljoprivrede, vremenom ostaju pusta. Ruralno stanovniStvo emigrira u gradska naselja, da bi
radilo u industriji. To stanovniStvo se odseljava 1 u inostranstvo. Od osamdesetih godina, a
posebno tokom devedesetih godina proSlog veka, sa radom prestaju 1 brojne fabrike koje su
postojale u vec¢im naseljima. To je imalo za posledicu odseljavanje stanovnistva ka pokrajnskom
1 republickom centru, odnosno pomeranje stanovniStva ka centralnim delovima zemlje, ali 1 dalje
odseljavanje ka inostranstvu (Zivkovié et al, 2017; Bubalo-Zivkovié, et al, 2011; RZS, 2022).

Kao 1 kod vecine naselja u Vojvodini, u banjama se uo¢ava pad broja stanovnika $to se
moze videti 1 u grafikonu 1.Kod pojedinih banja, koje su u blizini veéih naselja, doslo je do
povecanja stanovnika u periodu nakon 90-tih godina 20. veka, tj. prema popisu iz 2002. godine,
uocen je porast koji je bio direktna posledica doseljavanja izbeglih i prognanih lica tokom
prethodne dekade. Medutim, nakon toga se uocava dalji pad.

Promene broja stanovnika su analizirane od perioda posle Drugog svetskog rata do
poslednjeg popisa, sprovedenog 2022. godine. Jedino je u Apatinu i na Pali¢u uocen nesto veci
broj stanovnika nego polovinom 20 veka, ali opet znatno nizi od maksimalnih vrednosti koje su
zabelezene u nekim od prethodnih popisa. Kod ostalih naselja uocen je znacajno manji broj
stanovnika i smanjenje od 30% do preko 50% od pocetnog broja.
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Grafikon 5.1. Promene broja stanovnika u banjskim mestima Vojvodine (1948-2022)
Izvor: RZS, Uporedni pregled broja stanovnika 1948, 1953, 1961, 1971, 1981, 1991, 2002, 2011.
12022. godine

Posebno je interesantan primer Pali¢a, gde je 1948. godine zabeleZeno 4.026 stanovnika, potom
maksimum 2002. godine sa 8.443 stanovnika, a po poslednjem popisu 5.476, §to je za oko 1.500
stanovnika viSe nego na pocetku posmatranog perioda, ali znatno manje nego po popisu iz 2002. godine.
Postavlja se pitanje da li je turizam uticao na ovaj porast? Razvoj turizma na Pali¢u je izraZen upravo u
drugoj polovini 20. veka, kada dolazi do razvoja smestajnih i ugostiteljskih objekata. Pocetkom 21. veka,
dolazi do intenzivnog otvaranja salasa u njegovoj okolini, koji postaju turisticki atraktivni, $to dovodi do
ulaganja i doseljavanja jednog dela stanovnistva.

Drugi primer je Apatin, gde je brojem stanovnika obuhvacena i banja Junakovié, koja je predmet
istrazivanja. Prvi popis belezi 13.195 stanovnika, dok poslednji belezi 14.613 stanovnika, §to je nesto vise
nego na pocetku posmatranog perioda. Lokalno stanovniStvo sa teritorije opStine Apatin dosta ulaze u
turizam, pa mozemo re€i da je razvoj banje Junakovi¢, kroz otvaranje za Siri spektar turista (ne samo za
osobe kojima je potrebna rehabilitacija), uticao na zadrzavanje mladeg stanovniStva, njihovo zaposlenje,
ali i dosaljevanje stru¢nog kadra na ovaj prostor.

Ako se pogleda promena broja stanovnika u ostala Cetiri naselja, u kojima postoje pozitivne
tendencje za razvoj banjskog turizma, uocava se da, od prvog posmatranog popisa iz 1948. godine, broj
stanovnika u Bezdanu i Paciru ima konstantan pad. U Paciru, broj stanovnika se u posmatranom periodu
smanjio za 63,2%, a u Bezdanu za 51,1%. U Beceju je broj stanovnika bio u porastu do 1971. godine, da
bi nakon toga poceo i nastavio konstantno da opada i sada je taj broj za 25% manji nego na pocetku
posmatranog perioda. Mali broj opstina u Vojvodini je na prelasku iz 20. u 21. vek zabelezio porast
stanovni$tva u svim svojim naseljima. Medu njima je opstina Temerin (Lukié¢, Dragin & Ivanovic, 2010).
Temerin, kao naselje koje se nalazi u blizini Novog Sada i pripada njegovoj gravitacionoj zoni, ima stalan
rast broja stanovnika sve do 2011. godine, ali prema popisu iz 2022. i ovo naselje belezi pad, mada u
odnosu na pocetak perioda ima oko 58% stanovnika vise.
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Grafikon 5.2. Promene broja stanovnika u naseljima
koja imaju perspektivu da postanu banjska (1948-2022)
Izvor: RZS, Uporedni pregled broja stanovnika 1948, 1953, 1961, 1971, 1981, 1991, 2002, 2011.
12022. godine

Utvrdeno je da, ukoliko se proceni da turizam moze predstavljati dodatnu dobit za
domacinstva, raste i motivisanost lokalnog stanovistva da u svom mestu ostane i unapreduje
turisticku ponudu (Pasali¢ & Pasali¢, 2016; TeSin, et al., 2024; Mijatov Ladicorbi¢ et al., 2024;
Dragin et al., 2024; Percan et al., 2022). Pojedini primeri govore da je upravo razvoj turizma bio
faktor demografskog porasta ili faktor sporijeg pada broja stanovnistva (Khan et al., 2020) u
posmatranim naseljima.

Migracije

Kako Devedzi¢ (2007) navodi, migracije stanovniStva su mnogostruko vezane za turizam.
Najjednostavniji, najkonkretniji, ali 1 najpovrS$niji nacin poimanja te veze je demografsko
tumacenje turistickih kretanja kao vida najmasovnijih sezonskih migracija (Salazar, 2022). U
razvijenim turistickim regijama, turizam pospesSuje ne samo definitivna preseljenja, ve¢ sezonsko
migriranje radne snage iz udaljenijih podrucja, te se postavlja pitanje da li to moze biti slucaj i sa
podrucjem Vojvodine i banjskim naseljima.

Tokom poslednja tri veka, danasSnja teritorija Vojvodine imala je ulogu klasi¢nog
imigracionog podrucja. Intenzivna emigracija dogodila se posle Prvog, ali i posle Drugog
svetskog rata. Intenzivno naseljavanje Vojvodine bilo je posle Drugog svetskog rata, kada je
naseljen znafajan broj imigranata iz slabije razvijenih krajeva drzave, najviSe iz Bosne 1
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Hercegovine 1 Hrvatske. Ove migracije su imale veliki uticaj na kretanje stanovnistva 90-ih
godina 20. veka, nakon raspada SFRJ.

Takvim organizovanim migracionim strujama, u toku druge polovine 20. veka, ali 1
masovnom prilivu izbeglickog korpusa nakon devedeseth godina proslog veka, moze se pripisati
¢injenica da Vojvodina danas ima veéi udeo migrantskog stanovnistva (Bubalo-Zivkovié et al.,
2014; Studija o spoljnim i unutra$njim migracijama gradana Srbije, 2016).

Pocetkom 21. veka, na teritoriji Vojvodine, doSlo je do znafajnih migracija i
koncentrisanja stanovniStva u veéim gradovima, koji predstavljaju pre svega istaknute
ekonomske centre (Novi Sad, Subotica, Zrenjanin...) ili u njihovoj okolini (Luki¢, Dragin
&lvanovié¢, 2010). Kako Savi¢ (2008) navodi, veée opstine uglavnom beleze procentualno manji
pad broja stanovnika u odnosu na manje opstine, jer iako je u svim opsStinama Vojvodine
zabelezen negativan prirodni prirastaj, migraciona komponenta ublazava pad ukupnog broja
stanovnika kod onih sa pozitivnim migracionim bilansom. Zbog toga je za vece gradove
registrovanje manjeg medupopisnog deficita u odnosu na manja mesta indirektan pokazatel;
pozitivnog dejstva migracija.

Posmatrajuéi rezultate popisa iz 2022. godine, uofava se da je 47% stanovniStva
doseljeno, a 53% je od rodenja na njenoj teritoriji. Prema najnovijim podacima i posmatrano po
regionalnim celinama (Srem, Banat, Backa), najve¢i udeo stanovniStva koje od rodenja stanuje u
istom mestu, zabeleZen je u Banatu (59,1%), a zatim u Backoj (50,6%) 1 na kraju u Sremu
(49,4%).

Sremski
Juznobanatski
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Grafikon 5.3. Udeo stanovniStva po okruzima u Vojvodini
koje od rodenja stanuje u istom mestu prema popisu iz 2022. godine
Izvor: RZS, Stanovni$tvo prema migratornim obeleZjima, po opStinama i gradovima, Popis 2022.

Posmatrano po okruzima, najve¢i udeo stanovnistva koje od rodenja stanuje u istom
mestu u ukupnom stanovnistvu je u Severno-banatskom okrugu (62,7%), a zatim u Zapadno-
backom (59,7%) i Srednje-banatskom okrugu (58,9%). Nasuprot ovim okruzima su Juzno-backi i
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Sremski okrug, u kojima je broj doseljenog stanovniStva u mesto stanovanja vec¢i od broja lica
koja stanuju u mestu rodenja. Za Juzno-backi okrug, u kome je doseljenih 53% od ukupnog
stanovniStva, karakteristicne su obimne migracije stanovniStva unutar Vojvodine, ali 1 znacajan
udeo imigrirajuceg stanovnistva iz Hrvatske i Bosne i Hercegovine. Novi Sad, kao centar okruga
1 Vojvodine, ujedno je i centralno naselje unutrasnje i spoljne imigracije. Sremski okrug
karakteriSe visoko uceS¢e imigracije iz bivsih republika SFRJ, posebno iz Hrvatske i Bosne i
Hercegovine, kao kontaktnih podrucja (Marini¢ & Bugarin, 2006), te je u njemu 50,6%
doseljenih, a 49,4% je tamo od rodenja.

Prostornu mobilnost u savremenim druStvima karakteriSe porast dnevnih migracija
(Partridge, Kamar & Olfert, 2010). U savremenom dru$tvu, dnevne migracije se analiziraju sa
viSe aspekata, ali u demografskim istrazivanjima, poseban znacaj daju analize dnevnih migranata
prema polu, starosti, obrazovanju, ekonomskoj aktivnosti, bratnom stanju, mestu porekla,
distanci migracije i sl.

Od ukupnog broja dnevnih migranata, iz kategorije ekonomski aktivnog stanovniStva
koje obavlja zanimanje na podruc¢ju Vojvodine je oko 10% ukupnog stanovnistva, gde je najveci
broj migranata u okviru iste opStine (5,23%), dok ih je najmanje u drugoj drzavi - svega 0,04%
dnevnih migranata.

U kategoriji dnevnih migranata, u€enika i studenata je 4,5% od ukupnog stanovniStva na
podrucju Vojvodine i to 1,68% cCine migranti u istoj opstini, dok je svega 0,05% dnevnih
migranata u drugoj drZavi.

Smatra se da su Zene slabije prostorno pokretne od muskaraca na dnevnom nivou. Cikié i
StojSin (2017) navode da je proucavanjem dnevne mobilnosti uoceno da Zene dnevno migriraju
na kra¢im udaljenostima i u kra¢em trajanju nego muskaraci.

Ako posmatramo podrucje Vojvodine, uocava se da je kod dnevnih migranata znatno veci
broj muskaraca koji u njima ucestvuju od Zena, §to potvrduje iznete pretpostavke. Od ukupnog
broja muskaraca, dnevni migranti ¢ine 12,5%, dok Zene Cine 7,6%. Interesantno je da se kod
mladih kategorija (u€enika i studenata) javlja obrnut slucaj, sa minimalno ve¢im udelom Zenskog
stanovnistva od 4,6%, dok je kod muskaraca taj udeo 4,4%.

U zemljama u okruZenju, uocen je porast broja imigranata iz udaljenih podrucja (Filipini,
Nepal, Indnezija i sl.), koji se zaposljavaju u poljoprivrednom sektoru, ali i u sektoru turizma
(posebno u sezoni), pa se postavlja pitanje da li je to sudbina daljeg razvoja banjskih mesta, gde
bi imigranti dobili ulogu u ovom sektoru usled nedostatka lokalne radne snage. U razvijenim
turistickim regijama, turizam pospesSuje ne samo definitivna preseljenja, ve¢ sezonsko migriranje
radne snage iz udaljenijih podrucja (Sar1 & Meydan Uygur, 2024), §to moze biti situacija kako u
banjama Vojvodine, tako i u naseljima koja imaju tendenciju da to postanu.

Polno-starosna struktura

Polno-starosna struktura stanovniStva predstavlja jednu od najvaznijih karakteristika
populacije, kako sa stanovista dostignutog razvoja, tako i za sagledavanje perspektive buduceg
razvoja. Karakteristike polno-starosne strukture odreduju radnu i1 reproduktivnu sposobnost
stanovni$tva 1 razvoj drustva u celini.
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Sve etnicke grupe u Srbiji pokazuju karakteristike starenja, veceg ili manjeg intenziteta, a
njihova prostorna distribucija moze imati vaznu ulogu u buduc¢oj odrzivosti. Udeo ljudi starijih
od 65 godina u Srbiji, od 19,6%, medu najviSim je u svetu. StanovniStvo Vojvodine spada u staro
stanovnis$tvo 1 nalazi se u stadijumu duboke demografske starosti. Ovakva starosna struktura,
posledica je pada fertiliteta i nasledene starosne strukture (Milovanovi¢, 2006; Solarevi¢ et al.,
2019; Republicki zavod za statistiku, 2018).

Posmatrajuci polnu strukturu u banjskim mestima Vojvodine, uocava se da, skoro tokom
¢itavog perioda, u svim naseljima dominira Zensko stanovnistvo i da je udeo zena u odnosu na
udeo muskaraca u ovim naseljima veoma razli¢it, kako izmedu samih naselja, tako i u istom
naselju, ali u razli¢itom periodu. Najvecéa razlika, od 7,7% viSe Zena, zabelezena je u naselju
Stari Slankamen 2002. godine, a najmanja, opet interesantno, u istom naselju 2022. godine, kada
je registrovano 0,5% manje zena (jedini slu¢aj da je bilo manje Zena) nego musSkaraca. Ovo
ukazuje na to da se udeo Zena promenio za ¢ak 8,2%, §to je smanjenje za 147 Zzena u odnosu na
2002. godinu ili ¢ak pad od 21% od ukupnog broja stanovnika iz 2002. godine. Ovo je veoma
zabrinjavaju¢ podatak, posebno za naselje koje ima predispozicije za razvoj banjskog turizma.
Upravo razvoj banjskog turizma moZze pozitivno uticati na zadrZzavanje Zenskog stanovniStva,
zaposljavanje u ovoj delatnosti 1 zaustavljanje takvog negativnog trenda.
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Grafikoni 5.4. Polna struktura u banjama Vojvodine 2002., 2011. i 2022. godine (u %)
Izvor: Republicki zavod za statistiku, 2023. Pol i starost. Po naseljima; Republicki zavod za
statistiku, 2012. Pol i starost. Po naseljima; Republicki zavod za statistiku, 2003. Pol i starost. Po
naseljima; Knjiga 2

Ako se pogleda polna struktura u naseljima koja imaju tendenciju da postanu banje,
uocava se da, kao 1 u Vojvodini uopsteno posmatrajuci, 1 u banjskim naseljima dominira Zensko
stanovnistvo, s tim §to se najveca razlika izmedu udela muskog i zZenskog stanovnistva uocava u
Beceju, gde je 2,8% viSe Zena nego muSkaraca. Posmatrajuéi rezultate tri poslednja popisa,
uoCava se da je stalno prisutan trend vefeg udela Zena nego muSkaraca, kod sva Ccetiri
posmatrana naselja, ali 1 da je razlika bila mnogo veca na pocetku posmatranog perioda nego
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danas, tj. kod veéine naselja je udeo Zena smanjen na kraju u odnosu na pocetak perioda
(Grafikon 5.4).
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Grafikon 5.5. Polna struktura u naseljima koja imaju tendenciju da postanu banje
(po popisima iz 2002., 2011. 1 2022. godine)
Izvor: Republicki zavod za statistiku, 2023. Pol i starost. Po naseljima; Republicki zavod za
statistiku, 2012. Pol i starost. Po naseljima; Republicki zavod za statistiku, 2003. Pol i starost. Po
naseljima; Knjiga 2.

Posmatrajuéi starosnu strukturu u ovih Sest banja, uoc¢ava se da je dominantno prisutno
stanovnis§tvo zrelog doba, dok je uocen porast u kategorijama najstarijih starosnih grupa i
najmanja zastupljenost u kategoriji najmladih. Ovo nisu odgovarajuce strukture za razvoj
turizma, jer su mladi ti koji bi trebalo da budu njegovi nosioci i da rade na njegovom daljem
razvoju.

Posmatrajuéi grafikone starosne strukture (5.6), uoCavamo da je najbolja situacija u
pogledu udela mladih u Melencima, Apatinu 1 Pali¢u, §to se moZe povezati i sa najveCom
razvijenoS¢u ovih banja na prostoru Vojvodine. Posebno je interesantno da je znatan udeo mladih
u naselju Melenci (u okviru kog se nalazi banja Rusanda), jer pored same banje nema
industrijskih postrojenja ili preduzeca koji bi zadrzali mlade, a i blizina Zrenjanina kao veceg
grada je mogla negativno uticati na ovaj broj i emigracije (Ivkov Dzigurski et al., 2024).
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Najlosija struktura je svakako u banji Stari Slankamen, gde se uocava izrazito mali udeo
mladih, znatno dominira zrelo stanovni$tvo 1 veliki je udeo starih, posebno preko 65 godina
starosti.
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Grafikoni 5.6. Starosna struktura u banjama Vojvodine 2002., 2011. 1 2022. godine (u %)
Izvor: Republi¢ki zavod za statistiku, 2023. Pol i starost. Po naseljima; Republicki zavod za
statistiku, 2012. Pol i starost. Po naseljima; Republicki zavod za statistiku, 2003. Pol i starost. Po
naseljima; Knjiga 2.
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Grafikoni 5.7. Starosna struktura u naseljima koja imaju tendenciju da postanju banje
2002.,2011.12022. godine (u %)
Izvor: Republicki zavod za statistiku, 2023. Pol i starost. Po naseljima; Republicki zavod za
statistiku, 2012. Pol i starost. Po naseljima; Republicki zavod za statistiku, 2003. Pol i starost. Po
naseljima; Knjiga 2.
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Starosna struktura u naseljima, koja imaju potencijala da postanu banje u Vojvodini,
ukazuju na problem koji postoji i u ostalim naseljima Vojvodine. Dominira stanovni$tvo starije
od 40 godina i veliki je udeo starih lica. Nesto bolja situacija je u Beceju i Temerinu ($to zbog
razvijenosti naselja, §to zbog blizine Novog Sada u slu¢aju Temerina), gde ima oko 40% mladih
od 40 godina, ali i u Bezdanu, gde je taj udeo 34,5%, kao i u Paciru - 36,1%, taj podatak je
veoma zabrinjavaju¢i. Mladi, kao nosioci privrednog razvoja, vidno su u manjini, sa tendencijom
daljeg smanjenja.

Posebno zabrinjavaju¢ pokazatelj starosne strukture banjskih naselja je prosecna starost u
njima. Prosecna starost se krece od 42,9 u Melencima, do ¢ak 52,2 godine u Starom Slankamenu.
Na zalost, sa takvom prose¢nom starosc¢u, tesko je govoriti o razvoju ovih naselja i banjskog
turizma u njima. Posmatrajuc¢i samo poslednja tri popisa (iz 2002., 2011. 1 2022. godine), uocava
se naglo povecéanje srednje starosti, koja je pocetkom 21. veka bila u ¢ak tri banje - oko 40

I

42,5 godina, da bi se kod svih povecala za izmedu 3 i 10 godina (Grafikon 5.8).
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Grafikon 5.8. Prose¢na starost stanovniStva u banjama Vojvodine (2002., 2011. 1 2022. godine)
Izvor: Republicki zavod za statistiku, 2023. Pol i Starost. Po naseljima; Republicki zavod za
statistiku, 2012. Pol i Starost. Po naseljima; Republicki zavod za statistiku, 2003. Pol i starost. Po
naseljima; Knjiga 2.

Ako posmatramo prosecnu starost u naseljima koja imaju tendenciju da postanu banjska,
uocavaju se visoke i zabrinjavajuce vrednosti srednje starosti. Ta vrednost u Bezdanu iznosi ¢ak
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48,1 godinu, a u Paciru 47,3. Kod sva cetiri naselja, uoc¢ava se rast ovih vrednosti od popisa
sprovedenog 2002. do popisa iz 2022. godine.

2002 m2011 m2022

3.1 PR 417544,5 42 9443

38,3 37,9

Temerin Bezdan Becej Pacir

Grafikon 5.9. Prosecna starost stanovnistva u naseljima koja imaju tendenciju
da postanu banje (po popisima iz 2002, 2011. 1 2022. godine)
Izvor: Republicki zavod za statistiku, 2023. Pol i starost. Po naseljima; Republicki zavod za
statistiku, 2012. Pol i starost. Po naseljima; Republicki zavod za statistiku, 2003. Pol i starost. Po
naseljima; Knjiga 2.

Prema dostupnim podacima, najviSe zaposlenih u turizmu i ugostiteljstvu u Srbiji je
starosne dobi izmedu 30 i 54 godine. Takvih je ¢ak 57,8% od ukupnog broja zaposlenih u
turizmu. Zastupljeni su profili svih Skolskih sprema, a o¢ekivano, zene su nesto brojnije — ima ih
55,2%, naspram 44,8% muskaraca (https://www.ekapija.com/news/4573711/kakvi-su-nam-
kadrovi-u-turizmu-radnika-ni-za-lek-a-plata).

Analizirajuéi starosnu strukturu u banjama Vojvodine, uocava se da je oko 30%
stanovniStva upravo u kategorijama izmedu 30 i 54 godine, §to moZe predstavljati osnovu za
dalji razvoj turizma u njima. NajviSe stanovnisStva u ovim kategorijama je u Kanjizi, Apatinu i
Melelncima, a najmanje u Starom Slankamenu (svega 26,3%).

Demografski problemi, poput depopulacije i starenja stanovnistva, tipini su za regione
sa niskim fertilitetom u Republici Srbiji, odnosno za teritoriju Centralne Srbije (osim opStina
Novi Pazar, Sjenica, Tutin, Prijepolje, PreSevo i Bujanovac) i Vojvodine. Na nivou manjih
podrucdja, kao Sto su opstine, depopulacija i starenje stanovniStva, koji traju vise od pet decenija,
izazvali su nedostatak i starenje radne snage i opStu regresiju druStvenog zivota. Stoga, ovi
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poremecaji predstavljaju realan problem demografskog razvoja u brojnim opitinama (Zivkovié et
al, 2017) 1 naselja u njima, §to se vidi iz navedenih primera banjskih naselja Vojvodine.

Nacionalna struktura

Prostor Vojvodine, prema svojim opStegeografskim predispozicijama, Cesto je bio u
poziciji imigracionog srediSta. Mnogobrojne migracione struje sticale su se na ovom prostoru, a
najveci deo njih imao je za rezultat trajno naseljavanje pojedinih etnickih grupa. Svaka ta etnicka
grupa je donela sa sobom niz individulanih karakteristika. U medusobnom kontaktu, znacajan
deo njih je ofuvan u izvornom obliku, a deo je izmeSan sa nasledem drugih naroda. Tako je
stvorena jedinstvena kultura ovih prostora. Formiranje tog slozenog kulturnog, odnosno
etnografskog nasleda, u okviru kog brojna dobra poseduju i1 znacajnu kulturnu vrednost i
izrazene turisticke atribute, zahteva kontinuirano i strpljivo istrazivanje, kao i pazljivu turisticku
valorizaciju u skladu sa principima odrzivosti 1 oCuvanja autenti¢nosti (Ivkov Dzigurski,
Romeli¢, Lazi¢ & Dragin, 2011).

Ako posmatramo opstine' u kojima se banjska naselja (i ona koja imaju potencijal da to
postanu) nalaze, sa aspekta nacionalne strukture, uocava se da su one pravo ogledalo
vojvodanskog prostora u kome su po popisu iz 2022. godine zabelezni: Albanci, BosSnjaci,
Bugari, Bunjevci, Vlasi, Goranci, Jugosloveni, Madari, Makedonci, Muslimani, Nemci, Romi,
Rumuni, Rusi, Rusini, Slovaci, Srbi, Ukrajinci, Hrvati, Crnogorci, mada ima i regionalno
izjasnjenih 1 onih koji nisu Zeleli da se izjasne.

U veéini opstina, najzastupljeniji su Srbi, potom Madari, Hrvati, Crnogorci, pa slede
ostale nacionalne zajednice. Ovakva Sarolikost stanovniStva nosi bogato folklorno naslede, koje
se sastoji od materijalnog i nematerijalnog nasleda: obicaja, pesmama, folklornih igara, narodnih
nosnji, koji se mogu staviti u funkciju turizma.

1Usled nedostatka podataka po naseljima, analiza je viSena na nivou opstina u kojima se posmatrana naselja nalaze
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Grafikon 5.10. Nacionalna struktura opstina u kojima se nalaze banjska naselja (po popisu iz
2022. godine) prema najzastupljenijim nacionalnim grupama
Izvor: RZS, 2023. StanovnisStvo prema nacionalnoj pripadnosti i polu, Popis 2022.

Kada je u pitanju relacija turizam - folklorno naslede, potrebno je istaknuti da je turizam
kategorija koja bi trebala da donese korist lokalnoj sredini iz koje to naslede potice i to u vidu
materijalnih sredstava, ali i podizanja svesti i brige o sopstvenom nasledu i njegovom odrzavanju
(Ivkov et al., 2007). Postojeca nacionalna struktura stanovni$tva u banjskim mestima pruza
moguénost dopune turisticke ponude elementima folklornog nasleda i1 bogacenje ponude
kulturnog turizma u njima. Ovakvo bogatstvo bi svakako trebalo iskoristiti u budu¢im planovima
za razvoj turizma i ponude u banjama Vojvodine.

Oslanjajuéi se na folklorno naslede, moze se razvijati zanatstvo, narodna umetnost, izrada
suvenira, priprema tradicinalnih jela i sl., gde bi pre svega bile angazovane zene, §to bi doprinelo
njithovom ocvr§¢avanju 1 ujedno ekonomskoj stabilnosti, s jedne, kao 1 razvoju turizma, s druge
strane.

Obrazovna struktura

Obrazovna struktura se moze posmatrati kao struktura prema pismenosti 1 prema
zavrSenom stepenu formalnog obrazovanja. Ona ima veliki znacaj u mnogobrojnim
demografskim istraZivanjima. Nivo 1 struktura obrazovanosti stanovniStva vazni su za svaku
zemlju, jer postoji uzajamna uslovljenost celokupnog drustvenog razvoja i sastava stanovnistva
po obrazovnim karakteristikima.
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Kao $to je ve¢ napomenuto, od obrazovnih obelezja, koja se posmatraju popisom u nasoj
zemlji, izdvajaju se pismenost i Skolska sprema. U svim do sada sprovedenim popisima,
pismenost je standardno pitanje i oni, kao takvi, pruZaju mogucénost pracenja postignutih
rezultata u obrazovnom nivou stanovnistva (Kicosev, 1999; Kicosev, Bubalo-Zivkovi¢ & Ivkov,
2006a).

U opstinama u kojima se nalaze banjska naselja, uocava se mali udeo nepismenih u
odnosu na ukupan broj stanovnika. Najveci udeo belezi Backa Topola, sa 1,4%, potom sledi
Becej, sa 1,1%, dok najmanji udeo nepismenih imaju Temerin i Zrenjanin sa 0,4%, $to su dobri
pokazatelji i osnova za razvoj ovih naselja.
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Grafikon 5.11. Udeo nepismenih u ukupnom broju stanovnika opstina
u kojima su banjska naselja (po popisu iz 2022. godine)
Izvor: RZS, 2023. Stanovnistvo staro 10 i viSe godina prema polu, a nepismeni i prema starosti,
po opstinama i1 gradovima po popisu iz 2022. godine

U 21. veku, digitalni zivot je sve slozeniji, jer jedna osoba koristi viSe od jednog uredaja
od kuce ili na poslu, ¢ak i u pokretu — u autobusu ili u parku: stoni racunar, laptop racunar, tablet
racunar, pametni telefon... Kako bi se danas, uz upotrebu IKT-a (informaciono-komunikacionih
tehnologija), efikasno radilo, potrebno je da korisnik saraduje sa drugim ljudima i vr$i razmenu
iskustava 1 putem druStvenih mreza (Facebook, Twitter, Instagram) i razli¢tith programa i
aplikacija (Google Meet, Zoom, Webex, Teams...). U savremenom svetu, razlicite aplikacije na
bazi informaciono-komunikacionih tehnologija koriste milioni ljudi, u razli¢itim sferama Zivota
(Ivkov Dzigurski et al., 2021), pa tako 1 u turizmu.

Uspeh na turistickom trZiStu zavisi od sposobnosti anticipiranja promena u zahtevima i
motivima turista. Primena informacionih tehnologija povezana je sa brojnom i kompleksnom
turistickom traznjom, kao 1 sa ekspanzijom turistickih proizvoda, namenjenih manjim trziSnim
segmentima (Mili¢evi¢, Podovac & Sekuli¢, 2013), zbog €ega je vazno da lokalno stanovnistvo
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bude obuceno za upotrebu informaciono-komunikacionih tehnologija u svakodnevnom radu sa
turistima, pri rezervaciji smestaja, prevozu i svim prate¢im delatnostima.

Prema rezultatima popisa iz 2022. godine, oko 46% stanovnika u Republici Srbiji,
starosti 15 1 viSe godina, moZe se smatrati kompjuterski pismenim (umeju da obavljaju tri
osnovne aktivnosti na raCunaru — kompjuteru, tabletu, mobilnom telefonu), oko 30% stanovnika
samo delimi¢no poznaje rad na ra¢unaru (najcesée znaju da pronadu informacije na internetu ili
umeju da koriste neku od aplikacija za elektronsku komunikaciju ili koriste racunar za unos
teksta i sl.), dok se 24% stanovniStva smatra kompjuterski nepismenima, jer ne umeju da
obavljaju  nijednu od navedenih  aktivnosti  (https://popis2022.stat.gov.rs/sr-latn/5-
vestisaopstenja/news-events/2023073 1-skolska-sprema-pismenost/).

Na podruc¢ju posmatranih opstina, kod svih se uoCava da je bar 1/3 stanovnistva
kompjuterski pismena, dok kod nekih taj procenat dostize i preko 40% (u opstini Subotica ¢ak
43,3%). U vremenu kada se smesStaj najve¢im delom rezervise on-line, ulaznice i prevoz
rezerviSu putem Interneta, ovo je dobar udeo, jer postoje ljudski resursi za modernizaciju
turisticke ponude u ovim naseljima.
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Grafikon 5.12. Stanovnistvo prema kompjuterskoj pismenosti po opStinama
(po popisu iz 2022. godine)
Izvor: RZS, 2023. Stanovnistvo staro 15 i1 viSe godina prema kompjuterskoj pismenosti i polu,

po opstinama i gradovima, po popisu iz 2022. godine

Analizom rezultata popisa iz 2022. godine, u pogledu skolske spreme u posmatranim
naseljima, uocava se da najveci udeo stanovnistva Cine lica sa zavrSenom srednjom $kolom (kao
poslednjim nivoom obrazovanja) i taj udeo se krec¢e od 47,7% u Kanjizi, do 63,1% u Temerinu.
Ocekivano, najveéi udeo lica sa viSom i visokom Skolom imaju najvece opSstine: Zrenjanin
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(14,2%), Subotica (13,6%), Sombor (11,8%) 1 Indija (10,5%), a najmanjiudeo ima Irig sa 7,7%.
Problem je Sto je najveci broj ovih lica skoncentrisan u sediStu opstine, u gradskim naseljima,
dok je u selima taj udeo mali.

Ono S§to je zabrinjavajuce i predstavlja tezu okolnost za razvoj turizma u ovim naseljima
je znatan udeo stanovniStva sa nepotpunom i potpunom osnovnom Skolom, koji dostize ¢ak
38,9% u Kanjizi, 33,9% u Beceju 1 32,1% u Backoj Topoli. Ostale opstine imaju ispod 30%.
Nedovoljno obrazovano stanovniStvo je oteZavajuca okolnost za dalji privredni razvoj i razvoj
banjskog turizma u naseljima koja se nalaze u okviru ovih opstina.

Udeo nepismenih nije veliki 1 kre¢e se od 0,8% u Kanjizi, do 1,1% u Beceju 1 1,4%
Backoj Topoli. Taj udeo je u stalnom opadanju, jer obuhvata najstarije kategorije stanovnistva,
koje su dominantnije u seoskim sredinama.

Tabela 5.1. Stanovnistvo staro 15 i viSe godina prema Skolskoj spremi
(po popisu iz 2022. godine)

Bez
Skolske Nepotpuno Osnovno | Srednje | ViSe | Visoko | Nepoznato
osnovno

spreme
KanjiZza (KanjiZa) 0,7 10,7 28,2 47,7 4,3 8,2 0,1
Apatin (Apatin) 1,2 5,5 22,1 58,6 4,2 8,2 0,3
Subetica (Palié) 1,1 5,3 20,6 53,3 5,6 13,6 0,5
Irig (Vrdnik) 1,0 7,1 223 57,5 4,3 7,7 0,1
Indija (Stari
Slankamen) 1,0 4.1 15,8 63,0 5,4 10,5 0,2
Zrenjanin
(Melenci) 1,1 4,5 18,1 56,1 5,9 14,2 0,2
Temerin
(Temerin) 0,8 3,6 17,0 63,1 5,0 10,2 0,2
Sombor (Bezdan) 0,9 4,6 20,9 56,9 4,7 11,8 0,2
Becej (Becej) 1,6 8,2 25,7 50,9 4,0 9,5 0,1
Backa Topola
(Pacir) 1,6 74 24,7 52,0 4,8 9,3 0,2

Izvor: RZS, 2023. Stanovnistvo, staro 15 1 viSe godina, prema Skolskoj spremi 1 polu,
po opstinama i gradovima po popisu iz 2022. godine

Promene broja domadéinstava

Prema Republickom zavodu za statistiku (2004), ,,domacinstvo je svaka porodi¢na ili
druga zajednica lica, za koju je popisivacu data izjava da zajedno stanuje i zajednicki trosi svoje
prihode za podmirivanja osnovnih Zivotnih potreba (stanovanja, ishrane i drugih), bez obzira da
li se svi €lanovi stalno nalaze u mestu gde je nastanjeno domacinstvo ili neki od njih borave duze
vreme u drugom naselju zbog rada ili Skolovanja, ili su odsutni iz drugih razloga (sluzbeno
putovanje, leenje i dr.). Domacinstvom se smatra i svako lice koje u mestu popisa Zivi samo, a
koje nije ¢lan domacinstva u nekom drugom mestu, bez obzira da li stanuje u posebnom ili
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deljivom stanu, kao samac-podstanar, u samackom hotelu i slicnom objektu, ili u istoj sobi sa
drugim samcem ili sa ¢lanovima domacinstva stanodavca, ali sa njima ne troSi zajedno svoje
prihode*.

Usled dinami¢nog porasta stanovniStva i raspada patrijarhalne porodi¢ne organizacije
unutar jednog domacinstva, javlja se porast broja domacinstava i smanjenje broja clanova u
njima u Vojvodini uops$te. Rast broja domacinstava u Vojvodini bio je najve¢i odmah posle
Drugog svetskog rata i trajao je do pocetka 70-ih godina 20. veka. Ova pojava se javlja kao
posledica usitnjavanja velikih poljoprivrednih domacinstava, prouzrokovana agrarnom reformom
1 spontanim deljenjem u okviru velikih domacinstava, izrazene migracije seoskog stanovnistva,
porasta broja razvoda itd. (Ivkov Dzigurski, Bubalo-Zivkovi¢ & Pasi¢, 2010; Kicosev, Bubalo &
Ivkov, 2006).
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Grafikon 5.13. Promene broja domacdinstava u posmatranim naseljima,
po popisima iz 2002., 2011. 1 2022. godine
Izvor: RSZ, 2023. Uporedni pregled broja domacinstava u periodu izmedu 1948. 1 2022. godine

Nakon Drugog svetskog rata, na podrucju cele Vojvodine, kao §to je pomenuto, zabeleZen
je konstatan rast broja domacinstava, da bi u 21. veku taj broj poc¢eo da opada, usled negativnog
prirodnog priraStaja (gasenja starackih domacinstava) i izraZenog odseljavanja.

U posmatranim naseljima, kod svih se uocava pad broja domacinstava, izuzev u
Temerinu. Ovo se moze objasniti blizinom Novog Sada, u ¢ijoj je gravitacionoj zoni, te
opredeljenju stanovniStva da zivi u njemu, a radi i obavlja brojne delatnosti u Novom Sadu.
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Najveci apsolutni pad zabeleZen je u Beceju (€ak 1.471 domacinstvo) za period od 20
posmatranih godina, a najmanji u Starom Slankamenu (66 domacinstava). Medutim, ako se
posmatra koliko je to procentualno u odnosu na pocetni broj, najve¢i pad beleze Stari
Slankamen, Bezdan i Pacir, u kojim je ugaseno preko 25% (1/4) domacinstava, dok je najmanje
ugaSeno u Apatinu (8,3%).

Temerin, koji jedini belezi povecanje broja domacinstava, ima povecanje od svega 2,5%
u odnosu na 2002. godinu (Grafikon 5.13).

Domacdinstva prema broju ¢lanova

Procese porasta broja domacinstava i smanjenja prosecne veliCine domacinstava
paralelno prate i promene u strukturi domacinstava prema broju ¢lanova. Tokom perioda posle
Drugog svetskog rata, preobrazaj strukture domacinstava, prema broju ¢lanova, prvenstveno se
manifestovao kroz porast broja i udela maloc¢lanih i neprekidno smanjivanje broja i udela
viSeclanih domacinstava (KicoSev, Bubalo & Ivkov, 2006; KicoSev, 1999).

Tabela 5.2. Prosecan broj ¢lanova domacinstava u posmatranim naseljima,
po popisu iz 2002., 2011. 1 2022. godine

Naselje 2002. | 2011. | 2022.

Kanjiza 2,52 | 248 2,22
Apatin 2,84 | 2,69 2,34
Pali¢ 2,71 2,69 2,37
Vrdnik 2,60 | 245 2,24
Stari Slankamen 2,57 | 234 2,21
Melenci 2,97 2,95 2,78
Temerin 2,94 3,05 2,68
Bezdan 2,64 | 261 2,25
Becej 2,66 2,65 2,35
Pacir 2,46 | 2735 2,11

Izvor: RZS, 2004. Domacinstva prema posedovanju poljoprivrednog gazdinstva i broju ¢lanova,
Knjiga 11. Popis 2002.RZS, 2013. Domacinstva prema broju clanova. Knjiga 10. Popis 2011.
RZS, 2024. Porodice prema tipu i broju ¢lanova, po opStinama 1 gradovima, Popis 2022.

Posmatrajuci promene u broju ¢lanova po domacinstvu za poslednja tri popisa, uocava se
da, tokom citavog perioda, jedino popis iz 2011. godine, i1 jedino u Temerinu, belezi 3,05
¢lanova, dok se u svim naseljima, tokom citavog perioda, prose¢an broj ¢lanova kreé¢e izmedu
dva i tri. Najvece smanjenje registrovano je u Apatinu, gde je ono 0,5, dok je najmanje smanjenje
zabelezeno u Melencima - 0,2. Najvece oscilacije su zabelezene u Temerinu, gde se najpre, od
2002. do 2011. godine, belezi rast prosecnog broja ¢lanova, a potom znatan pad.

Razlozi smanjenja broja clanova u vojvodanskim domacinstvima su mnogobrojni:
smanjena stopa nupcijaliteta (sklapanja braka) i povecana stopa divorcijaliteta (razvoda),
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smanjena stopa nataliteta, pojava negativnog prirodnog prirastaja, izrazenije migracije selo-
grad ...

Zabrinjavajuca je Cinjenica da najve¢i procenat domacinstava u svim naseljima c¢ine
domacdinstva sa jednim ili dva clana. Pojedinac se sve ceS¢e pojavljuje sam u privrednoj
aktivnosti, znatno je manje vezan za porodicu nego ranije, a najceS¢e ekonomske funkcije
ostvaruje van porodice (Ivkov, Dragin & Kovacevi¢, 2007). Udeo domacinstava sa jednim
¢lanom, u odnosu na ukupan broj domacinstava, najveéi je u naselju Pacir (40,8%), a najmanji u
Temerinu (23,3%). Sto se ti¢e udela domacinstava sa dva ¢lana, vrednosti se kreéu od 26,7% u
Melencima do 34,2% u Starom Slankamenu. Kumulativno gledano, domacinstva sa jednim i dva
¢lana, u svim naseljima, ¢ine od 53% ukupnog broja domacinstava (Melenci i Temerin), do ¢ak
71-72% u Paciru i Starom Slankamenu. Sva ova domadinstva imaju tendenciju gasenja u vrlo
bliskoj budu¢nosti.

Ovakva tendencija smanjenja broja domacinstava i broja ¢lanova po domacinstvu je
oteZzavaju¢a okolnost za razvoj turizma u ovim naseljima. NapuStena domacinstva se mogu
staviti u funkciju turizma, tako $to ¢e se prazne kuce pretvoriti u smestajne kapacitete.

Takode, Republika Srbija je pokrenula akciju dodele sredstava mladim bracnim parovima
za kupovinu kuce sa oku¢nicom u selima, §to moze dovesti do povecanja broja domacinstava i
njihovog ukljucivanja u dalji ekonomski razvoj naselja.

Porodicni sastav domacdinstava

Porodica je stub svakog drustva. Na podrucju Vojvodine (posebno u ruralnim
podru¢jima), jo§ uvek vazi uverenje da je porodica porodi¢na zajednica koja se sastoji od
bracnog para ili roditelja (jednog ili oba) i njihove dece koja nisu u braku. Prema Republickom
zavodu za statitiku (koji sprovodi zvani¢ne popise), vanbracne zajednice (sa decom ili bez dece)
su, isto tako, ukljuc¢ene u porodice. Porodicom se, takode, smatraju i one zajednice u kojima ima
usvojene dece, odnosno, usvojena deca se smatraju clanovima porodice. Pripadnost deteta
porodici nije uslovljena staros$¢u, tj. kao dete u porodici smatra se svaki ¢lan, bez obzira na
starost, ukoliko zivi sa oba ili samo sa jednim roditeljem, a u vreme popisa nije bio u zakonskom
braku i nije imao svoju porodicu u tom domacinstvu.

Danas, u 21. veku, zajednica, porodica, partnerstva se ne posmatraju nuzno kroz prizmu
braka. Slobodna volja je mnogo rasprostranjenija medu mladima, nego $to je bila pre samo pola
veka. U tom smislu, pojedinci se odlucuju da formiraju porodicu u okviru vanbra¢ne zajednice 1
danas sve viSe ljudi ima porodicu i decu, a da nisu u braku. Takode, uocava se sve ve¢i trend
porodica u kojima nema dece. Odredena zanimanja novog doba (rad od kuce i sl.), prihodi i losi
uslovi stanovanja pokrenuli su brojne promene, ne samo u veli¢ini porodice, ve¢ i u njenom
opstanku (Kicosev, Bubalo & Ivkov, 2006a; Ivkov Dzigurski et al., 2022; Golub, Ivkov
Dzigurski & Simeunovi¢, 2022).

Tabela 5.3. Ukupan broj porodica i porodice bez dece
u banjskim naseljima Vojvodine po popisu iz 2022. godine
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Ukup'fln Bra¢ni par Vanbrani Ukupno porodica % porodica
broj par
Naselje porodica bez dece bez dece bez dece bez dece
Kanjiza 2.337 791 72 863 36,9
Apatin 4.303 1.317 157 1.474 34,3
Pali¢ 1.621 550 60 610 37,6
Vrdnik 743 249 34 283 38,1
Stari Slankamen 131 56 7 63 48,1
Melenci 1.488 419 67 486 32,7
Temerin 5.334 1.532 141 1.673 31,4
Bezdan 970 338 28 366 37,7
Bedej 5.561 1.617 250 1.867 33,6
Pacir 504 170 25 195 38,7

Izvor: RZS, 2023. Porodice prema tipu i broju ¢lanova, Popis 2022.

Posebno je zabrinjavajuée §to se, prema rezultatima popisa iz 2022. godine, u svim
naseljima, udeo porodica bez dece krece od 31,4% u Temerinu, do cak 48,1% u Starom
Slankamenu, $to ukazuje da ¢e se te porodice ugasiti, da nema ko da ucestvuje u privrednom
doprinosu i eventualnom uklju¢ivanju u turisticki razvoj ovih banjskih mesta. Jedan od glavnih
faktora koji smanjuje Zelju za potomstvom je socio-ekonomska transformacija drustva, Sto
rezultira ve¢im o¢ekivanim troskovima, povezanim sa odgajanjem dece. Ekonomska dominacija
zahtevala je vece ulaganje u profesionalnu karijeru i Zena 1 muskaraca, zelja da se stvore temelji
za stabilniju 1 bolju buducnost za potencijalne naraStaje prouzrokovala je manjak slobodnog
vremena za realizovanje roditeljstva (Golub, Ivkov Dzigurski & Simeunovi¢, 2022; Mandi¢ &
Ivkov Dzigurski, 2018), te se ovakva pojava sve veceg udela porodica bez dece javlja u Citavoj
Vojvodini (i Srbiji), ne samo u posmatranim naseljima. U ovakvoj situaciji neophodno je uciniti
neSto da se 1 ono malo uces¢e mladih u ovim naseljima zadrzi ili poveca, odnosno da im se
obezbede bolji uslovi za Zivot, kako bi odlucili da ostanu na porodi¢nim imanjima, da u svom
selu sklope brak, zasnuju porodicu. Trebalo bi im omoguciti uslove koji bi doveli do toga da
imaju viSe od jednog deteta, kako bi se ova naselja vremenom ponovo podmladila i opstala
(Ivkov, Dragin & Kovacevi¢, 2007), a otvorile nove moguénosti za privredni razvoj, koji
svakako ukljucuje i razvoj turizma.
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Ekonomska struktura stanovnistva

Podela rada u drustvu, kao i stepen ekonomske razvijenosti, prenose se na datu
populaciju u vidu ekonomskih i drustveno-ekonomskih struktura.

Ekonomska struktura stanovniStva predstavlja jedan od najznacajnijih pokazatelja
demografske 1 drustveno-ekonomske slike jedne teritorije. U skladu sa medunarodno priznatim
metodoloskim preporukama, ova struktura se posmatra kao osnovni element u proceni radnog
potencijala stanovni$tva, nivoa zaposlenosti, privredne aktivnosti i stepena socijalne ukljucenosti
razlicitih kategorija stanovnistva (Sokolovska, 2018).

U socijalnoj demografiji, uobicajena je podela ovih struktura na dva podtipa: ekonomske
(ili opste ekonomske), koje se odnose na raspodelu stanovniStva prema aktivnosti (aktivno,
izdrzavano 1 lica sa licnim prihodom), delatnosti (poljoprivreda, nepoljoprivreda) i zanimanju
(kvalifikaciona struktura), odnosno drustveno ekonomske, prema polozaju u zanimanju i sektoru
vlasnistva.

Posebne ekonomske strukturedaju pregled ekonomski aktivnog stanovniStva po
pojedinim granama delatnosti, koje su grupisane u tri sektora:

- primarni (poljoprivreda, Sumarstvo, lov, ribolov i vodoprivreda),

- sekundarni (industrija, rudarstvo, gradevinarstvo 1 proizvodno zanatstvo) i

- tercijarni (usluzne delatnosti, kao Sto su saobracaj, trgovina, usluZzno zanatstvo,

turizam, ugostiteljstvo, administracija, bankarstvo, Skolstvo, zdravstvo, itd.), koji je za
ovo istrazivanje i najznacajniji.

U analizama se moze posmatrati struktura prema visini prihoda, izvorima prihoda i
slicno. Sve ove strukture predstavljaju realan odraz druStveno-ekonomskog razvoja jedne
populacije. One se menjaju pod neposrednim delovanjem Ccinilaca privrednog razvoja, tj.
modernizacijskom fazom date druStvene zajednice, ali, sa druge strane, i samo kretanje i razvoj
stanovniStva, a pre svega, promene u starosnoj strukturi ukupnog, a posebno aktivnog dela 1
radne snage, povratno deluju na ovaj razvoj.

Nazalost, nedostupnost preciznih podataka o ekonomskim strukturama po naseljima
onemogucava detaljniju analizu uticaja turzma na ovu demografsku strukturu u banjama
Vojvodine.

Ekonomska struktura stanovnis$tva pruza sveobuhvatan uvid u raspodelu stanovniStva
prema ekonomskoj aktivnosti i time sluzi kao polaziste za kreiranje 1 primenu politika u oblasti
trzista rada, obrazovanja i socijalne zastite.

U skladu sa medunarodno utvrdenom metodologijom, stanovnis$tvo se klasifikuje na
ekonomski aktivno i ekonomski neaktivno. Ekonomski aktivno stanovniStvo obuhvata lica koja
su sposobna za rad i koja ucestvuju u procesu stvaranja dobara i usluga. Ova kategorija ukljucuje
zaposlene, kao 1 nezaposlene osobe koje aktivno traze posao i dostupne su za zaposljavanje
(International Labour Organization, 2022). Zaposleni se definiSu kao lica koja obavljaju posao u
okviru formalne ili neformalne ekonomije, dok nezaposleni obuhvataju one koji u trenutku
ispitivanja ne obavljaju posao, ali ispunjavaju uslove za aktivno traZenje zaposlenja. Suprotno
tome, ekonomski neaktivno stanovni$tvo obuhvata lica koja ne ucestvuju u procesu rada niti su
aktivna na trziStu rada. U ovu kategoriju spadaju ucenici, studenti, penzioneri, domacice, deca,
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kao 1 lica koja su trajno ili privremeno nesposobna za rad, ili iz drugih razloga nisu radno
angazovana (RZS, 2023).

Promene u ekonomskoj strukturi stanovniStva direktno su povezane sa dubljim
drustveno-ekonomskim 1 tehnoloSkim transformacijama. Strukturne promene u privredi,
urbanizacija, migracioni tokovi i proces starenja stanovniStva uti¢u na dinamiku zaposlenosti
ekonomski aktivnog i neaktivnog stanovniStva. Naro€ito je uocljiv trend smanjenja udela
stanovniStva zaposlenog u primarnom sektoru (poljoprivredi, Sumarstvu i ribarstvu) uz
istovremeno povecanje broja zaposlenih u sektoru usluga i tehnoloski intenzivnim industrijama.
Ovakav razvojni pravac odrazava tranziciju ka ekonomiji znanja i informacija (Castells, 2000).

Ekonomska struktura stanovnistva se, u kontekstu savremenih drusStava, smatra klju¢nim
parametrom za procenu radnog potencijala, nivoa zaposlenosti, stepena socijalne ukljucenosti i
prilagodljivosti ekonomije globalnim izazovima. Njeno analiziranje je od susStinskog znacaja za
donosioce odluka, istrazivace i planere razvoja, posebno u kontekstu unapredenja trzista rada i
smanjenja socijalne nejednakosti (United Nations, 2019).Imaju¢i u vidu njen znacaj, pitanja koja
se odnose na ekonomsku aktivnost stanovniStva integralni su deo sadrzaja svih popisa
stanovnistva koji su sprovedeni na teritoriji Republike Srbije nakon Drugog svetskog rata
(Sokolovska, 2018).

Na osnovu podataka o ekonomskoj strukturi stanovniStva moguce je izvrsiti
komparativnu analizu izmedu razli¢itih regiona, uz uoc€avanje specifi¢énih razvojnih izazova 1
potencijala. Stoga se ova struktura s pravom svrstava medu najznacajnije pokazatelje u svakoj
sveobuhvatnoj demografskoj i ekonomskoj analizi.Ekonomska struktura stanovnistva predstavlja
raspored 1 uceSce stanovniStva u razli¢itim privrednim aktivnostima, odnosno ukupnu podelu
stanovniStva prema njihovom ekonomskom statusu 1 zanimanju. Ona obuhvata podelu
stanovniStva na aktivno (radno sposobno i ekonomski angaZovano stanovni$tvo) i neaktivno
stanovnis$tvo (lica koja nisu ekonomski angaZovana), kao 1 raspodelu ekonomski aktivnog
stanovniStva po privrednim sektorima.

Osnovni elementi ekonomske strukture stanovniStva ukljucuju:

o Stopu ekonomske aktivnosti — odnos broja ekonomski aktivnih lica prema ukupnom
broju stanovnika.

e Zaposlenost po sektorima — broj 1 procenat zaposlenih u razli¢itim delatnostima, kao
Sto su: poljoprivreda, industrija, gradevinarstvo, trgovina, usluge, javna uprava i
druge delatnosti.

e Oblici zaposlenja — zaposlenost u pravnim licima, samozaposleni (preduzetnici), kao
1 lica angaZovana u neformalnom sektoru.

e Nezaposlenost— broj i struktura lica koja aktivno traze zaposlenje.

Postojec¢a privredna struktura Autonomne Pokrajine Vojvodine uslovljena je zakasnelom
tranzicijom, dugogodisnjom izolacijom 1 odsustvom sa svetskog trziSta, dugotrajnim
dezinvestiranjem 1 znacajnim tehnoloSkim zaostajanjem za razvijenim privredama (CODEX,
2013).

Uticaj turizma na promene u ekonomskim strukturama stanovnistva, zasniva se na radno-
intenzivnom karakteru ove delatnosti, zbog ¢ega je razvoj turizma prac¢en povecanjem razliitih
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aktivnosti. Konkretan obim radne snage u turizmu, na prvi pogled je najpouzdaniji pokazatelj
ekonomskog znacaja turizma. Takode, potreba za kompleksom turisti¢kih usluga podstice razvoj
niza drugih delatnosti iz privrede i van nje, pa bi trebalo uzeti u obzir indirektno dejstvo na
porast broja aktivnih u delatnostima koje ucestvuju u formiranju turisticke privrede.

Promene, izazvane razvojem turizma, najdirektnije se ogledaju u ekonomskim
strukturama stanovnistva. Prostori i mesta, u kojima se razvija turizam, kao dominantna
privredna grana, pokazuju adekvatno veliko uces¢e tercijarnog sektora u strukturi aktivnog
stanovnis$tva po delatnosti. Turizam povecava razvoj komplementarnih delatnosti, zaposlenost,
uti¢e na vece angazovanje zenske radne snage i Cesto uzrokuje direktan prelaz iz primarnih u
tercijarne delatnosti. Nemasovni oblici turizma mogu imati ovakve efekte, ali se u sumi ne
iskazuju kao znacajan pomak koji bi bio indikator demografskih procesa (Devedzi¢, 2007;
Pasali¢ & Pasali¢, 2016).

Turizam otvara veée mogucnosti aktiviranja zZenske radne snage. Posebno pitanje odnosi
se na ,nevidljivu*“ zaposlenost 1 privredivanje Zena, izdavanjem smeStajnih kapaciteta u
domacinstvu. Zahvaljuju¢i ovome, Zena je dobila izrazito znacajnu ulogu u ekonomskoj funkciji
porodice (Devedzi¢, 2007).

Zaposlenost prema opstini prebivali§ta®
Banja Kanjiza pripada opstini KanjiZza. Prema podacima popisa iz 2022.godine, broj

cen e

zena. Udeo zaposlenih starosti od 15 do 29 godina u ukupnoj zaposlenosti na teritoriji opstine
Kanjiza iznosio je 12,7%. Broj zaposlenih na 1.000 stanovnika je 281 (Popis 2022. godine).

Tabela 5.4. Struktura zaposlenih prema polu po opStinama

Opstina Muskarci | Zene
Kanjiza 3.248 | 2.438
Apatin 3431 | 3.067
Subotica 23.421 | 21.646
Irig 1.697 | 1.283
Indija 8.502 | 7.631
Zrenjanin 20.779 | 17.333

Izvor: Opstine 1 regioni u Republici Srbiji (2023),
Republicki zavod za statistiku, Beograd

U Apatinu, ¢ijoj opstini pripada banja Junakovi¢ je neSto drugacija situacija. Naime,
ukupno zaposlenih je bilo 6.499, od toga 3.431 ¢ine zaposleni muskog pola, dok 3.067 ¢ine Zene.
Uces¢e zaposlenih starosti od 15-29 godina u ukupnoj zaposlenosti, izraZzeno u procentima iznosi
15,4%. Broj zaposlenih na 1.000 stanovnika je 279 (Popis 2022. godine).

2 Posto nema dostupnih podataka po naseljima, analiza je radena prema opstinama u kojima se banje nalaze.
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Banja Pali¢ pripada opstini Subotica. U Subotici, prema popisu iz 2022.godine, ima
ukupno 45.067, od Cega 23.421 ¢ine zaposleni muskog pola, dok 21.646 Cine Zene. Zaposleni
starosti od 15-29 godina ucestvuju sa 15,2% u ukupnoj zaposlenosti, dok je broj zaposlenih na
1000 stanovnika 363 (Popis 2022. godine).

Banja Vrdnik pripada opstini Irig.Broj ukupno zaposlenih na teritoriji opstine Irig prema
popisu iz 2022. godine je 2.981, od kojih su 1.697 zaposleni muskog pola, dok je 1.283
zaposlenih Zenskog pola. Uces¢e zaposlenih starosti 15-29 godina u ukupnoj zaposlenosti bilo je
18,7%. Broj zaposlenih na 1.000 stanovnika je 319 (Popis 2022. godine).

Opstini Indija pripada i banja Stari Slankamen. Prema podacima iz popisa 2022. godine,
ukupan broj zaposlenih na teritoriji opstine Irig je 16.133, od toga zaposlenih muskog pola ima
8.502, dok zaposlenih zenskog pola ima 7.631. Kada je re¢ o uceS¢u zaposlenih starosti 15-29
godina u ukupnoj zaposlenosti izrazeno u procentim iznosi 17,1%. Broj zaposlenih na 1.000
stanovnika je 371 (Popis 2022. godine).

Banja Rusanda (Melenci) pripada opStini Zrenjanin. Kada se govori o ukupnom broju
zaposlenih u opstini Zrenjanin, prema podacima Popisa iz 2022.godine, u ovoj opstini ih je bilo
38.112, od toga 20.779 muskaraca 1 17.333 zene. U pogledu uces¢a zaposlenih starosti 15-29
godina u ukupnoj zaposlenosti je bilo u ovoj opstini 14,6%. Broj zaposlenih na 1.000 stanovnika
iznosio je 359 (Popis 2022.godine).

Registrovana zaposlenost prema opstini rada po sektorima delatnosti

Prema sektorima delatnosti, Popis iz 2022. godine, odredio je grupe zaposlenih koji su
zaposleni u pravnim licima (privredna drustva, preduzeca, zadruge, ustanove i1 druge
organizacije) i preduzetnici, lica koja samostalno obavljaju delatnost i zaposleni kod njih.

Banja KanjiZa pripada opstini Kanjiza. U op$tini Kanjiza prema popisu iz 2022 godine,
ukupno zaposlenih je 6.158, od toga je zaposlenih u pravnim licima 4.762, dok je preduzetnika,
lica koja samostalno obavljaju delatnost i zaposlenih kod njih 820.

U sektoru poljoprivrede, Sumarstva i ribarstva u ovoj opstini je bilo 196 zaposlenih.
rudarstvo je zaposljavalo 89 zaposlenih. U preradivackoj industriji je bilo 1.607 zaposlenih, dok
je u sektoru snabdevanje elektricnom energijom, gasom i parom bilo 26 zaposlenih. Sektor
snabdevanja vodom i wupravljanje otpadnim vodama je zapoSljavalo 63 zaposlenih,
gradevinarstvo 193, a trgovina na veliko i malo i popravka motornih vozila je uposlila 977
zaposlenih. U sektoru saobracaj i skladistenje u opstini Kanjiza bilo je zaposleno 492 lica. U
sektoru usluge smestaja i ishrane 179, a u sektoru informisanje i komunikacije 34 zaposlenih.
Finansijske delatnosti 1 delatnost osiguranja je zapoSavala 64 zaposlenih, poslovanje
nekretninama 10 zaposlenih, dok je u stru¢nim, nau¢nim, inovacionim i tehni¢kim delatnostima
bilo 128 zaposlenih.

Administrativne i pomoéne usluzne delatnosti obavljalo je 125 zaposlenih. U sektoru
drzavne uprave i obaveznog socijalnog osiguranja bilo je 363 zaposlenih. U sektoru obrazovanje
je bilo zaposleno 457 zaposlenih. Zdravstvena i socijalna zastita je brojala 398 zaposlenih.
Umetnost, zabava 1 rekreacija je zapoSljavala 35 zaposlenih, dok je ostale usluzne delatnosti
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obavljalo 145 lica. Registrovanih individualnih poljoprivrednika je bilo 575 (Popis 2022.
godine).

Registrovani individualni poljoprivrednici

Ostale usluZzne delatnosti

Umetnost, zabava | rekreacija

Zdravstvena i socijalna zastita
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Administratine | pomoéne usluzne delatnosti
Struéne, naucne, inovacione i tehnicke delatnosti
Poslovanje nekretninama

Finansijske delatnosti | delatnost osiguranja
Informisanje i komunikacije

Usluge smestaja i ishrane

Sacbracaj | skladistenje

Trgovina na veliko | malo | popravka motornih vozila
Gradevinarstvo

Snabdevanje vodom i upravljanje otpadnim vodama
Snabdevanje elektricnom energijom, gasom | parom
Preradivaéka industrija

Rudarstvo
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Grafikon 5.14. Zaposlenost po sektorima u opstini Kanjiza - banja Kanjiza
Izvor: Opstine i regioni u Republici Srbiji (2023), Republicki zavod za statistiku, Beograd

Moze se zakljuciti da jenajveci broj zaposlenih u preradivackoj industriji, trgovini,
saobracaju 1 skladiStenju, kao 1 u javnom sektoru - obrazovanju i zdravstvu. Ovo ukazuje na
industrijsko-trgovinsku orijentaciju lokalne privrede sa razvijenim javnim sluzbama. Usluge
smestaja 1 ishrane, vazne za banjski turizam, zaposljavaju 179 lica, $to ukazuje na postojanje
potencijala za unapredenje turisticke ponude.

Banja Junakovi¢ priprada opStini Apatin. Prema popisu iz 2022. godine ukupno
zaposlenih prema opstini rada je 5.189. Zaposlenih u pravnim licima je 3.787, dok preduzetnika,
lica koja samostalno obavljaju delatnost i zaposleni kod njih ima 1.237. U sektoru poljoprivrede,
Sumarstva i ribarstva ukupno je bilo 260 zaposlenih, dok u sektoru rudarstva u opstini Apatin
prema popisu iz 2022. godine nije bilo zaposlenih. Preradivacka industrija je u ovoj opstini
zaposljavala 1.400 zaposlenih.

Svega 4 zaposlenih je bilo zaposleno u sektoru snabdevanje elektricnom energijom,
gasom i parom. U sektoru snabdevanje vodom i upravljanje otpadnim vodama bilo je zaposleno
79 stanovnika opstine Apatin. U sektoru gradevinarstva zaposlenje je imalo 218 stanovnika.
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trgovina na veliko 1 malo i popravka motornih vozila je imala 849 zaposlenih. Sektor saobracaja 1
skladiStenja zaposljavao je 253 zaposlena. Kada se govori o sektoru usluge smestaja i ishrane u
opstini Apatin bilo je 198 zaposlenih. Informisanje i komunikacije su zaposljavale svega 34 ljudi.
U okviru sektora finansijske delatnosti i delatnost osiguranja bilo je 74 zaposlenih, a u sektoru
poslovanje nekretninama svega 16 zaposlenih. Sektor stru¢ne, naucne, inovacione i tehnicke
delatnosti imao je 201 zaposlenog. Administrativne i pomoc¢ne usluzne delatnosti su zaposljavale
187 zaposlenih. U sektoru drzavna uprava i obavezno socijalno osiguranje bilo je 279
zaposlenih. Sektor obrazovanje je zaposljavao 440 stanovnika opstine Apatin. U okviru sektora
zdravstvena 1 socijalna zastita zaposljavalo se 366 zaposlenih. Umetnost, zabava i rekreacija je
zaposlila 67 zaposlenih. Ostale usluzne delatnosti su zaposlila 98 stanovnika, dok je
registrovanih individualnih poljoprivrednika bilo 165.

Registrovani individualni poljoprivrednici
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Grafikon 5.15. Zaposlenost po sektorima u opstini Apatin - banja Junakovic¢
Izvor: Opstine i1 regioni u Republici Srbiji (2023), Republicki zavod za statistiku, Beograd

Na osnovu grafikona 5.15. moze se zakljuciti da se banja Junakovi¢, kao deo opstine
Apatin, nalazi u okruZzenju koje karakteriSe raznovrsna struktura zaposlenosti, koja nam ukazuje
na solidan nivo samozaposljavanja i preduzetniStva. Sektori kao $to su poljoprivreda, Sumarstvo i
ribarstvo, kao 1 registrovani individualni poljoprivrednici, svedo¢e o o¢uvanoj ulozi primarne
proizvodnje. Zaposlenost u opstini Apatin odlikuje dominacija industrije i trgovine, snazna
prisutnost javnog sektora i umeren razvoj usluga povezanih sa turizmom.
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Ovi podaci ukazuju na stabilnu ekonomsku strukturu sa potencijalima za dalji razvoj,
narocito u pravcu unapredenja turisticke infrastrukture i podrske malom preduzetniStvu.

Banja Pali¢ pripada opstini Subotica. Ukupno zaposlenih stanovnika prema opstini rada
u Subotici je 46.799. Zaposlenih u pravnim licima je 39.387, dok je preduzetnika, lica koja
samostalno obavljaju delatnost 1 zaposleni kod njih 6.288.

U sektoru poljoprivreda, Sumarstvo i ribarstvo prema popisu iz 2022. godine bilo je 445
zaposlenih. U sektoru rudarstvo zaposleno je bilo svega 12 stanovnika, a u preradivackoj
industriji 14.684 zaposlenih.

Registrovani individualni poljoprivrednici
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Grafikon 5.16. Zaposlenost po sektorima u opstini Subotica - banja Pali¢
Izvor: Opstine i1 regioni u Republici Srbiji (2023), Republicki zavod za statistiku, Beograd

U sektoru snabdevanje elektricnom energijom, gasom i parom bilo je 291 zaposlenih, a u
sektoru snabdevanje vodom 1 upravljanje otpadnim vodama 613 zaposlenih. Sektor
gradevinarstvo zaposljavao je 2.252 zaposlenih. U okviru trgovine na veliko i malo i popravka
motornih vozila zaposlenje je naslo 7.322. Sektor saobracaj i skladistenje je zaposljavao 3.568
stanovnika. U sektoru usluge smeStaja i ishrane je bilo 2.022 zaposlenih. Informisanje 1
komunikacije su imale 1.460 zaposlenih, finansijske delatnosti i delatnost osiguranja 544
zaposlena, a poslovanje nekretninama 149 zaposlenih. Stru¢ne, nauc¢ne, inovacione i tehnicke
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delatnosti su zapoSljavale 1.739 stanovnika ove opstine. U okviru sektora administrativne 1
pomo¢ne usluzne delatnosti bilo je 945 zaposlenih, dok je drzavna uprava i obavezno socijalno
osiguranje zaposljavalo 1.876 ljudi. U sektoru obrazovanje radilo je 2.637 stanovnika opStine
Subotica, dok je sektor zdravstvene i socijalne zastite zaposljavao 3.382 stanovnika ove opStine.
U sektoru umetnost, zabava i rekreacija radilo je 763. Ostale usluzne delatnosti su zaposljavale
979 stanovnika, dok je registrovanih individualnih poljoprivrednika u opstini Subotica bilo
1.124.

Moze se zakljuciti da opstina Subotica najveci broj zaposlenih belezi u preradivackoj
industriji, $to ukazuje na industrijski karakter ekonomije opstine. Slede trgovina i popravka
vozila, a zatim i zdravstvena i socijalna zastita, §to govori o znacaju usluznog sektora. Znacajan
broj stanovnika radi u saobracaju i skladiStenju i obrazovanju. Sektori sa najmanjim brojem
zaposlenih su rudarstvo, poslovanje nekretninama i finansije 1 osiguranje, Sto ukazuje na manji
razvoj ovih grana u odnosu na druge. Udeo individualnih poljoprivrednika i zaposlenih u
poljoprivredi pokazuje da poljoprivreda ima manji znacaj u ukupnoj zaposlenosti, iako moze
imati §iri ekonomski uticaj na ruralna podrucja.

Banja Vrdnik pripada opstini Irig. Prema popisu iz 2022. godine Opstina Irig broji
2.373 zaposlenih. Od ukupnog broja, ve¢ina zaposlenih (1.581) radi u pravnim licima, dok su
preduzetnici i samozaposleni, zajedno sa svojim zaposlenima, brojali 693 lica.

Sektor preradivacke industrije je vodec¢i poslodavac u opstini, sa 462 zaposlena, $to
ukazuje na industrijsku osnovu lokalne privrede. Visok broj zaposlenih — 383 u sektoru usluga
smestaja i ishrane istiCe znacaj turizma, Sto je posebno vazno imajuéi u vidu prisustvo banje kao
turistickog centra. Sektori zdravstva i socijalne zasStite sa 234 zaposlena, kao 1 obrazovanja sa
110 zaposlenih, svedoCe o razvijenoj drustvenoj infrastrukturi. Primetan je i znacaj sektora
trgovine sa 311 zaposlenih, §to odrazava i komercijalne aktivnosti u ovoj opstini. Interesantan je
podatak da sektor rudarstva zaposljava samo jednog radnika, a u oblasti poslovanja nekretninama
nema zaposlenih, $to ukazuje na zanemarljivu ulogu ovih sektora u lokalnoj ekonomiji. Sa druge
strane, prisustvo 100 registrovanih individualnih poljoprivrednika potvrduje znacaj poljoprivrede
kao tradicionalne privredne delatnosti u opstini Irig.

Ovi podaci prikazuju jednu diverzifikovanu, ali turisticki i industrijski orijentisanu
ekonomsku strukturu, u kojoj banja Vrdnik kao prirodno-turisti¢ki resurs ima znacajan potencijal
za dalji razvoj.
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Registravani individualni poljoprivrednici
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Grafikon 5.17. Zaposlenost po sektorima u opstini Irig - banja Vrdnik
Izvor: Opstine 1 regioni u Republici Srbiji (2023), Republicki zavod za statistiku, Beograd

Mozemo da zaklju€imo da je najrazvijeniji sektor u opStini preradivacka industrija sa Sto
govori o industrijskoj orijentaciji lokalne privrede. Odmah za njim, po broju zaposlenih, istice se
sektor usluga smestaja 1 ishrane, $to predstavlja snazan indikator turisticke aktivnosti, posebno u
kontekstu banjskog turizma u Vrdniku. Stabilna zaposlenost u sektorima zdravstva i1 socijalne
zastite, kao 1 u obrazovanju ukazuje na razvijenu drustvenu infrastrukturu, neophodnu za
dugoro¢ni odrzivi razvoj. Znacajnu ulogu ima i trgovina, Sto dodatno podrzava lokalnu
ekonomsku aktivnost.

Ukupni pokazatelji ukazuju da je opStina Irig, sa banjom Vrdnik kao kljuénom
turistickom ponudom u poziciji daljeg razvoja kroz integraciju poljoprivrede u turisticke tokove,
kao 1 kroz osnazivanje sektora usluga. Kombinacija prirodnih resursa, postojece infrastrukture 1
rastuceg turistiCkog interesovanja predstavlja osnovu za jacanje banjskog turizma kao strateskog
pravca razvoja ove opstine.

Banja Stari Slankamen pripada opstini Indija. Opstina Indija prema popisu iz 2022.
godine belezi ukupno 16.107 zaposlenih. Od toga, ¢ak 13.126 lica je bilo zaposleno kao pravno
lice, dok 2.713 ¢ine preduzetnici 1 lica koja samostalno obavljaju delatnost, zajedno sa svojim
zaposlenima. Ovo ukazuje na snaznu institucionalnu 1 preduzetnicku strukturu
zaposlenosti.Najveci broj zaposlenih belezi se u preradivackoj industriji 7.535, S$to govori o
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industrijskoj orijentaciji privrede ove opStine. Znacajna je i zaposlenost u trgovini na veliko 1
malo 1 popravci motornih vozila sa 2.324 zaposlena, $to ukazuje na snazan komercijalni segment.

Sektori kao $to su zdravstvena 1 socijalna zastita od 745 1 obrazovanje od 756 zaposlenih
predstavljaju bitne druStvene temelje za odrZivi razvoj. Prisutnost 467 zaposlenih u sektoru
usluga smesStaja i ishrane sugeriSe 1 na znacaj turizma, $to je od posebne vaznosti za razvoj
banjskog turizma u Starom Slankamenu.

Indija se izdvaja kao privredno snazna opStina sa dominantnom industrijskom
proizvodnjom, ali i sa potencijalom u turizmu, $to postavlja temelj za unapredenje banjskog
turizma u Starom Slankamenu.

Registrovani individualni poljoprivrednici
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Grafikon 5.18. Zaposlenost po sektorima u opstini Indija - banja Stari Slankamen
Izvor: Opstine i regioni u Republici Srbiji (2023), Republicki zavod za statistiku, Beograd

MozZemo da vidimo da u opstini Indija preradivacka industrija, dominira ekonomskom
slikom opstine i odrazava njenu industrijsku orijentaciju. Uz to, visoka zaposlenost u sektoru
trgovine, kao 1 u saobracaju i skladistenju, potvrduje komercijalni znac¢aj ovog podrucja. Posebnu
paznju zasluzuje i1 sektor usluga smestaja i ishrane, Sto u kontekstu postojanja banje Stari
Slankamen, ukazuje na potencijal za dalji razvoj turizma, narocito banjskog. U celini, opStina
Indija predstavlja ekonomski stabilnu sredinu sa snaznim industrijskim jezgrom i znacajnim
prostornim i kadrovskim resursima za unapredenje banjskog turizma u Starom Slankamenu.
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Banja Rusanda, smeStena u selu Melenci, predstavlja znacajan zdravstveno-rekreativni
resurs opStine Zrenjanin. Njen znaaj prevazilazi lokalne okvire, budu¢i da spaja prirodne
lekovite faktore sa dugom tradicijom balneoloskog lecenja. Radi potpunijeg sagledavanja
privrednog ambijenta u kojem banja Rusanda funkcioniSe, vazno je osvrnuti se na opstu
strukturu zaposlenosti u opStini Zrenjanin, prema podacima iz poslednjeg popisa stanovnisStva,
domacinstava iz 2022. godine.

Ukupno je u opstini Zrenjanin bilo zaposleno 36.896 lica, od ¢ega 30.291 u pravnim
licima, dok je 5.709 lica bilo angazovano kao preduzetnici, samostalni obveznici ili zaposleni
kod njih. Najveéi broj zaposlenih zabelezen je u preradivackoj industriji — 10.706, $to svedoci o
industrijskom karakteru ovog podruc¢ja. Zanimljivo je i znacajno ucesce zaposlenih u trgovini
(5.591) 1 u zdravstvenoj i socijalnoj zastiti (2.729), $to ukazuje na vaznost usluznog sektora.

Sektor gradevinarstva zapoSljavao je 1.407 lica, dok je u oblasti saobracaja 1 skladistenja
bilo angazovano 2.053 zaposlenih. U usluznim delatnostima smestaja i ishrane radilo je 1.093
lica — sektor u kome su banje, kao $to je Rusanda, imaju znac¢ajnu ulogu. Obrazovanje i drzavna
uprava zaposljavali su ukupno preko 4.200 lica, $to ukazuje na znacaj javnog sektora u strukturi
lokalne ekonomije.

Posebno je vazno istaci da je u sektoru umetnost, zabava 1 rekreacija, u koji se takode
mogu svrstati delatnosti banjskog turizma, bilo angazovano 578 lica, §to otvara prostor za dalje
unapredenje banjskog i velnes turizma kao komplementarnog sektora zdravstvenoj zastiti 1
rekreaciji.

Banja Rusanda, kao jedna od retkih prirodnih banja u Vojvodini sa lekovitim blatom
(peloidom), ima potencijal da uz adekvatnu podrsku i integraciju sa ostalim sektorima, doprinese
ne samo poboljSanju zdravstvenih usluga, ve¢ i otvaranju novih radnih mesta u sektorima
turizma, ugostiteljstva i kulture. Njen dalji razvoj zavisi¢e od saradnje javnog i privatnog sektora,
kao 1 od strateSkog uklju¢ivanja u razvojne planove opstine Zrenjanin i AP Vojvodine.

Na osnovu grafikona uocava se da u privrednoj strukturi opStine Zrenjanin dominantnu
ulogu imaju sektori preradivacke industrije, trgovine, kao 1 zdravstvene i socijalne zastite. Ovi
sektori ne samo da zaposljavaju najveci broj stanovnika, ve¢ odrazavaju i ukupni ekonomski
profil opstine - industrijski snazno orijentisan, ali i sa razvijenim usluznim i javnim sektorom.

U tom kontekstu, banja Rusanda se izdvaja kao prirodni i zdravstveni resurs sa
potencijalom da postane jedan od nosilaca razvoja banjskog turizma u regionu. Njen znacaj se
ogleda u mogucénosti integracije sa sektorima zdravstva, obrazovanja, ugostiteljstva, kulture 1
rekreacije, Sto otvara prostor za razvoj lokalnog preduzetni§tva, od privatnih smesStajnih
kapaciteta i usluga, do specijalizovanih velnes programa i turistickih sadrzaja.
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Grafikon 5.19. Zaposlenost po sektorima u opstini Zrenjanin - banja Rusanda
Izvor: Opstine 1 regioni u Republici Srbiji (2023), Republicki zavod za statistiku, Beograd

Struktura nezaposlenih lica

Prema podacima za 2023. godinu, na teritoriji opStine Kanjiza, u kojoj se nalazi banja
Kanjiza, evidentirano je ukupno 874 nezaposlenih lica. Od tog broja, 431 lice ili 49, 31% cini
populacija koja prvi put trazi zaposlenje, Sto ukazuje na prisustvo mladih koji tek ulaze na trziste

rada.

Veoma znacajan podatak predstavlja i1 struktura prema stru¢nim kvalifikacijama — ¢ak
624 lica (71,4%) nema kvalifikacije, odnosno svrstavaju se u kategoriju polukvalifikovanih ili
nekvalifikovanih. Ovo ukazuje na potrebu za unapredenjem obrazovne i1 profesionalne strukture

stanovniStva.

Kada je re¢ o polu, 485 lica ili 55,49% nezaposlenih Cine Zene, Sto ukazuje na blagu
rodnu neravnotezu u nezaposlenosti. Ukupan broj nezaposlenih na 1.000 stanovnika iznosi 44,
Sto je vaZan indikator opSteg ekonomskog stanja i zaposlenosti u opStini.
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Grafikon 5.20. Struktura nezaposlenih lica u opstini Kanjiza
Izvor: Opstine i regioni u Republici Srbiji (2024), Republicki zavod za statistiku, Beograd

Banja Junakovié¢ pripada opstini Apatin, koja se u 2023. godini suocila sa znacajnim
brojem nezaposlenih lica. Ukupno je evidentirano 2.117 nezaposlenih. Od tog broja, 661 lice, Sto
¢ini 31,22%, prvi put je trazilo zaposlenje, Sto ukazuje na izazove mladih pri ulasku na trziste
rada.

Posebnu zabrinutost izaziva Cinjenica da je 1.097 lica, odnosno 51,82%, bilo bez
kvalifikacija — polukvalifikovani i1 nekvalifikovani radnici, §to ukazuje na potrebu za dodatnim
obrazovanjem i prekvalifikacijama.

Zene &ine polovinu ukupno nezaposlenih — njih 1.060, odnosno 50,07%, §to svedoéi o
rodnoj ravnopravnosti u problemu nezaposlenosti. Stopa nezaposlenosti u odnosu na broj
stanovnika iznosi 92 nezaposlena na 1.000 stanovnika, $to je znaCajan pokazatelj opterecenja
lokalnog trzista rada.
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Grafikon 5.21. Struktura nezaposlenih lica u opstini Apatin
Izvor: Opstine i regioni u Republici Srbiji (2024), Republicki zavod za statistiku, Beograd

100



Banja Pali¢ pripada opStini Subotica koja se, prema podacima iz 2023. godine, suocava
sa izazovima na trziStu rada. Ukupno je evidentirano 3.287 nezaposlenih lica. Od tog broja,
znacajan deo — 1.379 lica (41,95%) - Cini kategorija stanovniStva koja prvi put trazi zaposlenje. I
ovaj podatak ukazuje na izazove sa kojima se suocavaju mladi pri ulasku u svet rada.

Znacajan problem predstavlja i veliki broj lica bez kvalifikacija — 1.638 lica ili 49,83%.
Ovo govori u prilog potrebi za sprovodenjem mera dodatnog obrazovanja, prekvalifikacija i
obuka radi lakSeg ukljuc¢ivanja ovih lica u proces rada.

Zene ¢ine 51,23% ukupno nezaposlenih, $to ukazuje na rodnu ravnopravnost u izazovima
nezaposlenosti. Iako je udeo nezaposlenih na 1.000 stanovnika relativno nizak (27/1000), ovi
podaci i dalje ukazuju na potrebu za usmerenim merama podrske i unapredenjem aktivnih
politika zaposljavanja u lokalnoj zajednici.
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Grafikon 5.22. Struktura nezaposlenih lica u opstini Subotica
Izvor: Opstine i1 regioni u Republici Srbiji (2024), Republicki zavod za statistiku, Beograd

Opstini Irig pripada banja Vrdnik, jedan od znacajnih turistickih centara u Sremu.
Prema podacima za 2023. godinu, u ovoj opstini evidentirano je ukupno 709 nezaposlenih lica.
Posebno zabrinjava podatak da je 406 lica ili 57,26% prvi put traZilo zaposlenje, §to ukazuje na
znacajne izazove mladih u pristupu trzistu rada i neophodnost boljeg povezivanja obrazovnog
sistema 1 potreba lokalne privrede.

Takode, 368 nezaposlenih lica ili 51,9% pripada grupi bez kvalifikacija, u koju spadaju
nekvalifikovani i1 polukvalifikovani radnici. Ova struktura naglasava potrebu za dodatnim
programima prekvalifikacije 1 obrazovanja kako bi se poboljSala zaposlenost ovog dela
stanovnistva.

Od ukupnog broja nezaposlenih, 347 su Zene, §to predstavlja 48,94%, ¢ime se uocava
priblizna rodna ravnoteza u strukturi nezaposlenosti. Broj nezaposlenih lica na 1.000 stanovnika
iznosi 77, §to ukazuje na umereno opterecenje lokalnog trzista rada, ali i na potencijal za
unapredenje zaposljavanja kroz ciljane mere aktivne politike zapoSljavanja.
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Grafikon 5.23. Struktura nezaposlenih lica u opstini Irig
Izvor: Opstine 1 regioni u Republici Srbiji (2024), Republicki zavod za statistiku, Beograd

Opstina Indija, kojoj pripada i1 banja Stari Slankamen, se u 2023. godini suocila sa 1.291
nezaposlenim licem. Od tog broja, ¢ak 494 lica, odnosno 38,26%, prvi put je trazilo zaposlenje,
Sto ukazuje na znacajan udeo mladih i osoba bez prethodnog radnog iskustva na evidenciji
Nacionalne sluZzbe za zaposljavanje.

Znacajan udeo nezaposlenih ¢ine lica bez kvalifikacija — ukupno 457, §to predstavlja 35-
40%. Ovaj podatak ukazuje na potrebu za unapredenjem programa strunog usavr$avanja i
prekvalifikacija u lokalnoj zajednici.

Zene ¢ine 48,94% ukupnog broja nezaposlenih, §to govori o relativno ujedna¢enoj rodnoj
strukturi u pogledu nezaposlenosti.

Broj nezaposlenih na 1.000 stanovnika iznosi 30, §to je relativno umerena vrednost, ali i
dalje predstavlja osnov za sprovodenje aktivnih mera zapos$ljavanja u lokalnoj zajednici.
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Grafikon 5.24. Struktura nezaposlenih lica u opstini Indija
Izvor: Opstine i1 regioni u Republici Srbiji (2024), Republicki zavod za statistiku, Beograd
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Prema podacima iz 2023. godine, na teritoriji opStine Zrenjanin evidentirano je ukupno
4.766 nezaposlenih lica. Znacajan deo ove grupe, odnosno 2.969 lica ili 62,30%, ¢inili su oni
koji su prvi put trazili zaposlenje. Ovaj podatak ukazuje na izazove s kojima se susrecu mladi i
lica bez radnog iskustva prilikom ukljucivanja na trziste rada.

Zabrinjavaju¢i je 1 podatak da je bez kvalifikacija bilo 2.125 lica, Sto predstavlja 44,59%
ukupne nezaposlenosti. Ova struktura ukazuje na potrebu za ulaganjem u programe dodatnog
obrazovanja, prekvalifikacije i obuka koje bi povecale konkurentnost ovih lica na trzistu rada.

Zene su ¢inile ve¢inu ukupno nezaposlenih - njih 2.634, ili 55,27%, $to ukazuje na rodnu
neravnopravnost u zaposljavanju i potrebu za posebnim merama podrske u ovom domenu
(Grafikon 5.25). Broj nezaposlenih lica na 1.000 stanovnika u opstini Zrenjanin iznosio je 45, $to
predstavlja znacajan pokazatelj opterecenosti lokalnog trzista rada.
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Grafikon 5.25. Stuktura nezaposlenih lica u opstini Zrenjanin
Izvor: Opstine i regioni u Republici Srbiji (2024), Republicki zavod za statistiku, Beograd

Vazno je ista¢i da je ekonomska struktura vazan instrument za planiranje i sprovodenje
lokalne i regionalne politike zaposljavanja, obrazovanja i socijalne zastite. Analiza ovih podataka
omogucava donosiocima odluka da formuliSu ciljane mere za unapredenje kvaliteta Zivota
stanovnistva 1 podsticanje odrzivog ekonomskog razvoja. Ujedno, ona je temelj za planiranje
obrazovnih, socijalnih i ekonomskih politika na lokalnom i regionalnom nivou.

Stanovnistvo i turizam

Kako Devedzi¢ (2007), a kasnije i drugi autori potvrduju kada se govori o usporavanju i
zaustavljanju procesa depopulacije, najceS¢e se kao faktor revitalizacije navodi turizam.
Devedzi¢ (2007) smatra da bi turisticki razvoj u emigracionim podru¢jima sa redukovanim
demografskim potencijalima, ali sa ocuvanim prirodnim vrednostima i bogatim etno nasledem,
ne samo zaustavio iseljavanje, ve¢, eventualno, doveo do povratnih migracija i ekonomskog
oporavka. Ovo bi mogao biti znacajan faktor za izmenu demografske slike u banjama Vojvodine.
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Aktivnosti od posebnog znaCaja za razvoj turizma koje bi se mogle podrzavati iz
budZetskih sredstava ministarstva nadleZznog za poslove turizma ili za koje se moze konkurisati
za raspoloZive programe EU su:

1) marketing/promocija;

2) unapredenje turisticke infrastrukture 1 suprastrukture (izgradnja 1 uredenje
biciklistickih staza i drugih kulturno tematskih ruta, turisticka signalizacija, vizitorski centri,
izgradnja kampova, uredenje plaza i dr);

3) podrska turistickim agencijama u oblasti receptivnog turizma;

4) razvoj online rezervacionih sistema;

5) izgradnja i uredenje atrakcija (npr. tematski parkovi, adrenalin sadrzaji i sl);

6) konferencije 1 organizacije dogadaja — jacanje Republike Srbije kao MICE turizam
destinacije;

7) razvoj DMO i jacanje upravljackih struktura;

8) razvoj 1 primena medunarodnih standarda kvaliteta (proizvoda, pruzenih usluga i
upravljanja destinacijama);

9) aktivnosti istrazivanja, edukacije i treninga u turizmu;

10) razvijanje medunarodne i1 regionalne saradnje i kreiranje regionalnih turistickih
proizvoda;

11) razvoj inovacija 1 preduzetniStva u turizmu (Strategija razvoja turizma Republike
Srbije za period 2016-2025, 2016).

Znacaj ovih proizvoda za Republiku Srbiju (samim tim 1 Vojvodinu), kao turisticku
destinaciju, u najvecoj meri proizlazi iz ¢injenice da ih, u svetskim razmerama, odlikuje veliki i
konstantan obim traznje, ili dinami¢na stopa rasta traznje, ili velika prosecna potrosnja po danu
boravka. U tom smislu, prodor Republike Srbije na trziste bilo kog od ovih proizvoda bi se u
velikoj meri pozitivno odrazio na dana$nji broj 1 strukturu dolazaka i nocenja, kao i na ostvarenu
inostranu turisticku potro$nju u zemlji.

Vazno je istaknuti da se snaga turizma, kao faktora populacionog porasta, razlikuje u
zavisnosti od lokalnih faktora: saobracajno-geografskog polozaja, stepena urbanosti, blizine 1
znacaja emitivnih centara, tipa turistickog mesta i demografskih pojava i procesa koji su zateceni
u konkretnom prostoru. Turizam je, kao pull faktor, u nekim podrucjima iskazao znacaj
adekvatan onom koji je imala industrijalizacija u drugim podru¢jima. U razvijenijim turistickim
mestima, turizam pospeSuje ne samo definitivna preseljenja, ve¢ sezonsko migriranje radne
snage. Takode, turizam kao privredna grana ima veliki uticaj na lokalnu zajednicu, a isto tako i
na okruzenje. Razvoj turizma donosi brojne pozitivne ekonomske efekte (moguénost
zaposljavanja, poboljSanje infrastrukture i drugo) (Devedzi¢, 2007; Lee, 2013).

Podrska zajednice u procesu razvoja turizma potrebna je u dostizanju principa odrzivosti
destinacije, pa zato ne cudi Sto je lokalno stanovniStvo klju¢ni faktor u procesu razvoja turizma.
Percepcija lokalnog stanovniStva o stvarnim uticajima turizma na lokalnu zajednicu, odnosno
stvarna promena u pogledu kvaliteta zivota lokalnog stanovnistva, odredi¢e stepen prihvatanja
turizma 1 turistickog sadrzaja kao nacina privredivanja (MiloSevi¢, Peri¢ & Vujinovié, 2020).
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Takode, jedna od klju¢nih stvari za postizanje i negovanje odrzivog razvoja turizma na
destinacijama je stvaranje pozitivne interakcije izmedu lokalnog stanovnistva i turista. Kvalitet
interakcije izmedu turista i domicilnog stanovniStva doprinosi i dozivljaju turista, odnosno
percepciji posecene destinacije, kao i stepen prihvatanja i tolerancije turista od strane rezidenata.
Medusobna drustvena i kulturna interakcija izmedu lokalnog stanovniStva i turista je neizbezna.
Mnogi elementi nacionalne kulture (vrednosti, norme ili pravila) imaju znacajan uticaj na
ponasanje turista, na njihova ocekivanja tokom boravka na nekoj destinaciji, zadovoljstvo i
posledi¢no ponovljene posete (Armenski et al., 2011; Reisinger & Turner, 2003).

Uloga turizma u privrednom razvoju banjskih naselja Vojvodine je u ekonomskoj
valorizaciji brojnih resursa, generatorskoj i integrativnoj funkciji u odnosu na druge delatnosti,
socijalnim i demografskim efektima i sl. Da bi se postigli pozitivni rezultati, turizma treba
sinhronizovano da se razvija sa ostalim, komplementarnim delatnostima. Problem je Sto banjski
turizam nije ni priblizno iskoristio sve mogucnosti i resurse koje turisticka privreda Vojvodine
ima (Gaji¢, DZigurski & Dragin, 2011; Gaji¢ & Ivkov Dzigurski, 2010).

Veliki broj nezaposlenih i male moguénosti za stvaranje radnih mesta ¢ine samo neke u
nizu problema koji su doveli do depopulacije u posmatranim naseljima Vojvodine (Panteli¢ et al.,
2011). Postoji nekoliko moguénosti za revitalizaciju podru¢ja pogodenih depopulacijom. S
obzirom na to da se veliki procenat ljudi u ruralnim podruc¢jima bavi poljoprivredom, poboljsanje
stanja poljoprivrede, uopSteno posmatrano, moze biti jedno od reSenja za ovaj problem, kao i
plasiranje domacih proizvoda potencijalnim turistima u ovim banjskim mestima. Turisticka
privreda u Vojvodini u buduénosti nudi velike moguénosti za zaposljavanje radno sposobnog
stanovniStva, a tu se ogleda i njena funkcija u aktiviranju ljudskih resursa. Razvoj turizma 1
ugostiteljstva je znacajan preduslov za ublazavanje problema nezaposlenosti u tim naseljima
(Gaji¢ & Ivkov Dzigurski, 2010; Panteli€ et al., 2011).

Prema podacima Svetske turisticke organizacije, broj turista na svetskom nivou u
prethodnih 60 godina je pokazivao kontinuirani rast (UNWTO, 2016). Prema podacima
dobijenim iz CROSO (Centralni registar obaveznog socijalnog osiguranja Republike Srbije), broj
zaposlenih u turizmu raste iz godine u godinu. U decembru 2023. godine, broj zaposlenih u
turizmu u Republici Srbiji iznosio je 84.205, §to je za 4,8% viSe nego u isto vreme 2022. godine i
za 9% viSe nego u decembru 2021. godine. Istovremeno, povecava se i udeo zaposlenih u
turizmu u Srbiji u odnosu na ukupan broj zaposlenih, sa 3,6% u 2021. godini na 3,8% u 2023.
godini (https://www.ekapija.com/news/4573711/kakvi-su-nam-kadrovi-u-turizmu-radnika-ni-za-
lek-a-plata).

Ukoliko se posmatra starosna struktura onih koji su zaposleni u mati¢nom sektoru
(delatnosti usluge smestaja i ishrane i administrativnim i pomo¢nim usluznim delatnostima) sa
odgovaraju¢im Skolovanjem, koji ¢ine 40,77% od svih delatnosti, moZe se primetiti da je najveci
broj onih starosne dobi izmedu 30 154 godine.

Primecuje se da je, u sektoru turizam 1 ugostiteljstva, ubedljivo najvise zaposlenih sa
zavrSenom srednjom Skolom (trogodisnje i CetvorogodiSnje stru¢no obrazovanje - 82,6%), ostale
kategorije su priblizne zastupljenosti, s tim Sto bi trebalo naglasiti da je peti stepen struc¢ne
spreme najmanje zastupljen medu zaposlenima. Prema radnoj angazovanosti u sektoru turizam i
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ugostiteljstvo, najveci je broj onih koji rade na neodredeno vreme — 6.735, Sto predstavlja 65,7%
od ukupnog broja zaposlenih. Zatim slede lica zaposlena na odredeno, a najmanji broj lica radi
po ugovoru (NOSK, 2016).

Prema najnovijim podacima, turizam u Srbiji je u prvoj polovini 2024. godine zabelezio
znacajan rast broja turista 1 no¢enja. U ovom periodu, Srbiju je posetilo 2.038.026 turista, $to
predstavlja poveéanje od 10,2%, u odnosu na isti period prosle godine. Od tog broja, polovinu su
¢inili domadi turisti, dok su drugu polovinu €inili strani posetioci. Ukupan broj no¢enja dostigao
je 5.946.591, sto je povecanje od 7,8% u odnosu na prethodnu godinu. U Vojvodini je takode
registrovan porast, dok su pozitivni trendovi u zaposljavanju ukazali na stabilan ekonomski
razvoj. U prvih Sest meseci 2024. godine, regiju je posetilo 335.892 turista, $to je za 7,6% vise,
nego u istom periodu prethodne godine. Od ukupnog broja dolazaka, domaci turisti su Cinili
52%, dok su strani turisti ¢inili 48%. Ukupan broj no¢enja u Vojvodini dostigao je 917.285, §to
predstavlja povecanje od 5,6%, u poredenju sa prvim polugodistem 2023. godine
(https://objektiv24.rs/ivanisevic-vojvodina-belezi-rast-u-turizmu-i-zaposljavanju-u-prvoj-
polovini-2024-godine/).
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6. LOKALNE PERSPEKTIVE I PREDUZETNICKI POTENCIJALI U RAZVOJU
BANJSKOG TURIZMA U VOJVODINI

Tokom poslednjih decenija, svet se suocio sa brojnim izazovima koji su oblikovali
socijalne, ekoloske i1 ekonomske procese drustva. Demografski sastav stanovnistva, kao i
standard 1 kvalitet Zivota, pogodeni su modernizacijom, industrijalizacijom, globalizacijom i
ubrzanim tempom zivota. Najveci razvojni izazovi posebno su pogodili ruralna podrucja, gde je
doslo do demografskog disbalansa, Sto dalje usporava socio-ekonomski razvoj odredenih
ruralnih oblasti (Eurostat, 2024).

Jedan od klju¢nih problema Srbije je depopulacija, koja se intenzivno desava u ruralnim
prostorima. Podruc¢ja pogodena depopulacijom karakteriSu niZe stope nataliteta, ve¢i udeo muske
populacije, obrazovna razlika izmedu ruralnih i urbanih sredina, kao i visok udeo starijeg
stanovnistva (RZS, 2010, 2022). Ovakvi trendovi su detaljno opisani u poglavlju koje se bavi
strukturom stanovnistva, kao i u uvodnom delu monografije.

U devitalizovanim selima i1 regionima, ¢iji broj raste u Srbiji iz godine u godinu, sve je
manje perspektivnih pojedinaca 1 porodica (Pasi¢, Ivkov-Dzigurski & Dragin, 2010; RZS, 2022).
Budu¢e generacije zavise od sadaSnje strukture mladog, fertilnog i1 radno sposobnog
stanovniStva. Stoga je neophodno kontinuirano pracenje (Djurdjev, Arsenovi¢ & Dragin, 2010)
kako bi se identifikovali problemi. koji se (ukoliko se ve¢ ne mogu u eliminisati) mogu ublaziti
pravovremenim merama, o ¢emu se raspravlja u ovoj monografiji, koja je proistekla iz projekta
PanSpa, zasnovanog na medunarodnim i nacionalnim preporukama.

Slike 6.1. Depopulacija ruralnih prostora
Izvor: https://cdn.pixabay.com/photo/2017/01/31/09/49/bike-2023470 1280.jpg 1
https://cdn.pixabay.com/photo/2016/04/05/20/28/home-1310286 1280.jpg

lako ruralna podrucja ¢ine vecinu teritorije Evropske unije, prihod po glavi stanovnika u
tim regionima je znacajno manji od prihoda u urbanim sredinama (Evropska komisija, 2021).
Prema zvani¢nim podacima Evropske unije (EU), ruralna podrucja predstavljaju 83% teritorije
EU, u kojima Zivi 31% stanovni$tva EU (https://rural-vision.europa.eu/rural-vision_en). Ovome
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u prilog idu podaci Eurostata, koji pokazuju da je u 2023. godini, prosean ekvivalentni neto
prihod stanovnika ruralnih podruc¢ja u EU iznosio 88,2% prihoda koji ostvaruju ljudi koji Zive u
gradskim sredinama (Eurostat, 2024b). Zbog toga privlacenje i zadrZavanje kvalifikovanih
pojedinaca u ruralnim prostorima postaje sve veci izazov. Identifikovani su klju¢ni problemi za
buduénost ruralnog zaposljavanja, medu kojima je uceS¢e mladih u ruralnoj ekonomiji. Zbog
toga su analize na temu kako zadrzati mlade u Srbiji neophodne. Projekat PanSpa je zato kreirao
kompleksnu bazu podataka, koja predstavlja novi prostor znanja u Srbiji. Ova integrativna baza
kombinuje primarne i sekundarne podatke iz razli¢itih nau¢nih disciplina, kori§¢enjem odredenih
metoda.

Poseban akcenat u monografiji je stavljen na pojmove kao §to su ,,vezanost za mesto®,
»kvalitet zivota/blagostanja“ 1 ,,preduzetnicki duh®. U monografiji se ove teme razmatraju kroz
interdisciplinarnu perspektivu, sa krajnjim ciljem da se preciziraju razvojne mogucénosti ruralnih
prostora Vojvodine. Sire posmatrano, ovakav nov pristup doprinosi definisanju razvojnih
mogucnosti ruralnih podrucja Srbije. Projekat PanSpa time obezbeduje aktuelnu bazu podataka
neophodnu za izradu nacionalnih i regionalnih planova i programa klju¢nih za budu¢i razvoj
Srbije.

6.1. RAZVOJ NOVE METODOLOGIJE

Ruralno stanovniStvo u Srbiji najces€e se proucava parcijalno, odnosno iz ugla
pojedina¢nih nauc¢nih disciplina. Medutim, sagledavanje demografske situacije na kompleksniji
nacin zahteva interdisciplinarni i transdisciplinarni pristup, koji je ostvaren u okviru projekta
PanSpa. Na ¢emu se on zasniva?

PolaziSte su bili zvani¢ni podaci popisa stanovniStva RS, ukljucujuéi 1 poslednji popis
2022. godine. Iako daju najpouzdaniju sliku odredenog istorijskog trenutka sa prostora Citave
drzave, podaci iz popisa nisu mogli da odgovore na sve potrebe istrazivanja, jer su delimi¢no
obezbedili odredene ulazne informacije za istrazivanje. Zbog toga su sprovedeni intervjui i
ankete medu lokalnim stanovniStvom. Navedeno ukazuje na slozenost istrazivanja obuhvacenog
projektom PanSpa, a sama baza podataka je koncipirana tako da je objedinila relevantne, vazne i
potrebne informacije za donosioce odluka na lokalnom, regionalnom i nacionalnom nivou, za
nauku, gradanstvo, medije, ruralno stanovnistvo, dijasporu i druge.

Razvoj upitnika o uceSéu u razvoju zajednice, o vezanosti za mesto i percepciji
kvaliteta Zivota, kao i o preduzetnickom duhu — adaptacija i modifikacija postojecih
instrumenata

Prva faza se odnosila na adaptaciju 1 modifikaciju skale za ispitivanje percepcije lokalnog
stanovnis$tva (mladih iz ruralnih prostora) o uceséu u razvoju zajednice, naroCito u razvoju
turizma, 1 o tome da li smatraju da bi trebalo da imaju koristi od koriS¢enja lokalnih resursa,
prvenstveno termo-mineralnih izvora. Za ovu svrhu koris¢eni su delovi standardizovane SUS-
TAS skale Coi i Sirakaja (Choi & Sirakaya, 2005), validirane od strane PanSpa &lanova tima
(Dragin et al., 2023a,b; Mijatov LadiCorbi¢, et al, 2023; Mijatov Ladicorbic, et al., 2024).
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Druga faza se odnosila na adaptaciju i modifikaciju skale za ispitivanje percepcije
lokalnog stanovnistva po pitanju njihove vezanosti za mesto, njihovog prebivaliSta u ruralnim
oblastima. Vezanost za mesto odnosi se na kognitivnho-emocionalne odnose koje pojedinci
razvijaju prema svom socijalno-fizickom okruzenju. Vremenom, osoba moze razviti snaznu
emocionalnu i licnu vezu sa odredenim mestom, $to omogucava identifikaciju i1 osecaj
pripadnosti. Vezanost za mesto je slozen fenomen koji uklju¢uje ne samo fizi¢ko i drustveno
okruZenje, ve¢ i funkcionalnu zavisnost — uslove Zivota koje je tesko replicirati na drugom mestu
(Dragin et al., 2024a).

i
Slika 6.2. Vezanost za mesto

Izvor: https://images.pexels.com/photos/236164/pexels-photo-236164.jpeg?
auto=compress&cs=tinysrgb&w=1200 1 https://images.pexels.com/photos/1416741/pexels-
photo-1416741 jpeg?auto=compress&cs=tinysrgb&w=1200

Dve klju¢ne dimenzije koje su u ovoj fazi bile koris¢ene su:

— Identitet mesta (place identity) — kako okruzenje uti¢e na vrednosti, ponasanje,
stavove,

— Zavisnost od mesta (place dependence) — koliko mesto zadovoljava potrebe i
omogucava zZeljene aktivnosti.

U okviru istrazivanja, uvedena je i trea dimenzija — povezivanje sa mestom (place
bonding), koju je PanSpa tim sa svojim kolegama razvio 2024. godine, a odnosi se na sledece
elemente: prijatelji, porodica, bezbednost, finansijska pristupacnost i percepcija opste sigurnosti
u mestu prebivalista (TeSin et al., 2024).
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Slika 6.3. Vezanost za mesto
Izvor: https://images.pexels.com/photos/48794/boy-walking-teddy-bear-child-48794.jpeg?
auto=compress&cs=tinysrgb&w=1200

Tre¢a faza se odnosila na adaptaciju i modifikaciju skale za ispitivanje lokalnog
stanovniStva po pitanju njihove percepcije li¢nog kvaliteta Zivota u ruralnim podrucjima (well-
being). Indikatori kvaliteta Zivota obuhvataju objektivne i subjektivne komponente. Budu¢i da su
objektivne teSko merljive, subjektivne procene (npr. osecaj srece, zadovoljstva) su kljucne. Ljudi
sa viSim subjektivnim osecajem blagostanja, manje su skloni preseljenju (Percan et al., 2022).
Metodologija je bazirana na modifikovanim instrumentima EU (Eurofound), WHOQOL, kao i
EU-SILC podacima. Koris¢ene su modifikovane skale zadovoljstva zivotom (Percan et al.,
2022). Poseban fokus je stavljen na specifi¢nosti ruralnih naselja u Vojvodini, sa ciljem
razumevanja faktora koji uti¢u na ostanak stanovnistva (TeSin et al., 2024). Pomocu ovakvog
pristupa istraZivanju, dobijeni su podaci, na osnovu kojih je bilo moguce izvrSiti analizu uticaja
pola, starosti, obrazovanja, zanimanja, prihoda, veli¢ine domacinstva itd.

Cetvrta faza se odnosila na adaptaciju i modifikaciju skale za procenu preduzetnikog
duha stanovnistva. U kontekstu brzog tehnoloskog napretka i globalnih ekonomskih promena,
razumevanje faktora koji podsticu preduzetnicke namere postaje kljuno i za naucnike 1 za
donosioce odluka. ,,U srediStu preduzetnicke namere, nalazi se koncept preduzetnickog duha —
visSedimenzionalna konstrukcija koja obuhvata meSavinu psiholoskih osobina, motivacionih
snaga i stavova, a koji zajedno inspiriSu pojedince da se upuste u preduzetnicke poduhvate*
(Yeing-Aramkul et al., 2025). Pozitivan stav prema preduzetnistvu predstavlja kljuéni momenat u
procesu transformacije preduzetni¢kog duha u konkretnu nameru za pokretanje preduzetnickih
aktivnosti. Ova uloga naglaSava vaznost razvoja pozitivnih preduzetnickih stavova, koji su pod
uticajem li¢nih osobina i spoljnih sistema podrske (Dragin et al., 2024a).

Obrazovanje i socijalno okruzenje igraju vaznu ulogu u oblikovanju preduzetni¢kog duha.
Brojna istrazivanja ukazuju na to da mlade generacije imaju izrazen preduzetnicki potencijal, ali
se suocavaju sa znacajnim preprekama, kao Sto su strah od neuspeha i nedostatak adekvatne
drustvene 1 institucionalne podrske. Ovo potvrduje 1 izveStaj OECD-a ,,The Missing
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Entrepreneurs 2019%, gde se istice da mladi ljudi u EU cesto navode strah od neuspeha kao
prepreku za pokretanje biznisa. U periodu od 2014. do 2018. godine, 44,5% mladih u EU navelo
je ovaj faktor kao barijeru, Sto je slicno procentu odraslih koji su naveli isti faktor kao barijeru za
pokretanje biznisa. Neke zemlje, poput Greke i Italije, imaju jo§ vece uces¢e mladih koji se plase
neuspeha (OECD, 2019). Istrazivanja Moa-Liberti i saradnika (Moa-Liberty et al., 2016)
ukazuju na znacajan uticaj socio-demografskih varijabli na preduzetnicke aktivnosti, ali takva
istrazivanja su retka u Srbiji (Dragin et al., 2022).

Shodno tome, PanSpa projektom se Zelelo utvrditi da li postoje razlike u preduzetnickim
namerama mladih u odabranim ruralnim prostorima u zavisnosti od individualnih socio-
demografskih varijabli. Razumevanje ovih faktora moze doprineti razvoju teorije, ali i pomoci
donosiocima odluka, istrazivac¢ima, edukatorima i konsultantima u unapredenju polozaja
ruralnog stanovniStva 1 smanjenju depopulacije.

Upitnik je delimi¢no bio baziran na anketama autora Linjan i saradnici (Lifan et al.,
2011), Dragin i saradnici (2022), sa znacajnim prilagodavanjima potrebama PanSpa projekta.
Proucena je veza izmedu socio-demografskih karakteristika mladih u ruralnim sredinama
Vojvodine (pol, starost, obrazovanje, bracni status itd.) 1 preduzetnickih potencijala i namera —
motivacije kao prediktora planiranog ponasanja. U narednom tekstu ¢e biti izneti nalazi ove Cetiri
faze istrazivanja.

6.2. STAVOVI MLADOG RURALNOG STANOVNISTVA VOJVODINE PREMA RAZVOJU
BANJSKOG TURIZMA

Savremene turisticke destinacije beleze ubrzan i intenzivan razvoj, podstaknut pre svega
o¢ekivanim ekonomskim koristima koje turizam moZe doneti lokalnim zajednicama i1 Sirem
regionu (Dragin et al., 2014; Peri et al., 2014; Jovanovi¢ et al., 2013). Medutim, u tom procesu
¢esto dolazi do zanemarivanja drugih aspekata turistickog razvoja, kao §to su socijalni, kulturni i
ekoloski uticaji na lokalno stanovni$tvo i prirodnu sredinu (Mijatov LadiCorbi¢ et al., 2023c;
Stojanovi¢ et al., 2023; Stojanovi¢ et al. 2024). Iako je opStepoznato da turizam moze imati i
pozitivne i negativne posledice (Dragin et al., 2024b), vazno je razumeti da se ti uticaji razlikuju
u zavisnosti od konteksta i da direktno uti¢u na svakodnevni zivot lokalnog stanovnistva u
turistickim podrucjima (Jafari, 2001; Kim et al., 2013; Wang & Pfister, 20006).

U doba sve izraZenijih savremenih izazova, ukljuc¢ujuéi klimatske promene, globalizaciju,
tehnoloski razvoj i1 postpandemijske transformacije, turizam se sve ¢eS¢e posmatra ne samo kao
ekonomski fenomen, ve¢ 1 kao kompleksna drustvena pojava sa snaznim posledicama po lokalne
zajednice (Dragin et al., 2010; Dragin et al., 2022a,b; Ivkov Dzigurski et al., 2024; Majstorovic¢
et al., 2021; Mijatov et al., 2022). Odrzivi razvoj turizma ne podrazumeva samo balansiranje
ekonomskih koristi i ekoloskih ograni¢enja, ve¢ i postizanje drustvene pravde i ukljucivanje
lokalnih aktera u sve faze planiranja i upravljanja turizmom (UNWTO, 2018; Hall, 2019).
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Izvor:https://cdn.pixabay.com/photo/2020/02/25/15/46/parade-4879243 1280.jpg,
https://cdn.pixabay.com/photo/2019/12/28/02/19/myanmar-4723740 1280.jpg,
https://cdn.pixabay.com/photo/2020/08/21/22/03/kimono-5507116 1280.jpg,
https://cdn.pixabay.com/photo/2022/01/05/05/55/man-6916436 1280.jpg,
https://cdn.pixabay.com/photo/2019/11/23/05/06/baby-4646299 1280.jpg

Koncept odrzivog razvoja turizma podrazumeva da lokalno stanovni$tvo ima klju¢nu 1
nezamenljivu ulogu u procesu planiranja i implementacije turistickih strategija. Prema misljenju
autora Coi i Sirakaja, odrzivi turizam ne moZe postojati bez aktivnog uklju¢ivanja lokalnog
stanovniS$tva koje najbolje poznaje potrebe, kapacitete i ogranicenja svog okruzenja (Choi &
Sirakaya, 2005). Samo kroz dublje razumevanje njihovih stavova, percepcije 1 nivoa
informisanosti, moguce je obezbediti turisticki razvoj koji nece narusiti kvalitet njihovog zivota,
vec¢ ¢e doprineti njegovom poboljsanju (Ap, 1992; Ritchie & Inkari, 2006).

Brojni istrazivaci ukazuju na to da, iako je znafajan broj studija ve¢ bio posvecen
ispitivanju uticaja turizma na lokalne zajednice, percepcija i stavovi stanovnika i dalje ostaju
centralna tacka koju istraZivaci ne bi trebalo da zanemare (Caro-Carretero & Monroy-Rodriguez,
2025; Ritchie & Inkari, 2006; Sekole, Lethoko, Mautjana & Makombe, 2023). Njihovo
razumevanje je presudno za dugorocno ocuvanje odrzivosti, jer bez podrSke stanovnistva,
turisticki razvoj gubi legitimitet i nailazi na otpor u praksi. Bird podse¢a da su klju¢ni faktori
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odrZivog turizma spremnost stanovnistva da ucestvuje u donoSenju odluka i njihova volja da
podrZe razvoj turizma, kao deo Sire strategije razvoja destinacije (Byrd, 2007). O tome se navodi
1 u brojnim udZbenicima 1 studijama Sirom sveta (Stojanovi¢, 2023; Travel Oregon, 2024).
Tacnije, lokalno stanovniStvo, kao deo druStvenog tkiva destinacije, ima presudnu ulogu u
oblikovanju 1 sprovodenju strategija odrzivog turizma. Njihova podrska je ne samo pozeljna, ve¢
i apsolutno neophodna u svakom pokuSaju dugoro¢nog planiranja i upravljanja turistickim
razvojem (Ramseook-Munhurrun & Naidoo, 2011). U tom kontekstu, ova studija ima za cilj da
ispita kako stanovnici percipiraju razli¢ite uticaje banjskog turizma, kao i koliko su informisani o
takvim turisti¢kim aktivnostima u svojoj sredini. Pored toga, istrazuju se i njihove namere da se
ukljuce u takve aktivnosti.

Takode, faza u kojoj se destinacija nalazi unutar svog zivotnog ciklusa, znacajno utic¢e na
stavove lokalnih aktera (Butler, 2024; Zhang, Inbakaran & Jackson, 2006). Iz tog razloga,
neophodno je kontinuirano pratiti promene u percepcijama i stavovima stanovnistva, kako bi se
identifikovali trendovi 1 potencijalni problemi u vezi sa turistickim razvojem. Postojeci podaci
pokazuju da je percepcija stanovnistva direktno povezana sa njihovim ponasanjem, posebno kada
je re¢ o pruzanju podrSke turizmu (Andriotis & Vaughan, 2003; Caro-Carretero & Monroy-
Rodriguez, 2025; Segota, Mihali¢ & Perdue, 2024).

U poslednjih nekoliko godina, akademska zajednica sve viSe usmerava paznju na
razumevanje percepcija 1 stavova lokalnog stanovniStva prema turizmu u odredenim
destinacijama, jer je postalo jasno da su njihovi pogledi od sustinskog znacaja za uspesSno
planiranje i sprovodenje turistickog razvoja (Hadinejad et al., 2019). Ap (1992) je jos davno
ukazao da je nemogucée govoriti o odrzivom turizmu, ukoliko stanovniStvo koje direktno trpi
njegove posledice, nema aktivnu ulogu u procesu odlucivanja i ne percipira koristi koje iz njega
proisti¢u. Zato je u okviru projekta PanSpa bilo neophodno baviti se ovom temom, ako se zeli
podsticati razvoj banjskog turizma u ruralnim prostorima Vojvodine, koji obiluju takvim
prirodnim resursima.

Brojna istrazivanja ukazuju i na to da percepcija lokalnog stanovnistva o turizmu varira, u
zavisnosti od Sirokog spektra faktora — od demografskih karakteristika (kao §to su pol, starost,
obrazovanje, prihod) do socio-ekonomskog statusa, nivoa informisanosti, kao i stepena
zavisnosti od turizma. Tako su projektom PanSpa ispitane i demografske karakteristike lokalnog
stanovniStva, u Zelji da se sagleda njihova potencijalna uloga u podrsci ili otporu prema daljem
razvoju banjskog turizma u destinaciji.

Viliams i Lavson (Williams & Lawson 2001) su klasifikovali postojeca istrazivanja o
percepciji stanovniStva u dve glavne grupe: prva se bavi zajednicom kao celinom, najéesée
definisanom teritorijalno ili politicki, dok se druga grupa fokusira na pojedince i njihove
individualne karakteristike u odnosu na turizam. Ova studija crpi znanja oba pristupa, baveci se
analizom pojedinacnih percepcija u kontekstu demografskih obelezja i njihove veze sa podrskom
razvoju banjskog turizma na odredenoj teritoriji.

Pregled literature pokazuje da se percepcija uticaja turizma moze podeliti u Cetiri osnovne
dimenzije: ekonomsku, druStvenu, kulturnu i ekolosku (Khan, Masood & Khan, 2021;
Ramseook-Munhurrun & Naidoo, 2011). Ekonomski aspekti se Cesto isticu kao kljuéni —
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otvaranje novih radnih mesta, povecanje prihoda i unapredenje infrastrukture su prepoznati kao
glavne koristi (Akis et al., 1996; McGehee & Andereck, 2004; Sirakaya et al., 2002; WTTC,
2023). Ipak, pojedinci koji zavise od turizma ponekad izraZavaju vecu osetljivost na njegove
negativne posledice (Vodeb et al., 2021).

Drustveni 1 kulturni uticaji takode imaju znacajnu ulogu. Negativni efekti, poput guzvi,
porasta cena, kriminala i gubitka autentiCnosti, mogu uticati na stavove lokalne zajednice
(Andriotis & Vaughan, 2003; Elorrieta, Cerdan Schwitzguébel & Torres-Delgado, 2022; Zhang et
al., 2006). Ovi problemi posebno dolaze do izrazaja u destinacijama pogodenim turizmom u
prekomernom obimu (Milano et al., 2019), Sto dodatno pojacava znacaj proaktivnog planiranja
(Goodwin, 2016; Stojanovi¢, 2023).

Slike 6.9.1 6.10. Negativni uticaji turizma
Izvor: https://cdn.pixabay.com/photo/2018/08/01/17/15/city-3577655 1280.jpg
https://cdn.pixabay.com/photo/2015/09/22/20/59/relief-952459 1280.jpg

Ekoloski uticaji turizma sve vise oblikuju javnu percepciju. Prekomerna eksploatacija
prirodnih resursa, zagadenje i naruSavanje pejzaza izazivaju zabrinutost kod stanovnistva
(Mehran Nejati, Badaruddin & Shida Irwana, 2014; Ramseook-Munhurrun & Naidoo, 2011).
Long (2011) u svojoj studiji, sprovedenoj u Vijetnamu, pokazuje da lokalno stanovniStvo
ponekad vise ceni o¢uvanje prirodnih i drustvenih vrednosti nego ekonomske koristi.

Uloga obrazovanja i medija u formiranju stavova o turizmu takode je klju¢na. Edukacija
lokalnog stanovniStva o benefitima i rizicima turizma, kao i njihovo ukljucivanje u proces
odluc¢ivanja, moze znaCajno doprineti odrzivosti destinacije (Gomez-Cano & Sanchez-Castillo,
2023; Simpson, 2008; Bramwell & Lane, 2013). Informisano i osnazeno stanovni$tvo ne samo
da pruza podrSku turizmu, ve¢ postaje 1 njegov aktivni nosilac (Prasad, 2024). Sve su ovo teme
koje zahtevaju dublju analizu na odredenom prostoru u odredenom trenutku, $to je prepoznato
PanSpa projektom. S tim u vezi, trebalo bi napomenuti da rezultati postojecih istraZivanja
ukazuju na sloZenost 1 neujednacenost stavova stanovniStva prema turizmu. Percepcija i faktori
koji uti€u na podrsku lokalne zajednice, razlikuju se u zavisnosti od brojnih varijabli, kao 1 od
samog konteksta destinacije (Ramseook-Munhurrun & Naidoo, 2011). Ovo jasno pokazuje
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potrebu za nastavkom istraZivanja u razli¢itim geografskim, kulturnim i ekonomskim sredinama.
U tom smislu, Hadinejad i saradnici (2019) isticu znacaj sprovodenja studija u razliitim
zemljama, gde su ovakva istrazivanja i dalje relativno retka, uprkos rastu¢em turistickom
potencijalu. Na osnovu razumevanja lokalnih stavova, moguce je formulisati politike i strategije
koje ¢e uvaziti interese zajednice, smanjiti negativne posledice turizma i maksimizirati njegove
koristi. Na taj nacin, stvara se osnova za odrziv, inkluzivan i odgovoran turizam, koji ima
Vojvodine u pogledu njihovog stava prema razvoju banjskog turizma, bila je nepoznanica do
pojave projekta PanSpa.

Banjski centri i banjski turizam u lokalnoj sredini

U okviru savremenog odrzivog turizma, banjski centri sve ¢eS¢e postaju znacajni akteri
ruralnog razvoja. Ove ustanove ne samo da nude zdravstvene i velnes usluge, ve¢ se snazno
povezuju sa ekoloskom i druStvenom dinamikom zajednice. Banjski centri u ruralnim sredinama
koriste prirodne resurse i pejzaze kako bi pruzili terapeutska i senzorna iskustva, oslanjajuéi se
na lokalne prirodne karakteristike poput mineralnih izvora i pejzaznih vidika. Potraznja za
ovakvim vidovima zdravstvenog turizma raste (Baloglu, Busser & Cain, 2019; Global Wellness
Institute, 2024; Koskinen, 2019; Szromek & Wybranczyk, 2019). Medutim, njihov razvoj mora
biti pazljivo planiran, kako bi bio uskladen sa principima odrzivog turizma. Cilj ove studije jeste
da pruzi uvid u percepciju 1 angazovanje lokalne zajednice, kao osnovu za odrZivo upravljanje u
pravcu zdravih i1 odrzivih ljudskih naselja, zasnovanih na kori§¢enju prirodnih resursa, poput
termo-mineralnih voda.

Banjski turizam, kao rastu¢i segment turisticke privrede, fokusira se na aktivnosti
usmerene na zdravlje i blagostanje, ukljucujuéi terapijske tretmane, opustanje i fizicku
revitalizaciju (Radin et al., 2022). Ova vrsta turizma ne samo da naglasava oporavak i velnes,
ve¢ se Cesto ukrSta sa ekoloSkim 1 druStveno-ekonomskim dimenzijama lokalnih zajednica
(Busser & Cain, 2019; Koskinen, 2019; Singh et al., 2022; Szromek & Wybranczyk, 2019).
Ruralne oblasti, koje su bogate prirodnim pejzazima i resursima poput mineralnih izvora,
predstavljaju prikladnu lokaciju za razvoj takvog oblika turizma. Banjski turizam moZe doneti
ekonomske koristi privlatenjem posetilaca koji traze velnes iskustva, §to omogucava odrziv
izvor prihoda za ruralne zajednice (Global Wellness Institute, 2024; Goulding, Horan & Tozzi,
2014). Ipak, razvoj banjskog turizma zahteva pazljivo prostorno planiranje, kako bi se izbegli
negativni uticaji na zivotnu sredinu i obezbedilo poStovanje principa odrzivosti (Lobosco, 2017;
Mijatov LadiCorbi¢ et al., 2024).
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Slike 6.11. 1 6.12. Prodaja lokalnih proizvoda i pruzanje razli¢itih usluga
Foto: Aleksandra S. Dragin

Mladi su Cesto vise ekoloski osves¢eni 1 podrzavaju odrzive prakse (Gaidhani, Arora &
Sharma, 2019; Dwidienawati et al., 2021), a istovremeno su i viSe orijentisani ka buduénosti
(Dragin et al., 2022a), §to ih ¢ini kljuénim akterima u odrZivosti turistickih projekata. Ipak,
istrazivanja koja se posebno fokusiraju na stavove mladih u vezi sa kori§¢enjem zemljista 1
banjskim turizmom u ruralnim podrucjima i dalje su ogranic¢ena (Mijatov LadiCorbi¢, 2024).

U cilju popunjavanja ovog istrazivackog jaza, neophodno je koristiti robustan instrument
za merenje stavova lokalnog stanovn$tva prema odrzivom turizmu i kori§¢enju zemljiSta. Zbog
toga je, za potrebe ovog istrazivanja, koris¢ena Sustainable Tourism Attitude Scale (SUS-TAS
skala), validirana specifi¢no za kontekst ruralnog banjskog turizma, sa fokusom na percepciju
mladog lokalnog stanovni$tva. Na taj nacin je jedino bilo moguce obezbediti uvide, potrebne
razli¢itim stejkholderima, koji su ukljuceni u politike odrzivog turizma i prostorno planiranje,
kako bi se osiguralo da razvoj banjskog turizma doprinosi ruralnim ekonomijama, a da se
istovremeno ocuva ekoloski integritet i lokalno naslede. Ovo dalje omoguéava definisanje
adekvatne strategije, koja balansira oCuvanje Zivotne sredine sa dobrobitima za zajednicu, ¢ime
se unapreduje odrzivost banjskih centara, kao destinacija za velnes 1 kao pokretaca odrzivog
lokalnog razvoja.

SUS-TAS metoda i stavovi lokalne zajednice

Ova metoda (Sustainability Tourism Attitudes Scale) predstavlja uspostavljen kompleksan
istrazivacki okvir, osmi$ljen za analizu stavova lokalnog stanovniStva u vezi sa odrzivim
razvojem turizma. Kao alat koji se koristi za razumevanje kako zajednice percipiraju turizam i
ucestvuju u razvojnim inicijativama, SUS-TAS obuhvata klju¢ne dimenzije odrZivosti,
ukljucujuéi ekonomske, socijalne, kulturne i ekoloske aspekte. Njena primena omogucava uvid u
to kako uverenja i stavovi zajednica mogu oblikovati pristupe odrzivom turizmu, pri ¢emu se
posebna paznja posvecuje ekoloskoj odgovornosti, socijalnom uces¢u i ekonomskim interesima.
Integracijom ove skale u istrazivanje, autori nastoje da razotkriju sloZene slojeve percepcije i
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preferencija lokalnog stanovnistva u razli¢itim kontekstima turizma (Dragin et al., 2023a,b; Hsu
et al., 2020; Jeelani et al., 2023).

Iako su istrazivanja stavova zajednice prema turizmu Siroko zastupljena (Duda, 2017;
Glabinski & Duda, 2017; Markovi¢ et al., 2020; Megeirhi et al., 2020; Rathnayake & Darshi,
2022), postoji primetan jaz u literaturi kada je u pitanju banjski turizam 1 specificna primena
SUS-TAS okvira u tom kontekstu. U Srbiji je ova skala, fokusirana na ispitivanje percepcije
¢lanova lokalne zajednice u vezi sa odrZivim razvojem turizma, koriS¢ena u kontekstu
ekoturizma (Obradovi¢ & Stojanovi¢, 2021; Obradovi¢, Stojanovi¢ & Lukié, 2023; Stojanovic et
al, 2021) 1 industrijskog nasleda (Dragin et al., 2023b; Hsu et al., 2020; Mijatov Ladicorbi¢ et al.,
2023a), a takode i za ispitivanje percepcije i stavova zainteresovanih strana o razvoju kongresnog
turizma u Srbiji (Ivkov et al., 2023). Prema uvidu u dostupnu literaturu, postoji jaz u
istrazivanjima koja koriste SUS-TAS skalu za ispitivanje stavova ¢lanova lokalne zajednice o
odrzivom razvoju u okviru banjske destinacija, $to je dodatno opravdalo sprovodenje ovog
istrazivanja.

Postojeca istrazivanja Cesto zanemaruju nijansirane faktore koji oblikuju stavove
zajednice prema razvoju banjskog turizma, $to otezava formulisanje ciljanih 1 efikasnih strategija
za odrzivi suzivot. U takvim situacijama, SUS-TAS metoda moZe znacajno da pomogne, jer je
bazirana na analizi nekoliko klju¢nih dimenzija:

—  Ekonomski faktori: Stavovi o tome kako turizam uti€e na lokalnu ekonomiju,

zapoSljavanje 1 poslovne prilike.

- Socijalni i kulturni faktori: Stavovi o uticaju turizma na druStvene odnose, kulturne

tradicije 1 kvalitet Zivota.

- FEkoloski faktori: Stavovi o uticaju turizma na zivotnu sredinu, resurse i ocuvanje

prirodnih vrednosti.

—  Lokalno upravljanje: Stavovi o tome kako lokalne vlasti i zajednice upravljaju

turizmom 1 kako to uti¢e na odrzivost.

Kroz niz pitanja 1 istrazivackih tehnika, istrazivaci mogu prikupiti podatke koji pomazu u
razumevanju kako zajednice percipiraju uticaj turizma na njihov svakodnevni zivot i u kojoj meri
su spremne da se ukljuce u aktivnosti odrzivog turizma.

Pozitivni stavovi: Mnogi ljudi u turistickim destinacijama vide turizam kao priliku za
ekonomski razvoj 1 poboljSanje infrastrukture. Turizam moze doneti nove poslove, poboljSanje
kvaliteta zivota i moze da podsti¢e kulturne razmene.

Negativni stavovi: S druge strane, neki ¢lanovi zajednice mogu imati negativne stavove
prema turizmu, ukazuju¢i na potencijalne negativne efekte kao $to su zagadenje, prekomerna
komercijalizacija, guzve i naruSavanje lokalnih kulturnih vrednosti.

Lokalne zajednice Cesto dozivljavaju turizam kao klju¢ni izvor prihoda. Povecanje broja
turista moze dovesti do povecanja potrosnje u lokalnim trgovinama, hotelima i restoranima. Uz
to, turizam moze stvoriti radna mesta u ugostiteljstvu, prevozu, vodenju tura i drugim sektorima
povezanim s turizmom. Medutim, vazno je razumeti i rizike. Prekomerna zavisnost od turizma
moze uciniti ekonomiju ranjivijom na ekonomske Sokove, kao §to su recesije ili prirodne
nepogode. Takode, preveliki pritisak na turizam moZe dovesti do inflacije cena, S§to moze
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negativno uticati na Zivotni standard lokalnog stanovnistva. S tim u vezi, ova metoda omogucéava
da se ispitaju sledece teme:
- Kako turizam doprinosi ekonomskom razvoj ili izaziva njegativne posedice po
ekonomiju?
— Dali lokalno stanovni$tvo vidi turizam kao dugoro¢nu priliku za ekonomski rast?
- Koliko turizam doprinosi smanjenju nezaposlenosti u zajednici?

Slike 6.13-6.15. Turizam kao promoter lokalne kulture
Izvor: https://cdn.pixabay.com/photo/2019/02/08/20/43/tradition-3983951 1280.jpg
https://cdn.pixabay.com/photo/2015/10/21/11/17/marrakesh-999370 1280.jpg
https://cdn.pixabay.com/photo/2024/11/16/08/40/ai-generated-9200996 1280.jpg

Turizam ima dubok uticaj na socijalnu strukturu zajednice. S jedne strane, moZe da
pomogne u o¢uvanju i promociji lokalne kulture, tradicije i obiCaja, posebno u destinacijama
koje se oslanjaju na kulturni turizam. Turizam moze doprineti povecanju druStvene interakcije,
razmeni ideja 1 boljim meduljudskim odnosima, kroz razli¢ite manifestacije i dogadaje. S druge
strane, prekomeran razvoj turizam moze dovesti do promene Zivotnih vrednosti i obi¢aja, Sto
moze uzrokovati napetosti u zajednici. U nekim slucajevima, turizam moze dovesti do gubitka
autenti¢nosti 1 komercijalizacije kulturnih tradicija, §to moZe negativno uticati na identitet
zajednice. Tako se primenom SUS-TAS metode moze do¢i do odgovora na sledec¢a pitanja:

- Kako turizam uti¢e na druStvenu koheziju i meduljudske odnose u zajednici?
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- Dali lokalno stanovni$tvo smatra da turizam pomaze u ocuvanju kulture 1 tradicija?

- Kakav je odnos izmedu turista i lokalnog stanovnistva? Da li postoji strah od gubitka
identiteta?

S obzirom na to da turizam Cesto ima veliki uticaj na prirodnu sredinu, od zagadenja do
prekomernog koriS¢enja resursa, ekoloski faktor postaje klju¢an za odrzivost turizma. Lokalne
zajednice Cesto imaju razliCite stavove prema uticaju turizma na zivotnu sredinu. Neki su svesni
pozitivnih efekata turizma, kao $to su ulaganja u ocuvanje prirodnih podrucja ili promocija
ekoturizma (Obradovi¢ et al., 2022). Drugi pak ukazuju na negativne aspekte, poput zagadenja,
uniStavanja ekosistema i nepravilnog upravljanja resursima (Khanom & Buckley, 2015). S tim u
vezi, SUS-TAS skala nam omoguc¢ava da dobijemo odgovore na pitanja kao $to su sledeca:

- Kako turizam uti¢e na oCuvanje prirodnih resursa i zastitu Zivotne sredine?

- Da li lokalno stanovniStvo veruje da se turizam moze razvijati bez negativnog uticaja

na prirodu?

- Koliko su lokalne zajednice ukljucene u ekoloske inicijative 1 upravljanje prirodnim
resursima?

Konacno, efektivno upravljanje turizmom na lokalnom nivou klju¢no je za postizanje
odrzivog razvoja. Stavovi lokalnog stanovniStva prema tome kako se upravlja turizmom, kako se
rasporeduju resursi i kako se reSavaju izazovi povezani s turizmom, imaju znacajan uticaj na
uspeh turistikih inicijativa. U okviru SUS-TAS metode, kada je u pitanju percepcija lokalnog
stanovniStva, ovaj deo bi se mogao odnositi na sledec¢a pitanja:

- Kako lokalne vlasti ukljucuju zajednicu u proces donosenja odluka o turizmu?

- Dali postoji odgovaraju¢i balans izmedu turizma i ocuvanja lokalnih resursa?

- Kako se razvijaju infrastrukturni projekti (putevi, smestaj, transport) u vezi sa
turizmom?

Na osnovu pregleda literature 1 identifikovanog istrazivackog jaza, autori su postavili
sledeca istrazivacka pitanja:

- Kakva je percepcija mladih stanovnika ruralnih podru¢ja prema odrzivom razvoju
banjskog turizma? Da li medu njima preovladuju pozitivni stavovi, ili su negativni
stavovi prema odrZivom razvoju banjskog turizma dominantni?

- Da li postoji povezanost izmedu socio-demografskih karakteristika ¢lanova lokalne
zajednice u ruralnim podruc¢jima i njihova percepcija odrzivog razvoja banjskog
turizma?

Istrazivanje je sprovedeno koriS¢enjem upitnika, u okviru kog se pitanja mogu podeliti u
dve grupe. Prva grupa sadrzala je nekoliko osnovnih socio-demografskih pitanja, ukljuc¢ujuci pol
ispitanika, starost, stepen obrazovanja i mesto stanovanja. Druga grupa pitanja obuhvatala je 44
stavke standardizovane SUS-TAS skale, koju su razvili Coi i Sirakaja (Choi & Sirakaya, 2005), a
verifikovali Sirakaja-Turk, Ekinci i Kaja (Sirakaya, Ekinci & Kaya, 2008).

Podaci za potrebe PanSpa projekta su prikupljeni koriS¢enjem standardne metode ,,0lovka
1 papir® u periodu od oktobra 2022. do januara 2023. godine. Ispitanici su odgovarali na pitanja,
taCnije, izrazavali su svoj stav prema stavkama SUS-TAS skale, biraju¢i jedan odgovor na skali
od 1 (uopste nije vazno) do 7 (potpuno je vazno), osim kada je re¢ o pitanjima koja se odnose na

119



njihov socio-demografski profil. Ispitanici su bili informisani da je uceS€e u istrazivanju
anonimno i1 dobrovoljno, kao i da ¢e njihovi odgovori biti analizirani isklju¢ivo u naucne svrhe.
Prikupljeni podaci su dalje analizirani u SPSS softveru, na osnovu deskriptivne statistike,
faktorske analize i1 opSteg linearnog modela.

Od ukupno 254 ispitanika, 69% su Cinile Zene, a 31% muskarci. Uzorak je ¢inilo 59,4%
ispitanika starosti do 20 godina i 40,6% ispitanika izmedu 21 i 30 godina. Prema stepenu
obrazovanja, vecina ispitanika je zavrSila srednju Skolu — ¢ak 94,4%, dok je manji broj ispitanika
zavrsio gimnaziju (1,2%) ili stekao visoko obrazovanje (4,4%). Kada je re¢ o mestu stanovanja,
ispitanici su dolazili iz svih delova Vojvodine, iz ukupno 64 ruralna naselja.

U ovom istrazivanju fokus je stavljen na predstavnike generacije Z, rodene izmedu 1995.
1 2015. godine. Zanimljivo je da, prema istrazivanju koje su objavili Dvidienavati i saradnici,
generacija Z se dozivljava kao generacija buducih lidera (Dwidienawati et al., 2021). Ovome u
prilog idu i nalazi drugih istrazivanja (Gaidhani, Arora & Sharma, 2019; Diz, 2021; Dragin et al.,
2022; Dragin et al., 2022a,b; Mahapatra, Bhullar, & Gupta, 2022; Mijatov et al., 2022;
Wennqvist, 2022). Sa druge strane, bez mladih ljudi, posebno zena, ne postoji opstanak sela
(Dragin et al., 2025; TeSin et al., 2024). Njihov stav prema ekonomskom razvoju ruralnih
podrucja stoga je joS znacajniji za razmatranje.

Stavovi lokalnog stanovnistva

Uzimajuéi u obzir rezultate istrazivanja prikazane u Tabeli 6.1, moZe se uociti da se prva
grupa stavki SUS-TAS skale odnosi na percepciju i stavove ispitanika u vezi sa zastitom Zivotne
sredine u kontekstu razvoja banjskog turizma. Analiza srednjih vrednosti odgovora ukazuje na
visok nivo ekoloske svesti medu ispitanicima. Naime, ucesnici istrazivanja izrazavaju snazan
stav da je neophodno ocuvati zivotnu sredinu, kako u sadasnjem trenutku, tako i dugorocno (M =
6,64), dok takode naglasavaju vaznost ocuvanja i uvazavanja prirodne raznovrsnosti (M = 6,60).

Nesto niza, ali i dalje visoka srednja vrednost, zabelezena je kod tvrdnje da bi razvoj
banjskog turizma mogao doprineti intenziviranju napora usmerenih ka o€uvanju zivotne sredine
(M =5,79). Ovo ukazuje na odredenu dozu opreza ili skepticizma, kada je re€ o stvarnom uticaju
turistickog razvoja na unapredenje ekoloskih praksi, iako se generalno prepoznaje njegova
potencijalna pozitivna uloga.

Daljom analizom preostalih rezultata iz Tabele 1, moZe se zakljuciti da su opsti stavovi
ispitanika o zastiti zivotne sredine u okviru razvoja banjskog turizma pretezno pozitivni. Ovaj
zakljucak dodatno je potkrepljen visokim srednjim vrednostima i raspodelom odgovora, §to
ukazuje na visok stepen slaganja ispitanika sa iznetim tvrdnjama. Dobijeni podaci jasno sugerisu
da vecina ucesnika izrazava slaganje, bilo potpuno ili delimi¢no, sa stavovima koji afirmisu
znacaj zastite Zivotne sredine u procesu razvoja banjskog turizma.
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Tabela 6.1. Stavovi ispitanika o zastiti Zivotne sredine u okviru razvoja banjskog turizma
(srednje vrednosti)

Zivotna sredina bi trebalo da bude zastiéena sada, kao i u buduénosti.
1 2 3 4 5 6 7 6,64
/ / 1,2% 4,4% 3,6% 10,8% | 80,1%
Raznolikost prirode mora biti cenjena i zasti¢ena.
1 2 3 4 5 6 7 6,60
/ 0,4% 0,8% 4,4% 5,2% 10,8% | 78,4%
Smatram da bi razvoj turizma doveo do intenziviranja napora usmerenih ka
ocuvanju zivotne sredine. 579
1 2 3 4 5 6 7
0,4% 0,4% 5,2% 10,4% 21,2% | 22,0% | 40,4%
Turizam mora da §titi zivotnu sredinu lokalne zajednice.
1 2 3 4 5 6 7 6,31
0,4% / 2,4% 6,0% 11,2% 16,5% | 63,5%
Pravilno razvijen turizam podrazumeva da su biljne i Zivotinjske vrste, kao i
njihova stanista, stalno zasti¢eni. 6.35
1 2 3 4 5 6 7 ’
0,4% 0,4% 2,0% 3,6% 12,4% 17,3% | 63,9%
Potrebni su zakoni, kako bi se umanjili negativni uticaji razvoja banjskog turizma.
1 2 3 4 5 6 7 5,93
1,6% 0,8% 3.2% 10,4% 16,1% 16,9% | 51,0%
Banjski turizam bi trebalo razvijati u skladu sa prirodnim i kulturnim okruZenjem.
1 2 3 4 5 6 7 6,29
/ 0,4% 2,4% 6,0% 12,4% 16,8% | 62,0%
Razvoj banjskog turizma mora promovisati pozitivan odnos prema Zivotnoj sredini
medu svim ucesnicima u turizmu. 6.7
1 2 3 4 5 6 7 ’
/ / 3,2% 7,2% 11,2% 16,3% | 62,2%
Verujem da banjski turizam mora poboljsati zivotnu sredinu za buduce generacije.
1 2 3 4 5 6 7 591
0,4% 1,6% 6,0% 6,0% 18,4% 19,6% | 48,0%

*Stavovi mladih pripadnika lokalne zajednice o odrZivom razvoju banjskog turizma, na skali od
1 (potpuno neslaganje) do 7 (potpuno slaganje)
Izvor: Dragin et al., 2023b

Iako svi odgovori u ovom segmentu ukazuju na visok nivo saglasnosti sa tvrdnjama koje
se odnose na zaStitu Zivotne sredine, najslabije izrazen (iako i dalje pozitivan), bio je stav da bi
razvoj banjskog turizma mogao doprineti dodatnim naporima u ocuvanju prirode (M = 5,79).
Ovaj rezultat sugerise da, iako ispitanici generalno podrzavaju razvoj turizma, ne dozivljavaju ga
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nuzno kao klju¢nog pokretaca ekoloske zastite. Umesto toga, turizam vide kao delatnost koja bi

trebalo da se razvija u sinergiji sa odgovornim i odrzivim upravljanjem prirodnim resursima.

Tabela 6.2. Stavovi ispitanika o daljem razvoju banjskog turizma u njihovoj lokalnoj zajednici i

drusStvenim pitanjima (srednje vrednosti)

Smatram da dolazak turista u moju lokalnu zajednicu, usled posete konkretnom
banjskom centru, moze da ugrozi kvalitet mog Zivota. 337
1 2 3 4 5 6 7 ’
19,7% 19,7% 14,9% 16,1% 14,9% 8,8% | 6,0%
Verujem da bi kvalitet mog zivota mogao biti narusen razvojem banjskog turizma.
1 2 3 4 5 6 7 2,72
37,6% 18,0% 10,8% 14,4% 9,6% 6,8% | 2,8%
Cesto me iritira prisustvo banjskog turizma u mojoj zajednici.
1 2 3 4 5 6 7 2,01
64,4% 10,4% 4,8% 8,8% 5,6% 4,0% | 2,0%
Smatram da bi banjski turisti mogli prekomerno koristiti turisticke resurse.
1 2 3 4 5 6 7 3,14
25,3% 16,3% 16,7% 17,6% 12,7% 73% | 4,1%
Smatram da bi razvoj banjskog turizma mogao dovesti do guzvi u mom lokalnom
okruzenju.
1 2 3 4 5 6 7 3,83
13,6% 12,0% 17,6% 18,0% 9,6% 12,0%| 7,2%
Ne ose¢am se prijatno ili dobrodoslo u lokalnim turisti¢kim objektima, zbog
posetilaca banjskog centra. 546
1 2 3 4 5 6 7 ’
39,6% 19,6% 15,2% 12,0% 8,8% 4,0% | 0,8%
Smatram da ¢e se banjski turizam razvijati prebrzo u mom lokalnom okruzenju.
1 2 3 4 5 6 7 2,62
33,9% 21,1% 17,9% 11,2% 9,6% 5,2% 1,2%
Verujem da bi meduljudski odnosi u mojoj zajednici mogli biti naruseni razvojem
banjskog turizma.
1 2 3 4 5 6 7 2,34
48,8% 14,8% 13,6% 9,2% 6,4% 44% | 2,8%

*Stavovi mladih pripadnika lokalne zajednice o odrzivom razvoju banjskog turizma, na skali od
1 (potpuno neslaganje) do 7 (potpuno slaganje)
Izvor: Dragin et al., 2023b

Posmatrano u celini, nalazi istrazivanja ukazuju na to da mladi ljudi, koji Zive u ruralnim
sredinama, poseduju razvijenu ekolosku svest i jasno prepoznaju vaznost ouvanja prirodne

sredine. Oni smatraju da svaki oblik razvoja, ukljuc¢ujuci 1 turisticki, mora biti pazljivo planiran i
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usmeravan, kako bi se sacuvalo prirodno bogatstvo i obezbedili uslovi za odrzivu buduénost.
Ovakav stav odrazava odgovoran odnos prema prirodi i naglaSava potrebu za balansiranjem
ekonomskih koristi i ekoloSkih imperativa.

Drugi segment SUS-TAS skale bio je usmeren na ispitivanje stavova ispitanika o
potencijalnim negativnim uticajima razvoja banjskog turizma, ukljucujuci i pratece socijalne
probleme. Analiza srednjih vrednosti i procentualne raspodele odgovora, prikazanih u Tabeli 6.2,
ukazuje na to da vecina ispitanika izrazava neslaganje - potpuno ili delimi¢no - sa tvrdnjama koje
sugeriSu negativne aspekte banjskog turizma. Srednje vrednosti ovih stavova krecu se u rasponu
od 2,01 do 3,83, Sto ukazuje na relativno nizak nivo zabrinutosti ili otpora prema potencijalno
nepovoljnim posledicama turistickog razvoja.

Najniza proseéna vrednost zabeleZena je kod tvrdnje ,,Cesto me iritira prisustvo banjskog
turizma u mojoj zajednici“ (M = 2,01), $to predstavlja pozitivan nalaz, jer implicira da lokalno
stanovni$tvo ne dozivljava prisustvo banjskog turizma kao smetnju ili izvor nezadovoljstva.
Ovakav rezultat moZe se tumaciti kao pokazatelj visoke tolerancije 1 opSte prihvacenosti turizma,
kao oblika razvoja zajednice, bez izrazenijih negativnih emocionalnih reakcija (Tabela 6.2).

U narednom segmentu SUS-TAS skale, ispitivani su stavovi ispitanika o ekonomskim
koristima koje bi dalji razvoj banjskog turizma mogao doneti lokalnoj zajednici, a rezultati su
prikazani u Tabeli 6.3. Srednje vrednosti odgovora na ove tvrdnje krecu se u uskom rasponu od
5,53 do 5,87, Sto ukazuje na izrazeno pozitivne stavove ispitanika prema ekonomskoj dimenziji
razvoja banjskog turizma. Iako su ovi rezultati neSto niZi u poredenju sa vrednostima koje se
odnose na stavove o zastiti zivotne sredine, 1 dalje jasno pokazuju visok nivo saglasnosti sa
tvrdnjama koje afirmiSu ekonomski doprinos turizma.

Najvise prosecne vrednosti zabelezene su za tvrdnje da banjski turizam moze doprineti
razvoju lokalne ekonomije (M = 5,87) 1 otvoriti nova trziSta za lokalne proizvode (M = 5,86).
Ovi nalazi sugeriSu da ispitanici prepoznaju potencijal banjskog turizma ne samo kao priliku za
povecanje prihoda, ve¢ i1 kao mehanizam za jaCanje lokalne proizvodnje i podsticanje
preduzetniStva unutar zajednice.

Izvor: https://cdn.pixabay.com/photo/2020/08/09/10/57/man-5475187 1280.jpg,
https://cdn.pixabay.com/photo/2019/09/10/09/07/asia-4465652 1280.jpg
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Tabela 6.3. Stavovi ispitanika o ekonomskim koristima daljeg razvoja banjskog turizma u
njihovoj lokalnoj zajednici (srednje vrednosti)

Verujem da bi banjski turizam mogao da obezbedi nova primanja za lokalnu
zajednicu.
1 2 3 4 5 6 7 3,76
2,8% 0,8% 4,5% 5,3% 20,7% 28,0% | 37,8%
Verujem da bi banjski turizam mogao da pruzi snazan ekonomski doprinos lokalnoj
zajednici.
1 2 3 4 5 6 7 275
1,2% 0,8% 4,4% 10,8% 18,7% 27,1% | 37,1%
Verujem da bi banjski turizam mogao da donese znaCajne poreske prihode za
lokalnu samoupravu. 5,53
1 2 3 4 5 6 7
1,6% 0,8% 6,0% 12,8% 21,2% 28,8% | 28,8%
Verujem da je razvoj banjskog turizma dobar za lokalnu ekonomiju.
1 2 3 4 5 6 7 5,86
1,2% 0,4% 4,0% 7,2% 20,0% 26,8% | 40,4%
Banjski turizam bi mogao da omogudipristup novim trziStima za naSe lokalne
proizvode.
1 2 3 4 5 6 7 287
0,4% 1,2% 4,4% 9,2% 17,5% 24,7% | 42,6%
Banjski turizam bi mogao da omoguci razvoj raznovrsnosti lokalne ekonomije.
1 2 3 4 5 6 7 5,81
0,4% 0,4% 6,0% 9,2% 18,7% 25,5% | 39,8%
Banjski turizam bi mogao da donese koristi i za druge aktivnosti u lokalnoj
zajednici (kao Sto su gradevinarstvo, zdravstvo, industrija, kultura). 573
1 2 3 4 5 6 7 ’
0,8% 0,8% 6,9% 10,9% 19,4% 19,4% | 41,9%

*Stavovi mladih pripadnika lokalne zajednice o odrzivom razvoju banjskog turizma, na skali od
1 (potpuno neslaganje) do 7 (potpuno slaganje)
Izvor: Dragin et al., 2023b

Pored stavova o ekoloskim i ekonomskim aspektima, istraZivan je i odnos ispitanika
prema participaciji lokalne zajednice u procesu odlucivanja o buduéem razvoju banjskog
turizma, $to je prikazano u Tabeli 6.4. Dobijeni rezultati ukazuju na znacajnu saglasnost sa
tvrdnjama koje isticu vaznost uklju€ivanja lokalnog stanovnistva u planiranje i donoSenje odluka.
Srednje vrednosti za ovaj segment kre¢u se izmedu 3,86 i 5,36, pri ¢emu viSe vrednosti
dominiraju, Sto potvrduje opSti stav da participacija zajednice predstavlja klju¢ni element
odrzivog razvoja turizma.
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Posebno je znacajno §to su ispitanici u velikoj meri izrazili neslaganje sa tvrdnjom da je
ponekad opravdano iskljuciti lokalne predstavnike iz procesa odlu¢ivanja, sto dodatno naglasava
njihov stav da bi razvoj turizma trebalo da bude transparentan, inkluzivan i uskladen sa
interesima lokalne zajednice. Ovi nalazi sugeriSu postojanje svesti o vaznosti pristupa kroz
otvoreni dijalog u oblikovanju turistickih politika i planova, ¢ime se doprinosi ve¢em poverenju i
dugoro¢noj odrzivosti turizma u ruralnim podruc¢jima.

Tabela 6.4. Stavovi ispitanika o uklju¢ivanju lokalne zajednice u proces donosenja odluka u vezi
daljeg razvoja banjskog turizma (srednje vrednosti)

Verujem da bi odluke o banjskom turizmu trebalo da donose svi predstavnici
lokalne zajednice, bez obzira na to ¢ime se bave. 498
1 2 3 4 5 6 7 ’
3.2% 8,1% 8,9% 15,8% 21,5% 16,6% | 25,9%
Verujem da je ukljucivanje predstavnika lokalne zajednice u proces donosenja
odluka u vezi sa razvojem banjskog turizma neophodan aspekt uspesnog razvoja
ove delatnosti. 5,16
1 2 3 4 5 6 7
2,4% 3.2% 8,5% 18,6% 21,9% 19,8% | 25,5%
Ponekad je prihvatljivo iskljuciti predstavnike lokalne zajednice iz procesa
donosenja odluka o razvoju banjskog turizma. 3.86
1 2 3 4 5 6 7 ’
14,6% 12,2% 14,6% 24,0% 12,2% 10,6% | 11,8%
Predstavnici lokalne zajednice bi trebalo da imaju moguénost da budu ukljuceni u
proces razvoja i upravljanja banjskim turizmom. 593
1 2 3 4 5 6 7 ’
1,2% 3,2% 6,9% 19,4% 25,5% 17,0% | 26,7%
Sektor turizma mora poStovati vrednosti koje su prepoznate od strane svih ¢lanova
lokalne zajednice.
1 2 3 4 5 6 7 3,36
1,2% 2,0% 6,5% 16,3% 23,3% | 25,3%| 25,3%

*Stavovi mladih pripadnika lokalne zajednice o odrZivom razvoju banjskog turizma, na skali od
1 (potpuno neslaganje) do 7 (potpuno slaganje)
Izvor: Dragin et al., 2023b

Sledec¢i segment SUS-TAS skale obuhvatao je stavove ispitanika o znacaju sistemskog i
planskog pristupa u razvoju banjskog turizma, $to je prikazano u Tabeli 6.5. Analizom srednjih
vrednosti, koje se kre¢u u rasponu od 4,70 do 5,91, moze se zakljuciti da vecina ispitanika
prepoznaje vaznost strategijskog 1 dugoro¢nog planiranja kao klju¢nog faktora za odrziv i1
uspesan razvoj ovog sektora.
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Najveci broj ispitanika saglasan je sa tvrdnjom da sektor banjskog turizma mora imati
jasan plan za buducnost (48,6%), $to ukazuje na njihovo ocekivanje da razvoj bude voden
konkretnim ciljevima i strategijama. Takode, znacajan procenat ucesnika istrazivanja smatra da
bi takvi planovi trebalo redovno da se azuriraju u skladu sa promenama i potrebama trziSta
(45,6%), kao 1 da bi celokupan razvoj trebalo da bude zasnovan na dugoro¢nom, a ne ad hoc
pristupu (41,7%).

Ovi rezultati dodatno potvrduju opredeljenost ispitanika ka odgovornom, odrzivom i
sistematskom razvoju banjskog turizma, uz jasno izrazenu potrebu za planiranjem koje ukljucuje
analizu potreba zajednice, zaStitu prirodnih resursa i pracenje trzi$nih trendova.

Tabela 6.5. Stavovi ispitanika o sistemskom planiranju razvoja banjskog turizma u njihovoj
lokalnoj zajednici (srednje vrednosti)

Banjski turizam kao privredna delatnost mora imati plan za buduénost.

1 2 3 4 5 6 7 591
0,4% 0,4% 3,2% 13,8% 17,0% 16,6% | 48,6%
Verujem da uspes$no upravljanje planiranjem banjski turizma zahteva unapredenu
strategiju planiranja. 5.77
1 2 3 4 5 6 7
0,4% 0,8% 4,9% 10,7% 20,9% 23,0% | 39,3%
Verujem da treba usmeriti dugoro¢nu strategiju prilikom planiranja razvoja
banjskog turizma.
1 2 3 4 5 6 7 572
/ 1,6% 5,7% 13,8% 19,0% 18,2% | 41,7%
Smatram da bi trebalo podsticati ¢lanove lokalne zajednice da preuzmu vodecu
ulogu u odborima za planiranje razvoja banjskog turizma. 470
1 2 3 4 5 6 7 ’
3,2% 4,9% 13,8% 23,5% 23,1% 15,0% | 16,6%
Verujem da je potrebna dobra koordinacija planiranja za razvoj banjskog turizma.
1 2 3 4 5 6 7 5,75
/ 1,2% 3,6% 14,2% 19,0% 23,5% | 38,5%
Planovi za razvoj banjskog turizma bi trebalo da se stalno azuriraju.
1 2 3 4 5 6 7 5,90
/ 1,2% 2,8% 10,9% 20,2% 19,4% | 45,6%

*Stavovi mladih pripadnika lokalne zajednice o odrZivom razvoju banjskog turizma, na skali od
1 (potpuno neslaganje) do 7 (potpuno slaganje)
Izvor: Dragin et al., 2023b

Stavovi ispitanika o odgovornosti sektora banjskog turizma zaobezbedivanje kvalitetnog

iskustva posetiocima prikazani su u Tabeli 6.6, a srednje vrednosti u ovom segmentu krecu se u
visokom rasponu — od 5,38 do 6,19. Ovi rezultati ukazuju na to da vecina ispitanika izrazava
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jasno slaganje sa tvrdnjama koje afirmiSu obavezu sektora da odgovori na ocekivanja i potrebe
turista. Procentualna distribucija odgovora dodatno potvrduje ovaj nalaz, budu¢i da se vecina
ucesnika u istrazivanju u potpunosti slaze sa tvrdnjom da je sektor banjskog turizma odgovoran
za kreiranje kvalitetnog i zadovoljavajuceg turistickog iskustva.

Ipak, neSto niza srednja vrednost kod pojedinih tvrdnji (M = 5,38) moze da ukaZe na
postojanje prostora za unapredenje ponude, narocito u pogledu diverzifikacije sadrzaja i usluga.
Ova odstupanja sugeriSu potrebu za Sirenjem i1 obogacivanjem turistickog proizvoda u okviru
banjskog turizma, kako bi se bolje zadovoljile raznolike potrebe i ocekivanja savremenih
posetilaca, ukljucujuéi personalizovane sadrzaje, dodatne aktivnosti i inovativne oblike usluga.

Tabela 6.6. Stavovi ispitanika o odgovornosti sektora banjskog turizma za zadovoljstvo
posetilaca (srednje vrednosti)

Kompanije u sektoru banjskog turizma imaju odgovornost da zadovolje potrebe
posetilaca.
1 2 3 4 5 6 7 6,01
/ 0,4% 4,0% 10,5% 13,3% 23,0% | 48,8%
Zadovoljstvo posetilaca mora biti nadgledano.
1 2 3 4 5 6 7 6,19
/ / 5,2% 4,8% 13,7% 18,1% | 58,1%
Turisticki sektor mora da obezbedi kvalitetno turisti¢ko iskustvo za buduce
posetioce banjskog destinacija. 6.13
1 2 3 4 5 6 7 ’
/ 0,4% 3,7% 10,7% 9,5% 19,0% | 56,6%
Atraktivnost lokalne zajednice je osnovni element interesa za posetioce banjske
destinacija.
1 2 3 4 5 6 7 338
0,4% 2,8% 7,7% 17,1% 19,5% 24,0% | 28,5%

*Stavovi mladih pripadnika lokalne zajednice o odrzivom razvoju banjskog turizma, na skali od
1 (potpuno neslaganje) do 7 (potpuno slaganje)
Izvor: Dragin et al., 2023b

Poslednji set stavova iz SUS-TAS skale, bavio se pitanjem ukljucenosti lokalne zajednice
u razvoj banjskog turizma, a rezultati su prikazani u Tabeli 6.7. Srednje vrednosti za ove stavove
krecu se izmedu 5,22 1 5,60, Sto sugeriSe da vecina ispitanika prepoznaje znacaj aktivnog ucesca
zajednice u procesu razvoja banjskog turizma. Ovi nalazi ukazuju na to da ispitanici smatraju da
je neophodno da lokalni akteri budu uklju¢eni u donosSenje odluka i planiranje, kako bi se
obezbedila odrZivost razvoja i ouvali ekoloski, ekonomski i druStveni resursi zajednice.

Takav stav je u skladu sa principima odrzivog razvoja, koji podrazumevaju ravnotezu
izmedu ekonomskih koristi, socijalnih potreba i zaStite Zivotne sredine. Ispitanici su, stoga,
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izrazili zelju da njihova zajednica aktivno doprinosi i oblikuje razvoj banjskog turizma, kako bi
se osigurala njegova dugoro¢na odrzivost i uskladenost sa interesima lokalnog stanovnistva.

Tabela 6.7. Stavovi ispitanika o njihovom udelu u razvoju banjskog turizma (srednje vrednosti)

Sektor banjskog turizma bi trebalo da koristi barem polovinu dobara i usluga od
lokalnog stanovnistva. 5.48
1 2 3 4 5 6 7
/ 0,4% 8,1% 19,8% 19,0% 20,2% | 32,4%
Kompanije u sektoru banjskog turizma bi trebalo da teze ka tome da barem
polovina ukupnog broja zaposlenih bude iz lokalne zajednice. 540
1 2 3 4 5 6 7 ’
1,6% 0,8% 9,2% 16,5% 18,1% 22,1% | 31,7%
Clanovi lokalne zajednice bi trebalo da imaju zna¢ajan udeo u koristima
(prihodima) od banjskog turizma. 599
1 2 3 4 5 6 7 ’
1.2% 2,0% 10,1% 21,1% 17,8% 21,1% | 26,7%
Sektor banjskog turizma mora doprineti razvoju fondova ¢lanova lokalne
zajednice.
1 2 3 4 5 6 7 5,60
/ 0,4% 9,3% 12,9% 20,6% 21,0% | 35,9%
Clanovima lokalne zajednice bi trebalo omoguéiti vise prilika da ulazu u razvoj 553
banjskog turizma. ’
1 2 3 4 5 6 7
0,4% 0,8% 6,9% 17,3% 19,8% 21,8% | 33,1%

*Stavovi mladih pripadnika lokalne zajednice o odrzivom razvoju banjskog turizma, na skaliod 1
(potpuno neslaganje) do 7 (potpuno slaganje)
Izvor: Dragin et al., 2023b

Rezultati istraZivanja svih dimenzija primenom SUS-TAS skale ukazuju na pozitivan i
statisticki znaCajan odnos, Sto sugeriSe da bi snaZnija podrSka budu¢em razvoju banjskog turizma
mogla biti posledica pozitivnog stava ispitanika prema uticajima turizma na zajednicu. Ovi
nalazi su u skladu sa rezultatima prethodnih istrazivanja, koje su publikovali MureSana et al.
(2016), Stilidisa et al. (Stylidisa et al., 2014), Mijatov et al. (2023) i Dragin et al. (2023b), a
takode su ukazivali na znacajnu povezanost izmedu pozitivnih stavova lokalnog stanovnistva i
podrske razvoju turizma.
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Izvor: https://cdn.pixabay.com/photo/2016/08/27/11/21/radishes-1623915 1280.jpg,
https://cdn.pixabay.com/photo/2016/03/16/18/24/market-1261448 1280.jpg

Glavni rezultati ovog istrazivanja pokazuju da lokalna zajednica ima pozitivne stavove
prema odrzivom razvoju banjskog turizma. Konkretno, ispitanici prepoznaju potencijal banjskog
turizma, kojim je mogu¢ pristup novim trziStima za lokalne proizvode, radi pruzanja pozitivnog
stimulativnog uticaja na lokalnu ekonomiju. S obzirom na to da su ispitanici pripadnici
Generacije Z, njihova uloga u povezanosti ruralnih zajednica sa trziStem i ekonomskom
revitalizacijom postaje posebno znacajna. Generacija Z, sa svojim digitalnim vestinama, moze
doprineti boljoj integraciji ruralnih podrucja u Sire ekonomske tokove, kroz razvoj banjskog
turizma 1 sli¢ne inovativne inicijative bazirane na principima cirkularne ekonomije.

Takode, ohrabruje Cinjenica da vecina ispitanika smatra da bi lokalna zajednica trebalo
aktivno da ucestvuje u planiranju buduceg razvoja banjskog turizma. Ovaj stav naglaSava
vaznost inkluzivnog pristupa, u kojem se glas lokalnog stanovnistva ¢uje i u kojem se njihov
interes Stiti. Na kraju, rezultati istrazivanja ukazuju na svesnost ispitanika o znaaju principa
odrZivog razvoja 1 potrebama za balansiranjem ekonomskih, ekoloskih 1 socijalnih aspekata u
razvoju banjskog turizma.

Ovi nalazi mogu biti korisni za razli¢ite zainteresovane strane, uklju¢ujuci struénjake iz
oblasti ekonomije, odrzivog razvoja i turizma, kao i za donosioce odluka koji se bave razvojem
receptivnog turizma. Pomo¢i ¢e u oblikovanju politika 1 strategija koje omogucavaju da se
turisticki sektor razvija na nacin koji koristi i ¢uva interese lokalnih zajednica, u skladu sa
principima odrzivosti.

Znacajan broj novijih istraZivanja pokazuje da stavovi lokalnog stanovniStva prema
turizmu nisu uvek motivisani isklju¢ivo ekonomskim ili ekoloskim razlozima (Obradovi¢ et al.,
2023; Ribeiro, Valle & Silva, 2017; Stylidis, 2018). Emocionalna povezanost sa mestom
stanovanja, odnosno osecaj identiteta i pripadnosti zajednici, igra veliku ulogu u oblikovanju
stavova prema turizmu. Kada stanovnici osecaju da turizam ugrozava njihov lokalni identitet
(npr. kroz komercijalizaciju tradicije ili naruSavanje autenticnosti), ¢esto dolazi do negativne
percepcije, ak i u slucaju kada postoje ekonomske koristi. Ovakvi uvidi upucuju na vaznost
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razvoja turizma koji ne narusava lokalne vrednosti, ve¢ ih osnazuje. Upravo zbog toga je
sprovedena sledeca faza istrazivanja projekta PanSpa, §to je prikazano u slede¢em poglavlju.

6.3. PERCEPCIJA KVALITETA ZIVOTA I PERCEPCIJA VEZANOSTI ZA MESTO
MLADOG RURALNOG STANOVNISTVA VOJVODINE

IstraZivanje na temu Kvaliteta Zivota: Teorijski okvir, metodologija i primena

Pojam ,kvalitet zivota™ (Quality of Life) postao je klju¢ni indikator u brojnim
disciplinama, od socijalnih i psiholoskih nauka, preko zdravstvenih istrazivanja, pa do oblasti
ekonomije 1 javne politike. Kvalitet Zivota se koristi kako bi se evaluiralo opSte stanje pojedinca,
zajednice ili nacije, a zasniva se na razli¢itim aspektima zivota, ukljucujuéi fizicko, mentalno,
socijalno 1 ekonomsko blagostanje.

U mnogim istrazivanjima, kvalitet Zivota nije samo merilo zadovoljstva i srece, ve¢ i
objektivnih uslova Zivota, kao §to su pristup obrazovanju, zdravstvu, ekonomskoj stabilnosti i
sigurnosti (PerCan et al., 2022). Pitanje kvaliteta zivota postalo je posebno relevantno u
poslednjim decenijama, kada je globalna paznja usmerena na poboljSanje Zivotnih uslova,
smanjenje siromastva i nejednakosti, kao 1 pruzanje jednakih Sansi svim druStvenim grupama
(UN, 2015).

Kroz ovaj tekst, prikazacemo teorijske pristupe u razumevanju kvaliteta Zivota,
metodoloske alate za njegovu procenu, kao i nacine na koje se kvalitet Zivota moze unaprediti
kroz razli¢ite drustvene, ekonomske 1 politicke intervencije.

Dimenzije kvaliteta Zivota

Kvalitet zivota je multidimenzionalni pojam koji se odnosi na razli€ite sfere Zivota i
moze biti definisan iz razli€itih perspektiva. Na osnovu teorijskih pristupa, kvalitet Zivota se
moze analizirati kroz nekoliko kljuénih dimenzija.

Jedan od najvaznijih faktora koji uti¢e na kvalitet zivota je fizicko zdravlje. LoSe zdravlje
ili hroni¢ne bolesti Cesto smanjuju sposobnost osobe da obavlja svakodnevne aktivnosti, $to
direktno uti¢e na njen zivotni standard i zadovoljstvo Zivotom. Zdravlje takode ima i indirektan
uticaj na druge dimenzije zivota, kao $to su emocionalno i socijalno blagostanje.

Emocionalno blagostanje obuhvata dozivljaj pozitivnih emocija, kao Sto su sreca,
zadovoljstvo, optimizam, kao i sposobnost da se nosimo sa stresom i izazovima. Zdravlje
mentalnog stanja i emocionalna stabilnost klju¢ni su za ukupni kvalitet zivota, jer ljudi, koji se
psiholoski osecaju dobro, imaju vecu sposobnost da postignu ciljeve 1 odrzavaju kvalitetne
meduljudske odnose.

Socijalni odnosi: Kvalitet meduljudskih odnosa, kao 1 socijalna povezanost, imaju
znacajan uticaj na kvalitet zivota. Ljudi koji imaju snaznu drusStvenu mrezu, koji se osecaju
povezani sa svojom zajednicom i imaju podrSku prijatelja 1 porodice, obicno imaju veéi nivo
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zadovoljstva Zivotom. Osobe koje pate od socijalne izolacije ili usamljenosti ¢esto doZivljavaju
niz negativnih efekata na svoje emocionalno i fizi¢ko zdravlje.

Ekonomski status i materijalna sigurnost: Ekonomski faktori kao S§to su prihod,
zaposlenost, adekvatan stambeni prostor, kao i pristup osnovnim resursima (hrana, voda,
obrazovanje), imaju znacajan uticaj na kvalitet Zivota. Ekonomija odreduje sposobnost individua
da obezbede sebi i svojoj porodici osnovne zivotne potrebe, sto direktno uti¢e na njihovu srecu i
zadovoljstvo Zivotom.

Obrazovanje i licni razvoj: Obrazovanje je jo$ jedan kljucni faktor u proceni kvaliteta
zivota. Osobe koje su obrazovane obi¢no imaju bolje Sanse za dobijanje kvalitetnijeg zaposlenja,
vecu socijalnu mobilnost i bolji pristup informacijama. Obrazovanje takode omogucava ljudima
da razvijaju vece li¢ne potencijale, $to je vazno za ostvarivanje profesionalnih i li¢nih ciljeva.

Zivotna sredina i sigurnost: Zivotna sredina u kojoj osoba Zivi takode ima veliki uticaj na
kvalitet njenog Zivota. Cisti vazduh, voda, pristup zelenim povrsinama i kvalitet infrastrukture
mogu znacajno poboljSati ili pogorsati opste blagostanje. Pored toga, sigurnost u zajednici —
niska stopa kriminala, politicka stabilnost i pravna zastita — takode su povezane sa viSim
kvalitetom zivota (Percan et al., 2022; Tesin et al., 2024).

Metodologija istrazivanja kvaliteta Zivota

Istrazivanje kvaliteta Zivota zahteva koriS¢enje raznovrsnih metodoloskih pristupa, kako
bi se obuhvatile razli¢ite dimenzije ovog kompleksnog fenomena. Ove metode obuhvataju kako
objektivne pokazatelje, tako 1 subjektivne procene pojedinaca (Percan et al., 2022).

Kvantitativna istrazivanja obuhvataju koriS¢enje upitnika 1 drugih statistickih
instrumenata za merenje razli¢itih dimenzija kvaliteta Zivota. Neki od najpoznatijih upitnika koji
se koriste u istrazivanjima kvaliteta Zivota ukljucuju sledece:

— Upitnik Satisfaction with Life Scale (SWLS) se koristi za merenje opSteg
zadovoljstva Zivotom. Sastoji se od nekoliko pitanja koja omogucéavaju ispitanicima da procene
koliko su zadovoljni svojim zivotom u celini.

—  Upitnik WHOQOL-BREF (World Health Organization Quality of Life) je razvijen
od strane Svetske zdravstvene organizacije za procenu kvaliteta zivota. Ovaj instrument
ukljucuje dimenzije kao Sto su fizicko zdravlje, psiholosko zdravlje, socijalni odnosi i Zivotna
sredina (WHOQOL Group, 1998).

—  EuroQol-5D (EuroQol 5 Dimensions 5 Levels) meri zdravlje i kvalitet zivota
pomocu jednostavne skale koja omoguéava procenu fizikalnog zdravlja, bola, mobilnosti,
samostalnosti 1 socijalnog zivota. Koristi se u istrazivanjima ekonomije zdravlja i analizi
troSkova 1 koristi (Brooks, Boye & Slaap, 2020).

Kvantitativne metode omogucavaju istrazivaCima da analiziraju velike uzorke podataka,
identifikuju statisticke povezanosti izmedu razli¢itih faktora koji uti¢u na kvalitet zivota i
postavljaju temelj za kreiranje empirijskih modela.

Kvalitativne metode istrazivanja omogucavaju dublje razumevanje subjektivnog iskustva
kvaliteta Zivota, kroz direktnu interakciju sa ispitanicima. Kori§¢enje dubinskih intervjua, fokus
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grupa 1 etnografskih studija pruZa bogatije podatke o tome kako ljudi doZivljavaju razlicite
aspekte zivota, poput zdravlja, socijalnih odnosa i ekonomskih izazova.

Faktori koji uti¢u na kvalitet Zivota u ruralnim prostorima

Kao sto je prethodno pomenuto, kvalitet Zivota zavisi od razli¢itih faktora, ukljucujuc¢i
socijalne, ekonomske i politicke uslove. Neki od najvaznijih faktora ukljucuju sledece:
ekonomske faktore, zdravlje, obrazovanje, socijalne faktore i okolinu i sigurnost.

Vec¢i ekonomski status obi¢no vodi ka visem kvalitetu Zivota, jer omoguéava pristup
boljim zdravstvenim i obrazovnim uslugama, boljim uslovima stanovanja i ve¢im moguénostima
za uzivanje u kulturnim i drustvenim aktivnostima. S druge strane, siromastvo i ekonomske
nejednakosti negativno uti¢u na kvalitet zivota, dovodec¢i do socijalnih problema, smanjenja
socijalne kohezije i povecéanja stresa. U seoskim sredinama, ove razlike su ¢esto izrazenije zbog
manjeg pristupa trziStu rada, nizih prosecnih prihoda i ograni¢enih moguénosti za dodatne izvore
zarade. On-line poslovanje 1 rad na daljinu omogucavaju stanovnicima sela da bez napustanja
svojih zajednica ucestvuju na globalnom trzistu, bilo kroz prodaju domacih proizvoda ili kroz
digitalne usluge. Takode, razvoj banjskog turizma u ruralnim krajevima otvara nove Sanse za
zaposljavanje i lokalni razvoj, posebno kroz otvaranje banjskih kapaciteta, koji privlace turiste i
omogucavaju razvoj prate¢ih usluga.

Fizicko zdravlje je jedan od osnovnih faktora za postizanje visokog kvaliteta Zivota.
Osobe koje pate od hroni¢nih bolesti ili fizickih ogranicenja, Cesto doZzivljavaju smanjenje
zivotne satisfakcije. Pristup kvalitetnoj zdravstvenoj zastiti, fiziCka aktivnost i prevencija bolesti
igraju klju¢nu ulogu u o€uvanju visokog kvaliteta zivota. U seoskim sredinama, fizicka aktivnost
je Cesto sastavni deo svakodnevnog Zivota, kroz rad na polju 1 generalno na seoskom
domacinstvu, S§to moZe doprineti boljoj fizickoj kondiciji. Medutim, izazov moze predstavljati
otezan pristup specijalizovanoj zdravstvenoj zastiti, Sto naglaSava potrebu za unapredenjem

zdravstvene infrastrukture na selu.

Slike 6.20. 16.21. Aktivnosti na selu
Izvor: https://cdn.pixabay.com/photo/2016/11/23/17/31/boy-1853960 1280.jpg,
https://cdn.pixabay.com/photo/2022/03/19/09/38/tractor-7078176_1280.jpg
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Obrazovanje je povezano sa viSim kvalitetom Zivota, jer omogucava ljudima da bolje
razumeju svet oko sebe, laksSe se snalaze na trziStu rada i ostvaruju li¢ne ciljeve. Obrazovane
osobe Cesto imaju vece Sanse za zaposljavanje, bolje prihode 1 vecu Zivotnu satisfakciju. Ruralni
prostori donekle omogucéavaju obrazovanje lokalnom stanovnistvu. Zahvaljujué¢i on-line
programima, u danasnje vreme, obrazovanje postaje dostupnije 1 stanovnicima ruralnih podrucja,
¢ime se smanjuju razlike izmedu urbanih i ruralnih sredina u pristupu znanju i profesionalnom
razvoju. Time se stanovnicima sela otvara moguénost za sticanje kvalifikacija, bez potrebe za
preseljenjem, §to doprinosi ostanku mladih u tim sredinama i odrZzivom razvoju lokalnih
zajednica.

Slika 6.22. Obrazovanje na selu
Izvor: https://cdn.pixabay.com/photo/2017/12/24/13/23/people-3036887 1280.jpg

Kvalitet socijalnih odnosa, kao §to su porodica, prijatelji i Sira zajednica, imaju veliki
uticaj na kvalitet Zivota. Snazni socijalni kontakti pruzaju emocionalnu podrsku, smanjuju stres 1
povecavaju zivotnu satisfakciju. U seoskim sredinama, ¢esto su prisutne jace meduljudske veze 1
osecaj zajednistva, jer se ljudi ¢eS¢e oslanjaju jedni na druge, Sto dodatno doprinosi osecaju
sigurnosti i pripadnosti.
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Slika6.23. Socijalni odnosi / Zivotna sredina
Izvor: https://cdn.pixabay.com/photo/2018/07/23/22/24/alps-3557992 1280.jpg

Zivotna sredina, ukljuGujuéi pristup prirodnim resursima, kvalitet vazduha, vodu,
infrastrukturu i bezbednost, takode znacajno utice na kvalitet zivota. Zeleni prostori, Cista voda,
kvalitetan vazduh i bezbedna okolina poboljSavaju opste zdravlje i dobrostanje. U urbanim
sredinama, visoki nivoi zagadenja i nesigurnosti mogu imati negativan uticaj na mentalno
zdravlje i opSte zadovoljstvo zivotom. Pored toga, pristup prirodnim lepotama, moze znacajno
doprineti emocionalnom blagostanju ljudi, §to su upravo prednosti ruralnih prostora.

Skala o percepciji kvaliteta Zivota medu mladima u ruralnim podru¢jima

S obziron na kompleksnost ove teme, nophodno je da se istrazivanja sprovode
permanentno i u razli¢itim kontekstima. Tako su ¢lanovi projektnog tima PanSpa poslednje Cetiri
godine fokus stavili na ruralne prostore i na mlade pripadnike lokalne zajednice, kako bi se
utvrdila njihova percepcija licnog kvaliteta Zivota.

Interdisciplinarni pristup je omogucio uocavanje odredenih veza izmedu razlicitih
dimenzija kvaliteta zivota, radi koncipiranja osnove za razvoj odrzivih strategija, koje dalje
mogu unaprediti kvalitet zivota u globalnom, nacionalnom i lokalnom kontekstu. Kroz primenu
nau¢nih saznanja i empirijskih podataka, koncept kvaliteta Zivota ne ostaje samo apstraktna
teorija, ve¢ postaje konkretan cilj, koji vodi ka izgradnji bolje, pravednije i odrZivije buduénosti.
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Glavni cilj upitnika je bio da se analiziraju faktori koji uticu na percepciju kvaliteta Zivota
mladih u ruralnim podru¢jima Vojvodine. Merenje srece i subjektivnog blagostanja (SWB -
Subjective well-being) Koristi se u sve vefem broju istrazivanja. Indikatori kvaliteta Zivota
ukljucuju i1 objektivne i1 subjektivne elemente, pa se u brojnim inostranim studijama primenjuju
dva koncepta kvaliteta zivota. Objektivni indikatori su podaci koje dobija posmatrac i mogu se
direktno meriti (npr. broj ljudi koji zive ispod minimalnog zivotnog standarda), dok su
subjektivni indikatori oni koji se formiraju na osnovu pitanja upucena svakom pojedincu. Posto
je objektivne okolnosti kvaliteta zivota pojedinaca Cesto tesko meriti, ovim parametrima se
moraju dodati subjektivne procene. NajceS¢e postavljana pitanja su ona koja se odnose na
zivotne okolnosti pojedinca, ali ¢esto postavljana pitanja su i ona o opStem nivou srece. Takva
pitanja mere strahove, samopouzdanje 1 osecanja u vezi sa budu¢noscu. Pitanja za samoprocenu
sre¢e 1 zadovoljstva zivotom obi¢no se uklju¢uju u anketu i koriste se kao indikator SWB-a.
Ljudi sa visim nivoom subjektivnog blagostanja pokazuju vece zadovoljstvo ZzZivotom, S§to
rezultira prijatnijim iskustvima, manjim brojem negativnih emocija i smanjenom verovatno¢om
preseljenja (Percan et al., 2022; Tesin et al., 2024).

Za dizajniranje upitnika, upotrebljenog za potrebe istrazivanja u okviru projekat PanSpa,
koris¢ena je modifikovana metodologija, zasnovana na dva pristupa: EU (Eurofund) i1 Svetska
zdravstvena organizacija (WHOQOL), kao 1 podaci EU-SILC-a iz EU statistike o prihodima 1
uslovima Zivota (EU-SILC). Tako je modifikovana Skala zadovoljstva Zivotom (Satisfaction with
Life Scale), $to je podrazumevalo ukljucivanje specifi¢nih pitanja, adekvatnih za projekat PanSpa
(Tesin et al., 2024). Clanovi projekta objavili su nekoliko pojedinaénih studija o percepciji
lokalnog stanovniS$tva u ruralnoj sredini u Srbiji, u vezi sa kvalitetom njihovog Zivota u
okruzenju u kojem zive na lokalnom nivou, §to bi moglo biti odli¢na polazna tacka za dalji
razvo] metodologije i sprovodenje slicnih istraZivanja na ovu temu u Sirem, nacionalnom
kontekstu. Stavise, projektom PanSpa, postujuéi princip lokalne specifi¢nosti, razmatrani su
uzroci, trenutno stanje i perspektive ruralnih naselja Sirom Vojvodine. Kroz ceo skup drusStvenih,
psiholoskih i1 ekonomskih indikatora testiranih anketnim istrazivanjem, cilj je bio da se utvrdi
kako odredeni faktori uticu na percepciju zadovoljstva seoskog mladog stanovnistva, jer ¢e ljudi,
koji su zadovoljniji uslovima Zivota, biti manje skloni selidbi. Istrazivanje je bilo usmereno na
utvrdivanje razlika u stepenu zadovoljstva, uslovljenog polom, godinama, obrazovanjem,
zanimanjem, mesecnim prihodima, veli¢inom domacinstva, itd. Pre prikaza konkretnih rezultata
istrazivanja, vezanih za percepciju kvaliteta zivota (Tabele 6.8. i 6.9), neophodno je pojasniti 1
pojam vezanosti za mesto.

IstraZivanje na temu vezanosti za mesto: Teorijski okvir, metodologija i primena

Vezanost za mesto je koncept koji opisuje emocionalnu povezanost koju ljudi razvijaju
prema mestima sa kojima su u svakodnevnom kontaktu. Povezanost moZze biti prema prostoru u
kojem osoba zivi, mestu njenog odrastanja, ali 1 prema mestima u kojima je osoba provodila
vreme i koje je emocionalno znacajno. Ovaj fenomen se razmatra kroz razli¢ite perspektive, kao
Sto su socioloska, psiholoska, geografska i1 ekoloska, 1 istrazuje kako ti emotivni odnosi uti¢u na
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ponaSanje ljudi, ukljuc¢ujucéi njihovu sposobnost da se angazuju u ocuvanju okruzenja i zajednice
(Tesin et al., 2024).

Y e D T R
Slika 6.24. Emocionalno povezivanje sa mestom

Izvor: https://images.pexels.com/photos/207891/pexels-photo-207891.jpeg?

auto=compress&cs=tinysrgb&w=1200

Emocionalna veza s mestom postaje vazan element kada se govori o zivotnoj sredini,
prostornom planiranju i razvoju, populacionoj politici, ali 1 u kontekstu turizma i odrzivog
razvoja. Razumevanje toga kako i zasto ljudi formiraju emocionalne veze s konkretnim mestima
moze imati znacajan uticaj na dizajn urbanih i ruralnih prostora, ali i na politiku zastite prirodnih
i kulturnih resursa, jer se u takvim sredinama razvijaju snazni motivi za oCuvanje specifi¢nih
karakteristika tih prostora.

Razvoj koncepta i teorije Vezanost za mesto

Prvi radovi koji su se bavili temom vezanosti za mesto (place attachment) pojavili su se
jo§ pocetkom 20. veka, ali tek od sredine proSlog veka postali su vazan deo socioloske i
psiholoske teorije. Razliciti istrazivaci dali su svoj doprinos definisanju emocionalnih veza koje
ljudi razvijaju sa mestima. Jedan od pionira u istrazivanju ovih veza, bio je geograf Edvard Relf,
koji je uveo pojam ,,sense of place*, odnosno osecaj mesta, kao nacin na koji se ljudi identifikuju
sa odredenim prostorima. Kroz njegove radove, postalo je jasno da mesto nije samo fizicki
prostor, ve¢ je i psiholoski, emotivni entitet. On pravi razliku izmedu autenti¢nih mesta (koja
imaju znacenje za lokalne zajednice) i ,,ne-mesta* (placelessness) — prostora koji gube identitet
zbog globalizacije 1 uniformnosti (Relph, 1976).
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Psiholog Ji-Fu Tuan razvio je ideju da je veza sa mestom rezultat emocionalnog odgovora
na specifi¢an prostor. Po njemu, emotivna povezanost sa mestom se stvara kroz interakciju sa
okolinom 1 iskustva koja su vezana za odredeno mesto. Tuan pravi razliku izmedu pojmova
space (prostor) i place (mesto), pri cemu space predstavlja apstraktni, potencijalni prostor, dok
place nastaje kada taj prostor postane ispunjen znacenjem kroz iskustvo, emocije 1 interakciju s
okolinom (Tuan, 1977).

Slike6.25. 1 6.26..“Vezanost™ za mesto
Izvor: https://cdn.pixabay.com/photo/2020/04/04/19/01/padlock-5003455 1280.jpg
https://cdn.pixabay.com/photo/2016/11/18/13/26/bridge-1834475 1280.jpg

Line Manzo je znacajno doprineo razumevanju vezanosti za mesto (place attachment),
narocito u druStvenom i emocionalnom kontekstu. Drustveni i ekoloSki aspekti vezanosti za
mesto, kako je to definisao Manzo, dodaju dimenziju koja se odnosi na to kako zajednice 1
individue koriste prostor da oblikuju svoj identitet. Naime, emotivna povezanost sa mestom
moze biti duboko ukorenjena u lokalnoj tradiciji, drustvenim normama, ili ekoloskim
vrednostima koje ljudi dele na jednom prostoru. Manzo istice da vezanost za mesto nije samo
pozitivha 1 romanti¢na veza sa prostorom, ve¢ i slozen i viSeslojan odnos, koji ukljucuje
drustvene norme, kolektivna secanja, kulturne obrasce i ekoloske vrednosti. Posebno se bavi
nacinima na koje ljudi emocionalno reaguju na promene u svom okruZenju i kako ti odgovori
utiCu na njihov identitet 1 osecaj zajednice (Manzo, 2005).
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Dimenzije vezanosti za mesto

Vezanost za mesto se razmatra kroz Cetiri osnovne dimenzije: emocionalnu, socijalnu 1
fizicku povezanost 1 zavisnost od mesta.

Emocionalna povezanost je najizrazenija dimenzija, koja se odnosi na licnu emotivnu
povezanost sa mestom. Ljudi se mogu vezivati za specificne elemente prostora, kao $to su
objekat u kom zive, priroda, komsiluk, pa ¢ak i miris ili zvukovi odredenih mesta. Ova
emocionalna veza Cesto je posledica dugotrajnog kontakta sa mestom, kroz koje su prosla vazna
zivotna iskustva.

Slika 6.27. Vezanost za mesto — emocionalna povezanost
Izvor:https://images.pexels.com/photos/1879288/pexels-photo-1879288.jpeg?
auto=compress&cs=tinysrgb&w=1200

Socijalna povezanost. Veza koju ljudi imaju sa mestom, ukljucuje i njihove meduljudske
odnose. Na primer, ljudi, koji zive u istoj zajednici, razvijaju specificne socijalne veze, koje
dodatno produbljuju njihovu emocionalnu povezanost sa mestom. Ove veze Cesto jacaju sa
generacijama koje su utemeljene u specificnim prostorima (Low & Altman, 1992).
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Slika 6.28. Vezanost za mesto — socijalna povezanost
Izvor: https://media.istockphoto.com/id/1662857795/photo/happy-family-relaxing-in-the-
park.jpg?
b=1&s=612x612&w=0&k=20&c=vwoTPRdeQ2gP4wySmXJFKvsOLC4xeuWSZsX0i ORhmY

Fizicka povezanost. Ponekad je emocionalna veza sa mestom duboko ukorenjena u
svakodnevnim fizickim aktivnostima, kao S§to su rad, igre, Setnje i drugi oblici svakodnevnog
zivota (Koohsari et al., 2023). Veza sa mestom se tako moze izrazavati kroz stalnu interakciju sa
okolinom (Tuan, 1977). U tom smislu, Kejsi razvija ideju da je naSe razumevanje mesta
utemeljeno u telu, iskustvu i secanju, i naglaSava kako fizicka prisutnost i svakodnevna
interakcija sa prostorom stvaraju dublju emocionalnu i identitetsku vezu s mestom (Casey, 1993).

Slika 6.29. Vezanost za mesto — fizicka povezanost
Izvor: https://images.pexels.com/photos/1549974/pexels-photo-1549974.jpeg?
auto=compress&cs=tinysrgb&w=1200
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Zavisnost od mesta se odnosi na ekonomsku i socijalnu zavisnost od odredenog prostora.
Mesto postaje integralni deo svakodnevnog Zivota, u kom se ljudi osecaju sigurno i zadovoljno,
Sto stvara duboku emocionalnu vezu. Anton i1 Lorens detaljno razmatraju dimenzije vezanosti za
mesto, ukljucujuéi zavisnost od mesta (place dependence), koja se odnosi na funkcionalnu vezu
izmedu ljudi 1 mesta, odnosno na to koliko je odredeno mesto vazno za postizanje zeljenih
ciljeva ili aktivnosti. Ova funkcionalna zavisnost Cesto se temelji na faktorima, kao Sto su
moguénosti za zapoSljavanje, pristup uslugama i drustvena povezanost, §to doprinosi
emocionalnoj sigurnosti i zadovoljstvu (Anton & Lawrence, 2016).

Slike6.30. 1 6.31. Vezanost za mesto — zavisnost od mesta
Izvor: https://cdn.pixabay.com/photo/2025/02/09/17/58/cycling-9394894 1280.jpg i
https://cdn.pixabay.com/photo/2018/12/07/16/25/man-3861989 1280.jpg

Metode istrazivanja vezanosti za mesto

Istrazivanje vezanosti za mesto koristi raznovrsne metodoloske pristupe, buduéi da se
radi o fenomenu koji se, u velikoj meri, zasniva na subjektivnim iskustvima i emocijama. U
zavisnosti od ciljeva istrazivanja, primenjuju se kvalitativne i1 kvantitativne metode, kao i
kombinacije razli€itih pristupa. Ovaj metodoloski pluralizam omogucava istraziva¢ima da dobiju
sveobuhvatan uvid u emocionalnu povezanost ljudi sa mestima.

Kvantitativni pristupi u istrazivanju vezanosti za mesto obi¢no se koriste za merenje
stepena povezanosti sa mestom i njegovih razli¢itih dimenzija. Naj¢eSée se primenjuju upitnici
sa zadatkom da prikupe podatke o tome kako ljudi dozivljavaju 1 vrednuju svoja mesta. U tim
upitnicima, obi¢no se koristi Likertova skala, koja omoguc¢ava procenu nivoa emocija, se€anja i
vrednosti koje ljudi pridaju odredenim mestima.

Primer takvih pitanja moze biti: ,,U kojoj meri se slazete sa tvrdnjom da osecate emotivnu
povezanost sa vasim mestom?* ili ,,Kako biste ocenili vaznost vaseg mesta za formiranje vaseg
identiteta?* Kvantitativni podaci se zatim analiziraju statisticki, kako bi se identifikovali obrasci
povezanosti medu razli¢itim demografskim grupama (npr. prema starosnoj dobi, polu,
ekonomskom statusu).

Jedan od najpoznatijih upitnika koji se koristi u ovom kontekstu je Place Attachment
Scale (PAS). Primenjuje se za merenje emocionalne povezanosti sa mestom, u nekoliko razli¢itih
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aspekata, ukljucujué¢i emocionalnu, socijalnu i fizicku povezanost sa prostorom (Williams &
Vaske, 2003). PAS skala se sastoji od dva glavna faktora:

— Identitet vezan za mesto (place identity) — emocionalna i simbolicka povezanost
sa mestom, gde ljudi dozivljavaju mesto kao deo svog identiteta. Identifikovanje sa mestom se
definiSe kao li¢ni uticaj koji mesto ima na pojedinca; tacnije, kako jedinstvena atmosfera mesta
oblikuje neciji karakter, vrednosti, kogniciju, stavove i uverenja (Williams & Vaske, 2003; TeSin
et al., 2024).

— Zavisnost od mesta (place dependence) — funkcionalna vezanost/zavisnost od
mesta, koja se odnosi na to koliko je odredeno mesto vazno za postizanje zeljenih ciljeva ili
aktivnosti. Nasuprot identifikovanju sa mestom, funkcionalna vezanost za mesto se odnosi na
vezu izmedu pojedinca 1 mesta, zasnovanu na sposobnosti mesta da zadovolji njihove potrebe.
Ova zavisnost ¢esto dovodi do nevoljnosti da se mesto zameni bilo kojim drugim. Odrazava
procenu kvaliteta, vrednosti i podrSke koju mesto pruza, omogucavajuéi pojedincima da
zadovolje svoje potrebe i ukljuCe se u Zeljene aktivnosti. Istrazivanja sugeriSu da Sto je jaa ova
funkcionalna veza, veca je verovatnoca da ¢e mesto postati ukorenjeno u identitet pojedinca
(Williams & Vaske, 2003; Tesin et al., 2024).

! "\
Slika 6.32. Vezanost za mesto
Izvor: https://cdn.pixabay.com/photo/2014/11/04/09/24/children-516340 1280.jpg

Prethodno pomenuta dva faktora vezanosti za mesto, koriS¢ena su 1 u ovoj monografiji.
Stavke su preuzete i adaptirane od ve¢ pomenutih Vilijamsa i Vaskea (Williams & Vaske, 2003),
koji su medu pionirima u ovoj oblasti. Njihov instrument za merenje vezanosti za mesto je Siroko
prepoznat i koriS§¢en u dosadasnjim istrazivanjima. Iako ova dva faktora zajedno omoguéavaju
kompleksniji uvid u razli¢ite dimenzije vezanosti za mesto, radi sveobuhvatnijeg uvida, TeSin 1
saradnici uvode 1 tre¢i faktor - Povezanost sa mestom (place bonding) (TeSin et al., 2024).
Sastoji se od pet stavki, usmerenih na istraZzivanje uticaja koji prijatelji, porodica, bezbednost,
finansijska pogodnost i1 opSta sigurnost imaju na izbor Zivota na datom mestu i time stvaranje
veze sa njim. Kao $to je ranije pomenuto u literaturi, ljudi stvaraju veze sa razli¢itim aspektima
mesta, ukljucujuci drustvene, koji se odnose na drustvene kontakte, mreze, veze sa prijateljima,
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porodicom i zajednicom. Dakle, trea dimenzija integriSe ove druStvene aspekte, zajedno sa
dodatnim faktorima koje PanSpa projektni tim smatra vaznim za dalje istraZivanje. Ovu
dimenziju je pilotirao tim projekta PanSpa sa svojim kolegama, 1 publikovao u studiji objavljenoj
u nau¢nom casopisu “Land” 2024. godine (TeSin et al., 2024).

Slika 6.33. Vezanost za mesto — emocije, uspomene, tradicija, generacije
Izvor: https://cdn.pixabay.com/photo/2015/10/01/10/32/grasping-week-966835 1280.jpg

Stavovi lokalnog stanovnistva

U ovom delu monografije, bi¢e prikazani rezultati istrazivanja, koje su ¢lanovi PanSpa
projekta sproveli medu mladima, ziteljima ruralnih prostora Vojvodine, a odnose se na njihovu
percepciju zadovoljstva vlastitim kvalitetom Zivota 1 percepcije njithove vezanosti za mesto.

Unapredenje kvaliteta Zivota prepoznaje se kao klju¢ni korak ka smanjenju iseljavanja 1
jacanju atraktivnosti ruralnih podruc¢ja za zivot 1 preduzetnistvo. Prvi korak u tom pravcu jeste
razumevanje nacina na koji mladi ljudi percipiraju i vrednuju razli¢ite aspekte Zivota na selu koji
oblikuju njihov zivotni standard. Uprkos znacaju ove teme, joS uvek postoji ogranic¢eno
razumevanje stavova mladih stanovnika ruralnih podrucja. IstraZivanje koje su sproveli ¢lanovi
tima PanSpa, imalo je za cilj da popuni tu prazninu 1 ponudi nalaze koji mogu doprineti budu¢im
strategijama za obnovu i transformaciju sela (Dragin et al., 2025; TeSin et al., 2024). Situacija je
zahtevala kako interdisciplinarni, tako i transdisciplinarni pristup, koji se primenjuje i u okviru
ove monografije.

Anketno istrazivanje je sprovedeno od decembra 2023. do maja 2024. godine, na osnovu
upotrebe upitnika, formiranog za potrebe ove studije, u okviru kog se pitanja mogu grupisati na
slede¢i nacin. Prvi deo odnosio se na socio-demografske karakteristike ispitanika, ukljucujuéi
pol, starost, obrazovanje, prihode, radni status. Drugi deo upitnika bio je usmeren na ispitivanje
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percepcije mladih stanovnika o kvalitetu Zivota u ruralnim sredinama. U tu svrhu, koris¢eno je
18 stavki koje opisuju Zivotni standard u seoskim naseljima, preuzetih iz rada Percan i saradnici
(Per€an et al., 2022). Ispitanici su procenjivali nivo svog zadovoljstva razliitim aspektima
zivotnog standarda, kao Sto su putevi, infrastruktura, javne sluzbe, bezbednost, Skole,
zdravstvena zastita, cene i sl. Tre¢i deo upitnika odnosio se na ispitivanje privrzenosti mladih
stanovnika ruralnim podrucjima, $to je ispitano kroz dodatnih 18 stavki. Kori§¢ena je adaptirana
skala, koju su razvili Viliams i Vaske (Williams & Vaske, 2003). Odgovori su mereni upotrebom
petostepene Likertove skale (od 1 — uopsSte nisam zadovoljan/na — uopste se ne slazem, do 5 —
veoma sam zadovoljan/na — u potpunosti se slazem).

Za ispitivanje strukture dve skale — skale zadovoljstva kvalitetom zivota i1 skale
privrzenosti mestu — koriSéena je analiza glavnih komponenti (Principal Component Analysis —
PCA) u programu SPSS 23.0. Da bi se opravdala primena analize glavnih komponenti, koris¢eni
su Kaiser-Meyer-Olkin pokazatelj (¢ija bi vrednost trebalo da bude iznad 0,6) i Bartletov test
sferinosti (¢ija bi vrednost trebalo da bude statisti¢ki znacajna). Usled ocekivanja da ¢e izmedu
identifikovanih dimenzija postojati medusobna korelacija, kori§¢ena je Promax metoda rotacije.
Za odredivanje konacnog broja faktora, koriS¢ene su eigenvalues (sopstvene vrednosti, koje bi
trebalo da budu iznad 1) i Scree dijagram. Pored navedenih analiza, istrazivanje je obuhvatilo 1
utvrdivanje korelacije, kao 1 deskriptivnu statistiku.

U istrazivanju je ucestvovalo 150 ispitanika, vecinski Zenskog pola (72%). Ispitanici su
mladi ljudi, sa pribliznom distibucijom onih do 20 godina (52%) i od 21 do 30 godina (48%).
Nesto viSe od polovine ispitanika navodi da ima prose¢ne mesecne prihode (53,3%), dok 28%
ispitanika istie da su njihova mese¢na primanja ispod proseka, a najmanji procenat ispitanika
(18,7%) je sa mese¢nim primanjima koja su iznad prose¢nih vrednosti. Vecina ispitanika ima
zavrSenu srednju Skolu (77,3%), dok 20,7% ispitanika ima zavrSenu viSu Skolu ili fakultet.
Daleko manji procenat ispitanika ima zavrSene master ili doktorske studije (1,3%) ili samo
osnovnu $kolu (0,7%). U pogledu radnog statusa, shodno starosnoj strukturi, ¢ak 84,7%
ispitanika navodi da je re¢ o studentima, dok je 13,3% njih zaposleno, a svega 2% ispitanika je
bez radnog angazovanja.

Zadovoljstvo kvalitetom Zivota

Najpre je analiza glavnih komponenti sprovedena za 18 stavki koje se odnose na
zadovoljstvo ispitanika kvalitetom zivota. Zabelezena vrednost Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)
pokazatelja iznosila je 0,876, Sto premasSuje preporuceni prag od 0,6. Bartletov test sferi¢nosti
bio je statisticki znaCajan (p < 0,001), Sto je takode opravdalo primenu analize glavnih
komponenti u ovom slu€aju. Analiza glavnih komponenti otkrila je prisustvo Cetiri faktora sa
eigenvalues (sopstvenim vrednostima) ve¢im od 1, koje objaSnjavaju 40,17%, 10,11%, 8,49% i
6,01% varijanse. Nakon ekstrakcije faktora, primenjena je Promax rotacija sa Kaizer
normalizacijom, Sto je rezultiralo modelom od 18 stavki, grupisanih u cetiri faktora, koji
objasnjavaju ukupno 64,78% varijanse. Identifikovani faktori prikazani su u Tabeli 6.8. i
oznaceni su kao: Zadovoljstvo javnim i drustvenim sadrZajima (1), Zadovoljstvo kvalitetom
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usluga (2), Zadovoljstvo kvalitetom saobracajne i komunalne infrastrukture (3) 1 Zadovoljstvo
ustanovama obaveznog obrazovanja (4).

Tabela 6.8. Faktorska analiza skale zadovoljstva kvalitetom Zivota

Stavke | Faktori
Zadovoljstvo Zadovoljstvo  Zadovoljstvo  Zadovoljstvo
javnim i kvalitetom kvalitetom ustanovama
drustvenim usluga saobracajne i obaveznog
sadrZajima komunalne obrazovanja
infrastrukture
a=0,838 a=0,807 a=0,808 a=0,842
M =298 M=3,17 M =349 M =3,67
Zadovoljan/na sam brojem visih i visokih ,860
skola.
Zadovoljan/na sam brojem i dostupnoséu ,806
kulturnih institucija.
Zadovoljan/na sam raznovrsnos¢u sadrzaja za ,685
decu i odrasle.
Zadovoljan/na sam brojem i dostupnoséu ,622
sportsko-rekreativnih objekata.
Zadovoljan/na sam radom javnih sluzbi. 413
Zadovoljan/na sam cenama proizvoda i 920
usluga.
Zadovoljan/na sam kvalitetom proizvoda i ,865
usluga.
Zadovoljan/na sam pruzanjem medicinskih ,624
usluga.
Zadovoljan/na  sam  svojim  Zivotnim ,606
standardom.
Zadovoljan/na sam bezbednoséu zivota u ,462
mom naselju.
Zadovoljan/na sam higijenom u naselju. ,420
Zadovoljan/na sam prilaznim putevima do 912
mog naselja.
Zadovoljan/na sam kvalitetom puteva u ,824
naselju.
Zadovoljan/na sam saobracajnom ,664

povezano$¢éu (dovoljan broj autobuskih i
zeleznickih linija) do mog naselja.

Zadovoljan/na sam infrastrukturnom ,611

opremljenos$¢u naselja (elektifikacija,

vodovod, kanalizacija, gas, telefon, televizija,

internet).

Zadovoljan/na sam brojem osnovnih §kola. ,880
Zadovoljan/na sam brojem predskolskih ,828
ustanova.

Zadovoljan/na sam brojem srednjih Skola. ,428

Metod izdvajanja: Analiza glavnih komponenti.
Metod rotacije: Promax sa Kaizer normalizacijom.
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Prvi faktor, oznacen kao Zadovoljstvo javnim i drustvenim sadrzajima, obuhvata stavke
koje ukazuju na zadovoljstvo brojem i dostupnoscu kulturnih institucija, raznovrsnos¢u sadrzaja
za decu 1 odrasle, sportsko-rekreativnih objekata, radom javnih sluzbi, ali 1 brojem visih 1 visokih
Skola. Drugi faktor ukazuje na zadovoljstvo cenama i kvalitetom proizvoda 1 usluga, posebno
kvalitetom medicinskih usluga, zivotnim standardom, higijenom i bezbednos¢u u naselju. Zbog
svega navedenog, drugi faktor je oznacen kao Zadovoljstvo kvalitetom usluga. Naredni faktor je
oznacen kao Zadovoljstvo kvalitetom saobracajne i komunalne infrastrukture, usled Cinjenice da
obuhvata stavke koje se odnose na kvalitet prilaznih puteva do naselja, ali i onih u samom
naselju, kao 1 na generalnu povezanost (dovoljan broj autobuskih i zelezniCkih linija) i
infrastrukturu 1 opremljenost naselja (u pogledu elekticne energije, vodovoda, kanalizacije,
prikljucaka za gas, telefon, televiziju, internet). Poslednji faktor, Zadovoljstvo ustanovama
obaveznog obrazovanja, obuhvata stavke koje ukazuju na zadovoljstvo ispitanika brojem
predskolskih ustanova, osnovnih i srednjih Skola (pogledati Tabelu 6.8).

U pogledu srednjih vrednosti identifikovanih faktora, rezultati Tabele 6.8. ukazuju i na to
da ispitanici pokazuju najizrazenije Zadovoljstvo ustanovama obaveznog obrazovanja (M =
3,67), dok je najmanje izrazeno Zadovoljstvo javnim i drustvenim sadrzajima (M = 2,98). Dalje,
na osnovu rezultata istraZivanja, prikazanih u Tabeli 6.9, moze se primetiti da postoji statisticki
znaCajna korelacija, srednjeg i visokog intenziteta, izmedu prethodno identifikovanih tipova
zadovoljstva kvalitetom zivota.

Tabela 6.9. Korelacija identifikovanih faktora zadovoljstva kvalitetom Zivota

Za.d OV?I‘ISTVO Zadovoljstv ZadoYoletvo Zadovoljstvo
javnim i . kvalitetom
“ . o kvalitetom , . . ustanovama obaveznog
druStvenim saobracajne i .
s usluga obrazovanja
sadrzajima komunalne
infrastrukture
Zadovoljstvo javnim i 1 ,510™ ,600™ 642"
drustvenim sadrzajima ,000 ,000 ,000
Zadovoljstvo kvalitetom usluga 10 ! 509 »500
,000 ,000 ,000
Zadovoljstvo kvalitetom ,600™ ,509" 1 446"
saobracajne i komunalne ,000 ,000 ,000
infrastrukture
Zadovoljstvo ustanovama 6427 ,500™ 446" 1
obaveznog obrazovanja ,000 ,000 ,000

** Korelacija je statisticki znacajna na nivou od 0,01 (dvosmerni test).
Privrzenost mestu

Dodatna analiza glavnih komponenti sprovedena je i za 18 stavki koje se odnose na
privrzenost mestu. ZabeleZzena vrednost Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) indikatora je 0,876, §to
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premasuje preporuceni prag od 0,6. Bartletov test sferi¢nosti je statisti¢ki znacajan (p < 0,001),
Sto je opravdalo primenu analize glavnih komponenti i u ovom slucaju. Analiza je pokazala
prisustvo tri komponente sa eigenvalues (sopstvenim vrednostima) ve¢im od 1, koje objasnjavaju
42,38%, 10,41% 1 7,91% varijanse. Nakon ekstrakcije faktora, primenjena je Promax rotacija uz
Kaizer normalizaciju, §to je rezultiralo modelom sa 18 stavki grupisanih u tri faktora koji
objasnjavaju ukupno 60,7% varijanse. Identifikovani faktori prikazani su u Tabeli 6.10. 1
oznaceni su kao: Zavisnost od mesta (1), Identitet vezan za mesto (2) 1 Povezanost sa mestom (3).

Tabela 6.10. Faktorska analiza skale za privrZzenost mestu

Stavke Faktori
Zavisnost od  Identitet vezan  Povezanost
mesta za mesto sa mestom
a=0,896 a=0,847 a=0,760
M =395 M = 2,68 M =3,59
Moje mesto mi mnogo znaci. ,963
Moje mesto je veoma posebno za mene. ,906
Kada provodim vreme u svom mestu ose¢am se ispunjeno i ,802
spokojno.
Veoma sam vezan/a za moje mesto. ,790
Osec¢am da je moje mesto deo mene. , 787

Zadovoljniji/a sam boravkom u mom mestu vise nego na ,399
bilo kom drugom mestu.

Ne bih se bavio ni sa ¢im drugim od onoga §to radim u svom ,945

mestu.

Moje mesto je najbolje mesto za ono §to volim da radim. ,832

Raditi ono §to radim u mom mestu mi je vaznije od toga da ,809

to radim na bilo kom drugom mestu.

Snazno se identifikujem sa mojim mestom. ,499

Zivot u mom mestu govori mnogo o tome ko sam. 473

Uzivao/la bih u drugom mestu samo ako je slicno mom ,468

mestu.

Nijedno drugo mesto se ne moze porediti sa mojim mestom. ,428

Zivim u svom mestu zato §to je tu moja porodica. ,803
Zivim u svom mestu zato §to mi to finansijski odgovara. ,800
Zivim u svom mestu jer mi je tu sve obezbedeno. ,763
Zivim u svom mestu jer se tu ose¢am sigurno. ,603
Zivim u svom mestu jer tu Zive svi moji prijatelji. ,365

Metod izdvajanja: Analiza glavnih komponenti.
Metod rotacije: Promax sa Kaizer normalizacijom.

Prvi faktor oznacen je kao Zavisnost od mesta, usled ¢injenice da obuhvata stavke koje se
odnose na posmaranje konkretnog mesta kao posebnog, tacnije od posebne vaznosti. Ispitanici
navode da se u konkretnom mestu ose¢aju ispunjeno i spokojno, osecaju da je mesto deo njihove
licnosti 1 osecaju posebnu vezanost, a smatraju i da su zadovoljniji boravkom u konkretnom
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mestu, vise nego S§to bi bili na bilo kom drugom mestu.Moze se primetiti da ovaj faktor
generalno obuhvata stavke koje se odnose na pozitivne stavove prema odredenom mestu.
Identitet vezan za mesto je drugi faktor, u okviru kog su se grupisale stavke koje ukazuju na to da
je konkretno mesto najbolje mesto za preferirane aktivnosti i da se nijedno drugo mesto ne moze
porediti sa mestom u kom ispitanici navode da Zive. Ispitanici se snazno identifikuju sa mestom
prebivaliSta, a smatraju i da bi mogli da uzivaju u nekom drugom mestu iskljucivo ako je to
drugo mesto sli¢no onom u kom Zive. Navedeni faktor zapravo obuhvata stavke u okviru kojih se
posmatra kvalitet mesta stanovanja u poredenju sa drugim mestima. Treéi faktor je oznacen kao
Povezanost sa mestom 1 veéinski se odnosi na razloge zbog kojih osobe ostaju u odredenom
mestu. Ovaj faktor su autori uveli u metodologiju za izuavanje vezanosti za mesto (TeSin et al.,
2024). Stavke tog faktora zapravo ukazuju na to da je mesto stanovanja prijatno za ispitanike i da
tamo ostaju uglavnom zato §to su im tamo porodica 1 prijatelji, mesto im finansijski odgovara 1
osecaju se bezbedno. Na kraju, stavke ukazuju na to da im je u mestu stanovanja sve obezbedeno
(pogledati Tabelu 6.10).

Na osnovu srednjih vrednosti izolovanih faktora, prikazanih u Tabeli 6.11, moze se
primetiti da su Zavisnost od mesta 1 Povezanost sa mestom nesto vise u poredenju sa faktorom
oznacenim kao Identitet vezan za mesto. U pogledu korelacije, u okviru Tabele 6.11, moze se
uvideti da statisticki znacajna korelacija, srednjeg i visokog intenziteta postoji izmedu svih
identifikovanih faktora.

Tabela 6.11. Korelacija identifikovanih faktora skale privrzenosti mestu

Zavisnost od Identitet vezan Povezanost

mesta za mesto sa mestom
1 6717 ,536"
Zavisnost od mesta 000 000
6717 1 ,574™
Identitet vezan za mesto ,000 ,000
P . ¢ ,536™ ,5747 1
ovezanost sa mestom 000 000

** Korelacija je statisticki zna¢ajna na nivou od 0,01 (dvosmerni test).

Kroz razli¢ite metodoloske pristupe i multidisciplinarni okvir, koji je upravo prikazan,
jasno je da na takav nacin koncipirano istrazivanje, iz segmenta vezanosti za mesto, omogucava
bolje razumevanje ljudskih veza sa prostorom i daje osnove za razvoj strategija koje ¢e doprineti
odrzivom razvoju i ocCuvanju kulturnih i prirodnih vrednosti, odnosno koji ¢e podstaknuti
promene na bolje u odredenim zajednicama.

Ve¢ je receno da se unapredenje kvaliteta Zivota prepoznaje kao kljuan korak ka
smanjenju iseljavanja i jacanju atraktivnosti ruralnih podrucja za zivot 1 preduzetnistvo, $to je
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bila tema prve faze istrazivanja. Poslednji korak u tom pravcu je bio usmeren ka razumevanju
preduzetni¢kog duha, cemu je posveceno naredno poglavlje.

6.4. PREDUZETNICKI DUH MLADOG RURALNOG STANOVNISTVA VOJVODINE

Zdray je onaj ekonomski sistem koji je Cesto na udaru ,,vecCitih bura kreativne destrukcije*
DZozef Sumpeter

Savremeni pravci u preduzetniStvu

Medu osnovnim karakteristikama savremenog sveta su brze promene, koje se
manifestuju u svim sferama zivota: politici, ekonomiji i u domenu tehnologije. Ove promene
zahtevaju od savremenih organizacija stalno prilagodavanje, pa 1 anticipiranje promena. Brze
promene stvaraju i brojne poslovne prilike, ali i probleme koji proisticu iz velikog stepena
neizvesnosti 1 rizika ulaska u novi posao. Cilj preduzetniCke aktivnosti jeste da se maksimalno
iskoriste uocene poslovne prilike, uz istovremeni adekvatan odgovor na neizvesnost i rizik.

Danas mozemo da kazemo da zivimo u eri preduzetniStva. Preduzetnici Sirom sveta
uocavaju Sanse tamo gde drugi vide konfuziju i haos. U 21. veku, preduzetniStvo dobija novu
dimenziju, pod uticajem globalizacije, digitalne transformacije i1 klimatskih izazova. Digitalne
tehnologije omogucile su smanjenje ulaznih barijera, otvaraju¢i mogucnosti za globalno
poslovanje ¢ak i mikro-preduze¢ima. Istovremeno, koncept odrzivog preduzetniStva dobija na
znacaju — sve vise preduzetnika integrise ekoloske i druStvene ciljeve u svoje poslovne modele.
Upravo cCinjenice da organizacije malog i srednjeg obima (najc¢e$¢e do 100 zaposlenih) imaju
viSe moguénosti za brze odgovore na promene u okruzenju (imaju fleksibilnu organizacionu
strukturu, brze prilagodavanje novom proizvodnom programu), omoguéile su nagli razvoj
preduzetniStva u savremenoj ekonomiji.Organizacije koje nisu dinamic¢ne, odnosno spremne da:

— promene svoj proizvodni program u skladu sa zahtevima trzista,
— promene svoju organizacionu strukturu i kulturu,
— stalno inoviraju znanja,
— motivisu zaposlene u realizaciji organizacionih, ali i li¢nih ciljeva zaposlenih,
— podsticu kreativnost i inovativnost zaposlenih,
necée imati Sanse da opstanu na veoma kompetitivnom i visoko globalizovanom trzistu.

Usled novih okolnosti koje karakteriSu savremenu ekonomiju, sve veci znacaj
preduzetni§tva menja 1 velike organizacije, koje svesne potrebe prilagodavanja brzim
promenama, razvijaju interno preduzetnis$tvo koje karakteriSe:

— razvoj kreativnosti i inovativnosti zaposlenih,

— ohrabrivanje zaposlenih na otvorene diskusije,

— nagradivanje inovatora,

— autonomija preduzetnickog tima,

— liderstvo zasnovano na viziji razvoja organizacije kao i na delegiranju poslova
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zaposlenima u skladu sa njithovom stru¢nos$¢u i ambicijama.
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Definisanje preduzetnistva

PreduzetniStvo predstavlja klju¢ni pokreta¢ ekonomskog razvoja, inovacija i stvaranja
novih radnih mesta. U svojoj sustini, preduzetniStvo podrazumeva prepoznavanje prilika,
preuzimanje inicijative i rizika, kao i razvijanje i implementaciju ideja, koje dovode do stvaranja
novih proizvoda, usluga ili poslovnih modela. U savremenom svetu, koji se brzo menja pod
uticajem tehnologije i1 globalizacije, preduzetnic¢ki duh postaje sve vazniji, ne samo u privatnom
sektoru, ve¢ 1 u javnim institucijama i nevladinim organizacijama. Razumevanje osnova
preduzetnistva kljucno je za sve one koji Zele da ostave trag u svetu biznisa i doprinesu stvaranju
inovativnijeg i otpornijeg drustva.

PreduzetniStvo je sloZen i dinamican proces koji obuhvata identifikaciju, evaluaciju i
eksploataciju poslovnih prilika, kako bi se stvorila nova vrednost.Preduzetni$tvo se karakterise
kao proces adaptacije u susretu sa novim situacijama (Cope, 2005; Minnitti & Bygrave, 2001),
a jedan od izvora ,,novosti je neprekidna promena ,,pejzaza“ kreiranog od strane kompetitora,
na koje bi preduzetnik trebalo da nade odgovor (Lumpkin & Dess, 1996). Prema definiciji Sanea
1 Venkataramana (Shane & Venkataramana, 2000), preduzetnistvo se odnosi na nacin na koji, od
strane koga 1 sa kakvim efektima se prilike za stvaranje buducih dobara 1 usluga otkrivaju,
ocenjuju 1 iskori§¢avaju. Ova definicija stavlja akcenat na prepoznavanje prilika, kao klju¢nih
elemenata preduzetni¢kog procesa.

Noviji pristupi preduzetniStvu dodatno proSiruju ovu definiciju. Na primer, Sarasvati i
Venkataraman naglaSavaju da preduzetniStvo nije samo proces otkrivanja prilika, ve¢ 1 proces
zasnovan na logici uzro€nosti 1 izazivanja dogadaja, gde preduzetnici koriste dostupno znanje 1
prilike, kako bi stvorili put ka buduénosti (Sarasvathy & Venkataraman, 2011). Ovaj pristup
stavlja akcenat na kreativnost 1 adaptabilnost preduzetnika u suofavanju sa neizvesnostima
trzista.

Znacaj preduzetniStva

PreduzetniStvo ima viSedimenzionalni znacaj za savremeno drustvo, privredu i globalni
razvoj. Znacaj preduzetniStva se ogleda kroz doprinos rastu bruto domaceg proizvoda (BDP),
smanjenju nezaposlenosti 1 unapredenju konkurentnosti nacionalnih ekonomija. Naime, mala 1
srednja preduzeca, koja su Cesto rezultat preduzetnicke aktivnosti, predstavljaju glavne izvore
zaposlenja.

Preduzetnistvo je jedan od klju¢nih pokretaca ekonomskog razvoja, jer stvara nove
poslove, povecava konkurenciju, unapreduje inovacije i poboljSava efikasnost. Prema Porteru
(1990), konkurentnost nacija zavisi od sposobnosti preduzetnika da stvore nove proizvode i
trzista, Sto povecava ukupni ekonomski rast.
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Slike 6.34. i 6.35. Novi proizvodi na trzistu
Izvor: https://cdn.pixabay.com/photo/2015/07/20/23/08/spa-853462 1280.jpg
https://cdn.pixabay.com/photo/2023/09/01/20/06/soaps-8227624 1280.jpg

Preduzetnici takode igraju kljuénu ulogu u smanjenju nezaposlenosti i stimulisanju
ekonomskog rasta u lokalnim zajednicama. Osnovanjem novih preduzec¢a, preduzetnici kreiraju
radna mesta, unapreduju produktivnost i doprinose razvoju novih industrija (Baumol, 1990).

Osnivanjem novih preduzeca i plasiranjem inovativnih proizvoda i1 usluga na trZiSte,
preduzetnici direktno uticu na ekonomsku dinamiku 1 diverzifikaciju trzista. Njihova spremnost
da prepoznaju trziSne prilike i1 investiraju u rizi¢ne, ali potencijalno profitabilne projekte,
predstavlja osnovu za tehnoloski napredak i razvoj industrija.Preduzetnici uvode nove proizvode
1 usluge, Cesto brze i efikasnije od velikih korporacija.

:Slik.6. 16.37. Predﬁétniﬁtvo u drustvenom kontekstu
Izvor:https://cdn.pixabay.com/photo/2019/03/09/21/30/downtown-4045037 1280.jpg
1 https://cdn.pixabay.com/photo/2021/06/06/12/23/landscape-6315249 1280.jpg

U druStvenom kontekstu, preduzetniStvo igra klju€nu ulogu u reSavanju lokalnih i

globalnih problema, kroz razvoj socijalnog preduzetniStva i inicijativa koje imaju za cilj
unapredenje kvaliteta zivota. Takode, ono pruza prilike marginalizovanim grupama da se
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ukljuce u ekonomske tokove. Kroz socijalno i odrzivo preduzetniStvo, preduzetnici doprinose
reSavanju problema kao $to su siromastvo, nezaposlenost i zastita Zivotne sredine.Preduzetnistvo
doprinosi smanjenju i regionalnih dispariteta, tako Sto podsti¢e ekonomske aktivnosti u manje
razvijenim sredinama.

Zbog svoje kompleksnosti 1 uticaja na razliCite sektore, preduzetni$tvo postaje sve
zna€ajnija tema u nauCnim istrazivanjima iz oblasti ekonomije, menadzmenta, sociologije,
psihologije i obrazovanja. Razumevanje njegovih mehanizama i efekata je od sustinske vaznosti
za kreiranje efektivnih javnih politika koje podsticu inovacije i odrziv ekonomski razvoj.
PreduzetniStvo je kompleksan fenomen koji obuhvata vise od puke ekonomske aktivnosti. Ono
podrazumeva specifi¢an nacin razmisljanja i delovanja koji je usmeren ka inovaciji, reSavanju
problema i stvaranju nove vrednosti. Kroz razli¢ite oblike — od profitno orijentisanih
organizacija do socijalnih inicijativa —preduzetniStvo igra klju¢nu ulogu u oblikovanju
savremenog drustva.

Preduzetnik i njegova li¢nost

PreduzetnisStvo, kao dinamican i viSedimenzionalan fenomen, zauzima centralno mesto u
savremenim teorijama ekonomskog razvoja, menadZzmenta 1 inovacija. U njegovom srediStu
nalazi se preduzetnik — pojedinac koji prepoznaje trzisne prilike, inovira, preuzima rizik i stvara
novu ekonomsku vrednost. Razumevanje psiholoskih osobina 1 obrazaca ponaSanjapreduzetnika
od sustinskog je znacaja za tumacenje uzroka preduzetnickog uspeha, ali i za oblikovanje
obrazovnih 1 ekonomskih politika koje podsticu preduzetnisStvo. Koncept preduzetnicke li¢nosti
obuhvata skup karakteristika koje pojedinca usmeravaju ka iniciranju i realizaciji preduzetnickih

aktivnosti.
Tabela 6.12. Uloga preduzetnika u savremenoj ekonomiji

Pokretaci Preduzetnici su kljucni za razvoj novih tehnologija, proizvoda i usluga.
inovacija Njihove ideje i inicijative pokrecu tehnoloski napredak i unapreduju nacin

na koji se zadovoljavaju potrebe potrosaca.
Kreatori Osnivanjem 1 Sirenjem svojih organizacija, preduzetnici zaposSljavaju nove
radnih mesta  ljude i time doprinose smanjenju nezaposlenosti i jacanju ekonomije.
Agenti Njihovo prisustvo na trziStu podsti¢e konkurenciju, prisiljava postojece firme
promene da se inoviraju, a trziste da se prilagodava novim trendovima i potrebama.
Upravljaci Preduzetnici donose strateSke odluke u wuslovima neizvesnosti, snose
rizicima finansijske i1 poslovne rizike, i time podsti¢u dinamicnost trziSne ekonomije.

Izvor:Acs, 2006

Preduzetnik je definisan kao pojedinac koji identifikuje neiskoriSéene poslovne prilike,
mobilizuje potrebne resurse i preuzima rizik u cilju stvaranja nove vrednosti (Drucker, 1985).
On ne mora nuzno biti inovator u tehni¢kom smislu, ali svakako unosi novine u poslovne
procese, organizacione modele ili trzisnu ponudu. U tom kontekstu, DZozef Sumpeter
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prepoznaje preduzetnika kao klju¢nog aktera ekonomske promene, definiSu¢i ga kao onoga
,k0j1 uvodi nove kombinacije* — nove proizvode, procese, izvore sirovina ili trziSta — i time
inicira ciklus kreativne destrukcije (Schumpeter, 1934).

Savremena istrazivanja u oblasti preduzetnistva ukazuju na to da uspeh u preduzetnickom
poduhvatu nije samo rezultat spoljasnjih okolnosti, kao §to su ekonomski resursi ili trziSne
mogucnosti, ve¢ u velikoj meri zavisi od liénih karakteristika samog preduzetnika. Preduzetnicka
licnost se odnosi na skup psiholoskih osobina i1 motivacionih faktora koji predisponiraju
pojedinca da se ukljuci u preduzetnicku aktivnost. Studije iz oblasti preduzetnicke psihologije
identifikovale su niz karakteristika koje se Cesto dovode u vezu sa uspe$nim preduzetnickim
ponasanjem (Rauch & Frese, 2007; Zhao & Seibert, 2006). Neke od klju¢nih osobina ukljucuju:

Unutrasnji lokus kontrole predstavlja uverenje pojedinca da je on sam odgovoran za
sopstveni uspeh ili neuspeh, a ne spoljne okolnosti (Rotter, 1966). Visok nivo internog lokusa
kontrole smatra se jednom od klju¢nih dispozicija za uspesno bavljenje preduzetniStvom.
Preduzetnik, da bi bio efikasan, mora biti u stanju da sopstvenu strategiju i viziju pretoci u
konkretnu akciju, pri ¢emu je vazno da osec¢a li¢nu kontrolu nad tim procesom. On mora biti
sposoban da identifikuje neophodne korake za realizaciju postavljenih ciljeva, da veruje u
efikasnost sopstvenog delovanja i da smatra da njegov licni angazman predstavlja presudan
faktor u postizanju uspeha.

Pojedinci sa visokim stepenom internog lokusa kontrole svesniji su mogucnosti za
postizanje ciljeva i skloniji su preduzimanju razli¢itih akcija, kako bi poboljsali uslove u svom
okruzenju. Pored toga, ovi pojedinci aktivno nastoje da razviju svoje sposobnosti za postizanje
ciljeva. Stoga, oni veruju u mogucénosti za transformaciju svoje liCnosti, jer osecaju visoku
odgovornost za sopstvene postupke. Takve osobe su orijentisane ka buduénosti 1 uspesnije su u
postizanju postavljenih ciljeva (Nedeljkovi¢ Knezevi¢ et al., 2021).

Znacaj internog lokusa kontrole, kao i potrebe za postignuéem, za preduzetnicke
performanse potvrden je u empirijskoj studiji Rauca i Frezea (Rauch & Frese, 2000). Veza
izmedu internog lokusa kontrole i preduzetnickog ponasanja logi¢na je, ako se ima u vidu da je
preduzetnik inicijator sopstvenog poduhvata, da preuzima odgovornost za sopstveno blagostanje
1 nastoji da deluje nezavisno od drugih (McClelland, 1961). Nasuprot tome, nedostatak uverenja
da uspeh zavisi od licnog angazmana dovodi do izbegavanja rizika, posebno u situacijama u
kojima je potencijalna Steta od neuspeha znacajna. Iz tog razloga, uspe$ne preduzetnicke li¢nosti
u vecoj meri poseduju interni nego eksterni lokus kontrole (Brockhaus, 1982).

Potreba za postignuéem predstavlja jedan od kljuénih motivacionih faktora u
preduzetnistvu. MekKleland je ovu karakteristiku identifikovao kao osnovni pokretac
preduzetnickog ponaSanja, definiSuéi je kao snaznu unutrasnju potrebu pojedinca da postize
rezultate zasnovane na licnom zalaganju 1 trudu (McClelland, 1961). U empirijskim
istrazivanjima, isti autor je potvrdio da orijentacija ka postignuéu ima znacajnu povezanost sa
preduzetni¢kim uspehom. Osobe sa izrazenom orijentacijom ka postignu¢u ne samo da postizu
bolje rezultate u dinami¢nom i nepredvidivom poslovnom okruzenju, ve¢ se i aktivnije ukljucuju
u aktivnosti koje zahtevaju inicijativu, odlu¢nost i usmerenost ka rezultatu (McClelland, 1965).
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Tolerancija na neizvesnost predstavlja jednu od kljuénih karakteristika preduzetnicke
licnosti. Preduzetnici deluju u okruzenju koje je obeleZeno visokim stepenom rizika, brzim
promenama 1 neizvesno$c¢u, Sto zahteva sposobnost donosenja odluka i preduzimanja akcije u
uslovima ograni¢enih informacija i nepredvidivih okolnosti. Preduzetnicka aktivnost cesto
podrazumeva ulazak u nepoznato — bilo da je re¢ o novom proizvodu, usluzi ili trZiStu, Sto
neminovno nosi rizik od greSaka u proceni, kao §to je, na primer, pretpostavka da ée trziste
prihvatiti novi proizvod. Uspesne preduzetnike karakteriSe sposobnost da identifikuju i prihvate
proracunati rizik - odnosno, rizik koji je svesno analiziran i minimiziran u meri u kojoj je to
mogucée. Takav pristup smanjuje verovatno¢u neuspeha i omogucava dugorocno odrziv
preduzetnicki razvoj (Begley & Boyd, 1987; Timmons, Smollen, & Dingee, 1985).

Samopouzdanje i proaktivnost predstavljaju dodatne licne osobine koje znacajno
doprinose uspehu u preduzetnickom ponaSanju. Visok nivo samopouzdanja omogucava
pojedincu da istraje i nakon neuspeha, dok proaktivnost podrazumeva inicijativnost i delovanje,
pre nego Sto dode do promena u okruZenju (Bateman & Crant, 1993). Proaktivnost, kao
karakteristika li¢nosti, predstavlja teznju pojedinca da aktivno uti¢e na svoje okruzenje, inicira
promene i preuzme odgovornost za oblikovanje buducih ishoda (Nedeljkovi¢ Knezevi¢ et al.,
2021).

U kontekstu preduzetnisStva, proaktivnost je klju¢ni element preduzetnickog ponaSanja,
jer podrazumeva sposobnost prepoznavanja 1 iskoriS¢avanja poslovnih moguénosti, kao 1
spremnost da se preduzmu konkretni koraci ka pokretanju inovativnog poslovnog poduhvata.
Preduzetnicki orijentisani pojedinci nastoje da ne ¢ekaju na promene, ve¢ da ih sami iniciraju, $to
ih razlikuje od reaktivnih aktera u poslovnom okruZzenju (Nedeljkovi¢ Knezevi¢ et al., 2021).
Proaktivno ponasanje podrazumava da pojedinac ne reaguje iskljucivo na postojece zahteve, veé
preduzima mere unapred, sa sposobnoS¢u da sagleda buduce izazove i moguénosti. To
podrazumeva dugoroc¢nu orijentaciju, sposobnost anticipacije potencijalnih problema i aktivnu
pripremu za njihovo reSavanje. U tom smislu, proaktivnost predstavlja kljucni element
preduzetnicke sposobnosti za adaptaciju i inovaciju u kompleksnim i promenljivim uslovima
poslovanja.

Inovativnost predstavlja sposobnost individue da generiSe nove ideje, istrazuje
alternativna reSenja i1 razmatra razliCite pristupe u reSavanju problema, $to ¢ini osnovu
preduzetnicke kreativnosti.

Inovativnost predstavlja klju¢ni faktor u ostvarivanju preduzetnicke aktivnosti, buduéi da
preduzetni¢ki poduhvat, kao i njegov potencijal za rast i razvoj, u znacajnoj meri zavise od
sposobnosti da ponudi nove i atraktivne proizvode ili usluge postoje¢im i potencijalnim kupcima
(Nedeljkovi¢ Knezevi¢ et al., 2021).

Pored toga, inovacije ne moraju biti potpuno nove u apsolutnom smislu, ve¢ mogu biti
nove za odredene relevantne grupe, trziSta ili okruzenja. Inovativnost se moze primeniti na
razliCite aspekte preduzetnickog delovanja, ukljucujuéi razvoj novih proizvoda i usluga, ali 1 na
administrativne procese ili tehnoloske inovacije. Kako isti¢u Vest i Far, inovacije se ne odnose
samo na potpuno nove koncepte, ve¢ i na poboljSanje i adaptaciju ve¢ postojecih ideja i procesa
u novim kontekstima (West & Farr, 1990).
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Uspesni preduzetnici ne odustaju lako, ve¢ pokazuju upornost 1 spremnost da se nose sa
neuspehom. Otpornost na neuspehe 1 sposobnost da se brzo oporave nakon neuspeha, jedan je od
kljuénih aspekata koji razlikuje uspesne preduzetnike od ostalih. Sposobnost da nastave sa radom
1 inovacijama, ¢ak i uprkos neuspehu, cesto je klju¢ za dugorocni uspeh i stabilnost
preduzetnickih aktivnosti.

Razvoj i podsticanje preduzetnicke li¢nosti

Savremena istrazivanja i obrazovni modeli sve viSe ukazuju na to da se preduzetnicka
licnost moze razvijati kroz formalno obrazovanje, obuku i prakti¢no iskustvo. Programi
preduzetni¢kog obrazovanja, koji kombinuju teorijske osnove sa radom na realnim projektima,
simulacijama i mentorstvom, pokazuju pozitivan uticaj na razvoj preduzetnickih osobina,
posebno kod mladih (Fayolle & Gailly, 2015). Pored toga, institucionalna podrska, kroz pristup
finansiranju, poslovnim inkubatorima, savetodavnim uslugama i pravnoj =zastiti, podstie
izrazavanje preduzetnickih potencijala u drustvu. Kultura koja nagraduje inovativnost,
toleranciju prema neuspehu i nezavisnost, takode igra klju¢nu ulogu u formiranju i afirmaciji
preduzetnicke licnosti.

Preduzetnik nije samo akter trzista, ve¢ i pokreta¢ promena i inovacija. Njegove li¢ne
karakteristike, psiholoski profil, kao i motivacija, igraju presudnu ulogu u oblikovanju
preduzetni¢kih aktivnosti i rezultata. Razumevanje preduzetnicke liCnosti omogucava bolje
projektovanje obrazovnih, ekonomskih 1 socijalnih politika, usmerenih na podsticanje
preduzetniStva. U savremenom drustvu, koje se suoCava sa brzim tehnoloSkim promenama i
neizvesnoS¢u, razvoj 1 negovanje preduzetnic¢ke licnosti predstavlja jedan od klju¢nih izazova i
prioriteta.

S BV n _

Slike 6.38. 1 6.39. Preduzetnik

Izvor: https://cdn.pixabay.com/photo/2017/05/18/08/25/girl-2322901 1280.jpg
1 https://cdn.pixabay.com/photo/2016/08/05/15/02/london-1572444 1280.jpg

IstraZivanje na temu Preduzetni¢kog duha: Teorijski okvir, metodologija i primena
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Usred globalnih ekonomskih, demografskih i ekoloskih promena, razumevanje faktora
koji pokre¢u preduzetni¢ke namere, postalo je klju¢no i za nauénike i za kreatore politike. Sta je
preduzetnicki duh 1 kako istraZiti njegov uticaj na zajednice 1 razvoj? Kao §to je do sada vec
definisano, preduzetnistvo predstavlja dinamic¢an proces stvaranja dodatne vrednosti i inovacija
koje imaju znacajan uticaj na dobrobit trziSta i druStva u celini. Kroz razvoj novih ideja,
proizvoda i usluga, preduzetniStvo omogucava proizvodnju ogromne koli¢ine dobara i usluga,
¢ime direktno doprinosi ekonomskom rastu, ali i unapredenju kvaliteta Zivota zajednice (Dragin
et al., 2022; Dragin et al., 2024a; Yeing-Aramkul et al., 2025). Klju¢nu ulogu u ovom procesu
ima preduzetnik — visoko motivisana, proaktivna osoba, usmerena ka ostvarenju ciljeva, koja je
spremna da preuzme rizik, prepozna prilike koje drugi ne vide i deluje u skladu s tim (Hisrich,
Peters & Shepherd, 2017). Kako isti¢e ekonomista Izrael M. Kirzner: ,,Preduzetnik je onaj koji
uocava ono $to drugi ne vide i reaguje na to opazanje* (Kizner, 1973). Na taj nacin, preduzetnici
ne samo da doprinose razvoju trzista, ve¢ i podsticu Sire druStvene promene — stvaraju nova
radna mesta, unapreduju zivotnu sredinu, ozivljavaju lokalne zajednice 1 jacaju ukupni drustveni
kapital. Njihova uloga u savremenom drustvu je od sustinskog znacaja za postizanje napretka,
inovacija i blagostanja.

Slika 6.40.reduzetn1§tvo na seiu
Izvor: https://cdn.pixabay.com/photo/2022/06/08/22/08/village-7251339 1280.jpg

(13

Pojam ,,preduzetnicki duh“ odnosi se na nacin razmi$ljanja, osobine i stavove koji
podsticu pojedince da se upuste u inovativno razmisljanje, preuzimanje rizika i traZenje novih
prilika, Cesto sa fokusom na ekonomski i drustveni razvoj. To je klju¢ni pokreta¢ kako
poslovnog, tako i1 razvoja zajednice, jer uti¢e na nain na koji ljudi pristupaju izazovima,
reSavaju probleme i stvaraju nova reSenja u li¢nim, profesionalnim i drustvenim kontekstima
(Yeing-Aramkul et al., 2025). Preduzetni¢ki duh predstavlja kljuénu komponentu poslovnog
sistema i ima znacajnu ulogu u ekonomskom razvoju, inovacijama i druStvenim promenama.

Kao skup osobina li¢nosti preduzetnika, preduzetnicki duh obuhvata sposobnost da se
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prepoznaju 1 iskoriste poslovne prilike, razvijaju nove ideje i rizi¢ne inicijative, te vodi ka
stvaranju vrednosti na trzistu.

Preduzetnicki duh je vitalna komponenta svakog drustva koje tezi ekonomskom razvoju i
inovacijama. On se razvija kroz li¢ne osobine, ali i spoljne faktore kao Sto su obrazovanje,
kultura, pristup kapitalu i1 tehnologija. lako se preduzetnici suocavaju sa brojnim izazovima,
njihova sposobnost da prepoznaju poslovne prilike i preuzimaju rizik, igra klju¢nu ulogu u
stvaranju novih vrednosti i ekonomskom rastu. Razumevanje preduzetni¢kog duha moze pomo¢i
vladama, obrazovnim institucijama i organizacijama da kreiraju podrzavajuce okruzenje za
razvoj preduzetniStva.

Slike 6.41. 1 6.42. Preduzetnis$tvo u banjskom turizmu

-

Izvor: https://cdn.pixabay.com/photo/2023/09/01/20/06/spa-8227623 1280.jpg
https://cdn.pixabay.com/photo/2019/01/23/08/19/cosmetology-3949746 1280.jpg

Na osnovu brojnih istrazivanja i praksi, moze se zakljuciti da su neke od najvaznijih
osobina koje ¢ine preduzetnicki duh: kreativnost, inovativnost, spremnost na preuzimanje rizika,
proaktivnost, istrajnost, razvijena vizija, liderske sposobnosti 1 sklonost ka timskom radu.
Preduzetnici su osobe koje umeju da uoce priliku ¢ak i u situacijama koje drugi dozivljavaju kao
prepreke. Oni se istiCu sposobnoS¢u da identifikuju probleme i transformiSu ih u konkretna
reSenja koja odgovaraju potrebama trzista ili drustva. Taj inovativni naéin razmisljanja cesto je
pokreta¢ razvoja poslovanja, ali 1 faktor otpornosti i napretka lokalnih zajednica. Pored toga,
preduzetnici su svesni da svaki poduhvat nosi odredenu dozu neizvesnosti, ali pristupaju
izazovima s poverenjem, spremni da uce na sopstvenim greSkama. Oni ne ¢ekaju pasivno da se
prilike pojave, ve¢ ih aktivno traze 1 kreiraju, Sto ih Cini inicijatorima promena. Njihova
spremnost da preuzmu odgovornost i da budu prvi u pokretanju aktivnosti, omogucava im da
oblikuju pravac poslovnog i drustvenog razvoja. Takode, vazno je naglasiti da je preduzetnicki
put Cesto ispunjen izazovima, a uspeh nije uvek zagarantovan. Ipak, istrajnost, kao i sposobnost
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ucenja iz neuspeha, ¢ine da mnogi preduzetnici istraju u svojim ciljevima i1 unaprede buduce
poslovne poduhvate. Na kraju, jasna vizija onoga Sto zele da postignu, ali i sposobnost da tu
viziju prenesu drugima, omogucava preduzetnicima da inspiriSu saradnike, motiviSu timove i
izgrade mrezu koja podstice zajednicki uspeh (Kerr, Kerr & Xu, 2018; Verma, 2025). Moze se
zakljuciti da preduzetnicki duh nije samo alat za ekonomski rast, ve¢ 1 za druStvenu
transformaciju ruralnih podrucja. Kroz inovacije, saradnju i odrziv pristup, preduzetnici mogu
biti kljucni akteri u procesu revitalizacije ruralnih zajednica, naro€ito onih suocenih s izazovima
depopulacije.

Metode istrazivanja preduzetnickog duha

Istrazivanje preduzetnickog duha zahteva multidisciplinarni pristup i primenu razlicitih
metodoloskih okvira. Kvantitativne metode, prikladne za ovu temu, su anketiranja 1 statisticko
modeliranje. Standardizovani upitnici, kao §to su Entrepreneurial Orientation Scale (Covin &
Slevin, 1989) ili General Enterprising Tendency Test (GET), omogucavaju sistematicno
prikupljanje podataka i uporedivost rezultata medu razli¢itim populacijama. Generalno, anketni
upitnici se za potrebe ovakvog istrazivanja mogu koristiti radi ispitivanja osobina licnosti
preduzetnika, njihovih motivacija, nivoa tolerancije na rizik, kao 1 uticaja razli¢itih ekonomskih
1 socio-demografskih faktora na preduzetnicko ponasanje. Anketni upitnik je zbog toga bio
odabrano sredstvo za prikupljanje podataka o preduzetnickom duhu mladih u ruralnim naseljima
Vojvodine, u okviru projekta PanSpa.

| Slika 6.43. PreduzetniStvo na selu
Izvor: https://cdn.pixabay.com/photo/2017/10/28/15/30/shops-2897328 1280.jpg

»Centralna tema za preduzetnicku nameru je koncept preduzetnickog duha -
visSedimenzionalni konstrukt koji obuhvata meSavinu psiholoskih osobina, motivacionih sila i
predispozicija stavova, koje kolektivno inspiriSu pojedince da se bave preduzetniCkim
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poduhvatima® (Yeing-Aramkul et al., 2025). Pozitivan stav prema preduzetnistvu sluzi kao
kljuéni posrednik u preduzetnickom procesu, transformisuci preduzetni¢ki duh u konkretnu
nameru za obavljanje preduzetnickih aktivnosti. Ova posredni¢ka uloga naglasava vaZnost
negovanja pozitivnih preduzetnickih stavova, na koje utiCu i individualne osobine li¢nosti i
spoljni sistemi podrSke, kako bi se poboljsale preduzetnicke namere. Obrazovanje i drustveno
okruzenje igraju vitalnu ulogu u oblikovanju preduzetni¢kog duha. Na primer, izvestaj AGER-a
(2015) istice da, iako mlade generacije pokazuju snazan preduzetnic¢ki potencijal, one se ¢esto
suoCavaju sa znacajnim preprekama, kao $to su strah od neuspeha i nedostatak adekvatne
drustvene ili institucionalne podrSske. Razmatranje preduzetnickog duha mladih u ruralnim
podrucima, sa aspekta geografskih i ekonomskih nauka, psihologije i sociologije, osmisljeno
projektom PanSpa, predstavlja novu ideju kojom se nastoje definisati mogucnosti razvoja
ruralnih sredina u Vojvodini.

Razumevanje ovih faktora koji prethode preduzetnistvu moze doprineti razvoju teorije u
ovoj oblasti, ali 1 pomo¢i kreatorima politika, istrazivacima, konsultantima, edukatorima i
drugim zainteresovanim stranama da dobiju jasniju sliku o tome kako formirati preduzetnicke
namere, kao polaznu taCku za poboljSanje situacije ruralnog stanovniStva i1 zaustavljanje
depopulacije ruralnih podrucja.

Zbog toga, upitnik se delom sastojao od pitanja, preuzetih iz radova Linjan 1 saradnici
(Lifian et al., 2011) 1 Dragin i saradnici (Dragin et al., 2022), sa dopunama, prilagodenim
istrazivackim potrebama projekta PanSpa (Dragin et al., 2024a).

Pored toga, jedan deo upitnika je bio posvecen istrazivanju stavova mladih na selu u vezi
sa faktorima uceSc¢a zajednice. Ovo se odnosi na to kako pojedinci doZivljavaju svoje uceScée u
procesu razvoja 1 upravljanja turizmom, na primer, kao i na to da li veruju da bi trebalo da
dobiju znacajan deo koristi (prihoda) koje generiSe turizam, posebno kada se on zasniva na
koriS¢enju lokalnih resursa (atrakcija) — u ovom slucaju termo-mineralnih lokalnih kapaciteta. U
tu svrhu, kori$éene su neke stavke standardizovane SUS-TAS skale, koju su razvili Coi i
Sirakaja, a koju su potvrdili brojni naucnici, ukljucujuéi ¢lanove PanSpa projekta (Dragin et al.,
2023b; Mijatov Ladicorbi¢ et al., 2023a; Mijatov LadiCorbi¢ et al., 2024). Kako su rezultati
SUS-TAS metode prikazani u prethodnom poglavlju, u narednom tekstu ¢e akcenat biti stavljen
na analizu preduzetni¢kog duha lokalnog stanovnistva ruralnih podruc¢ja Vojvodine.

Stavovi lokalnog stanovnistva

Anketno istrazivanje je sprovedeno od decembra 2023. do maja 2024. godine, na osnovu
upotrebe upitnika, formiranog za potrebe ove studije, u okviru kog se pitanja mogu grupisati na
slede¢i nacin. Prvi deo odnosio se na socio-demografske karakteristike ispitanika, ukljucujuci
pol, starost, obrazovanje, prihode, radni status. Poseban deo upitnika obuhvatio je pitanja o
otvorenosti ispitanika prema preduzetnistvu (5 stavki), kao i o njihovoj proceni sposobnosti za
pokretanje preduzetnickih aktivnosti (13 stavki), na osnovu Upitnika preduzetni¢kih namera,
preuzetog od autora Linjan i Cen (Lifian & Chen, 2009), a koji je zatim prilagoden potrebama
ovog istrazivanja. Odgovori su mereni upotrebom petostepene Likertove skale (od 1 — uopste
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nisam zadovoljan/na — uopste se ne slazem, do 5 — veoma sam zadovoljan/na — u potpunosti se
slazem).

Za ispitivanje strukture dve skale — skale zadovoljstva kvalitetom Zivota i1 skale
privrzenosti mestu — kori$¢ena je analiza glavnih komponenti (Principal Component Analysis —
PCA) u programu SPSS 23.0. Da bi se opravdala primena analize glavnih komponenti, koriS¢eni
su Kaiser-Meyer-Olkin pokazatelj (Cija bi vrednost trebalo da bude iznad 0,6) i Bartletov test
sferi¢nosti (Cija bi vrednost trebalo da bude statisticki znacajna). Usled ocekivanja da ¢e izmedu
identifikovanih dimenzija postojati medusobna korelacija, koris¢ena je Promax metoda rotacije.
Za odredivanje konacnog broja faktora koriS¢ene su eigenvalues vrednosti (koje bi trebalo da
budu iznad 1) i Scree dijagram. Pored navedenih analiza, istrazivanje je obuhvatilo i utvrdivanje
korelacije, kao i1 deskriptivnu statistiku.

U istrazivanju je ucestvovalo 150 ispitanika, vecinski zenskog pola (72%). Ispitanici su
mladi ljudi, sa pribliznom distibucijom onih do 20 godina (52%) i od 21 do 30 godina (48%).
Nesto viSe od polovine ispitanika navodi da ima prose¢ne mese¢ne prihode (53,3%), dok 28%
ispitanika isti¢e da su njihova mesecna primanja ispod proseka, a najmanji procenat ispitanika
(18,7%) je sa mese€nim primanjima koja su iznad prosecnih vrednosti. Veéina ispitanika ima
zavrSenu srednju Skolu (77,3%), dok 20,7% ispitanika ima zavrSenu visu Skolu ili fakultet.
Daleko manji procenat ispitanika ima zavrSene master ili doktorske studije (1,3%) ili samo
osnovnu Skolu (0,7%). U pogledu radnog statusa, shodno starosnoj strukturi, cak 84,7%
ispitanika navodi da je re¢ o studentima, dok je 13,3% njih zaposleno, a svega 2% ispitanika je
bez radnog angazovanja.

Otvorenost ka preduzetnistvu i procena preduzetnickih kapaciteta

Na osnovu rezultata istrazivanja, prikazanih u okviru Tabele 6.13, moZe se uvideti da
ispitanici pokazuju generalno dosta visoku srednju vrednost Otvorenosti ka preduzetnistvu (M =
4,00).

Tabela 6.13. Otvorenost ka preduzetnistvu

Srednje vrednosti

Otvorenost ka preduzetniStvu 4,00
Biti preduzetnik implicira vi$e prednosti nego nedostataka za mene. 3,82
Karijera preduzetnika mi je privlacna. 4,01
Kada bih imao priliku i resurse, voleo bih da zapo¢nem svoj posao. 4,39
Kada bih postao preduzetnik osec¢ao bih se zadovoljno. 4,15
Izmedu razli¢itih moguénosti, najradije biram da budem preduzetnik. 3,64

Ukoliko se sagledaju srednje vrednosti pojedinacnih stavki, mozZe se zapaziti da ispitanici
pokazuju najveci stepen slaganja po pitanju toga da bi voleli da zapo¢nu sopstveni posao, kada
bi imali priliku i resurse (M = 4,39). Sa druge strane, najmanja srednja vrednost je zabelezena za
stavku koja ukazuje na to da izmedu razli¢itih mogucénosti, ispitanici najradije biraju da budu
preduzetnici (M = 3,64).
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U pogledu procene preduzetnickih kapaciteta, ispitanici se najmanje slazu sa tim da
imaju profesionalno znanje koje je potrebno za pokretanje sopstvenog poslovnog poduhvata (M
= 3,33), Sto se moze videti u Tabeli 6.14. Sa druge strane, ispitanici se najvise slaZu sa tim da su
odgovorne osobe i tacne u pogledu ispunjavanja obaveza (M = 4,39).

Tabela 6.14. Procena kapaciteta za pokretanje preduzetnickih aktivnosti

Procena preduzetnickih kapaciteta Srednje vrednosti
Umem da prepoznam dobru poslovnu priliku. 3,85
Kreativna sam osoba. 4,09
Umem da reSavam problem 4,26
Imam liderske i komunikacione vestine. 3,93
Umem da razvijem nove proizvode i usluge. 3,68
Umem da se povezujem sa ljudima i da stvaram poslovne kontakte. 4,07
Spreman/na sam na rizik. 3,94
Mogu da drzim pod kontrolom ceo poslovni proces. 3,76
Imam profesionalno znanje. 3,33
Odgovoran/na sam i taCan/na u ispunjavanju obaveza. 4,39
Vest/a sam sa novcem i zelim da ostvarim veliku zaradu. 4,17
Imam veliku potrebu da se pokazem pred drugima i da uspem. 3,73
Imam veliku zelju da napravim nesto novo. 4,22

IstraZzivanje je dalje bilo usmereno i na identifikaciju korelacije izmedu Otvorenosti ka
preduzetnistvu 1 13 stavki koje odrazavaju stavove ispitanika o posedovanju zadovoljavajuéih
li¢nih kapaciteta za pokretanje i realizovanje preduzetnickih aktivnosti. Kao $to se moze videti u
Tabeli 6.15, postoji znaCajna pozitivna korelacija, srednjeg intenziteta, izmedu ova dva
istrazivana aspekta. Najveca korelacija je identifikovana izmedu Otvorenosti ka preduzetnistvu i
potrebe ispitanika da stvore neSto novo, dok je najniza korelacija Otvorenosti ka preduzetnistvu
identifikovana u slucaju velike potrebe da se ispitanici pokazu pred drugima i da postignu uspeh
u tom kontekstu.

Na osnovu sprovedene analize, moze se zaklju¢iti da mladi iz ruralnih podrucja
Vojvodine pokazuju visok nivo interesovanja i potencijala za preduzetnicke aktivnosti, ali da 1
dalje postoje odredene prepreke, koje ograniCavaju realizaciju tih aspiracija u praksi.
Najizrazenija motivacija medu ispitanicima ogleda se u snaznoj zelji da zapo¢nu sopstveni
posao ukoliko bi imali odgovarajuce resurse i podrSku, $to ukazuje na znacajan potencijal za
razvoj preduzetnickih inicijativa na selu.
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Tabela 6.15. Korelacija izmedu Otvorenosti ka preduzetnistvu i preduzetnickih sposobnosti

Procena preduzetnickih sposobnosti - stavke Otvorenost ka

preduzetnistvu
Pearson , 286"
Umem da prepoznam dobru poslovnu priliku.  Correlation
Sig. (2-tailed) ,000
Pearson ,362™
Kreativna sam osoba. Correlation
Sig. (2-tailed) ,000
Pearson ,366™
Umem da reSavam problem. Correlation
Sig. (2-tailed) ,000
Pearson ,369°
Imam liderske 1 komunikacione vestine. Correlation
Sig. (2-tailed) ,000
Pearson ,356™
Umem da razvijem nove proizvode i usluge. _Correlation
Sig. (2-tailed) ,000
Umem da se povezujem sa ljudima i da Pearson. 344
stvaram poslovne kontakte. C.O rrelat19n
Sig. (2-tailed) ,000
Pearson 3477
Spreman/na sam na rizik. Correlation
Sig. (2-tailed) ,000
Mogu da drzim pod kontrolom ceo poslovni Pearson‘ 345
proces. C.O rrelathn
Sig. (2-tailed) ,000
Pearson 2617
Imam profesionalno znanje. Correlation
Sig. (2-tailed) ,001
- . ) ) Pearson ,299%
Odgovoran/na sam i tatan/na u ispunjavanju Correlati
obaveza. oITe at19n
Sig. (2-tailed) ,000
. Cu ) Pearson ,364™
Vest/a sam sa novcem i Zelim da ostvarim )
veliku zaradu. C.O rrela‘uqn
Sig. (2-tailed) ,000
Imam veliku potrebu da se pokazem pred Pearson. 231
drugima i da uspem. C.O rrelat19n
Sig. (2-tailed) ,004
Pearson 424"
Imam veliku zelju da napravim nesto novo. Correlation
Sig. (2-tailed) ,000

** Korelacija je statisticki znac¢ajna na nivou od 0,01 (dvosmerni test).
* Korelacija je statisticki znacajna na nivou od 0,05 (dvosmerni test).
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Medutim, istrazivanje je takode pokazalo da mladi ispitanici izrazavaju nizu
samoprocenu, kada je re¢ o posedovanju profesionalnog znanja i kontrole nad celokupnim
poslovnim procesom, §to moze ukazivati na potrebu za dodatnim obrazovanjem, mentorstvom i
prakticnom obukom u oblasti preduzetniStva.

Najvece slaganje sa izjavama koje se odnose na licne osobine, kao §to su odgovornost,
kreativnost, reSavanje problema i Zelja da se stvori nesto novo, sugeriSe da mladi iz ruralnih
sredina Vojvodine poseduju karakteristike koje su osnova preduzetnickog duha. Visoka
korelacija izmedu otvorenosti ka preduzetniStvu i zelje da se stvori nesto novo samo potvrduje
vaznost inovativnog potencijala u procesu osnazivanja mladih za pokretanje sopstvenog biznisa.

Rezultati ukazuju na vaznost sistemske podrSke razvoju preduzetnickih kapaciteta u
ruralnim sredinama, kroz ciljana ulaganja u obrazovne programe, lokalne biznis inkubatore i
savremene platforme za povezivanje mladih sa mentorima, investitorima 1 trziStem. U kontekstu
depopulacije sela i potrebe za njihovim ekonomskim ozivljavanjem, razvoj preduzetnickog duha
kod mladih moze predstavljati kljunu strategiju za revitalizaciju ruralnih zajednica i
zadrzavanje mladog stanovnistva u manjim mestima.

Ova studija takode doprinosi razumevanju socijalno-ekonomskog potencijala ruralne
omladine 1 moze posluziti kao polazna osnova za izradu lokalnih razvojnih politika koje
promovisu inovativno i odrzivo preduzetnistvo u selima Vojvodine.

Faktori koji uticu na razvoj preduzetnickog duha

Preduzetnicki duh se razvija ne samo kao rezultat licnih osobina preduzetnika, ve¢ i pod
uticajem eksternih faktora, medu kojima su:

Obrazovanje i obrazovni sistemi: Edukacija igra kljuénu ulogu u razvijanju
preduzetni¢kog duha.

Pristup kapitalu: Razvijeni finansijski sistemi omogucavaju laksi pristup kapitalu za
preduzetnike. Startap fondovi, investitori, kao i1 razvojne banke, ¢esto igraju klju¢nu ulogu u
pokretanju novih preduzetnickih inicijativa.

Tehnoloski napredak: Razvoj novih tehnologija omogucava preduzetnicima da pokrecu
inovativne poslove u industrijama koje pre toga nisu bile razvijene. Na primer, internet je
omogucio stvaranje globalnih startapa sa minimalnim pocetnim kapitalom (Acs, 2006).

Kultura i drustveni faktori: Kultura koja vrednuje preduzetniStvo, kao i1 druStveni
normativi koji favorizuju inovacije i rizino poslovanje, mogu znacajno uticati na razvijanje
preduzetni¢kog duha. U zemljama sa snaznom tradicijom preduzetnistva, ljudi su Cesto skloniji
da prepoznaju poslovne prilike i rizike.

Nacionalna kultura predstavlja vazan druStveni konstrukt koji oblikuje ekonomsko
ponasanje pojedinaca, ukljucujuci 1 njihovu sklonost ka preduzetniStvu. Kao skup kolektivno
usvojenih vrednosti, normi i uverenja, nacionalna kultura utice na to kako se percipiraju
poslovne prilike, kakva se ocekivanja vezuju za preduzetnicki uspeh 1 u kojoj meri je
prihvatljivo preuzimanje rizika u odredenom drustvu (Hofstede, 2001; Hayton, George & Zahra,
2002).
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Razlike u kulturnim dimenzijama kao Sto su individualizam — kolektivizam, izbegavanje
neizvesnosti ili distribucija mo¢i, mogu se odraziti na stepen inovativnosti, toleranciju prema
riziku, kao 1 na spremnost za organizacione promene - dakle na odrednice, koje su od sustinskog
znacaja za preduzetnicku aktivnost (Hayton, George & Zahra, 2002).

Kulture koje vrednuju individualizam, inovativnost i samostalnost, obi¢no generisu visi
nivo preduzetni¢ke aktivnosti, dok kulture sa jakim orijentacijama ka izbegavanju neizvesnosti
ili kolektivistickim vrednostima mogu biti sklonije institucionalizovanim i manje rizi¢nim
formama ekonomskog delovanja.

Slike 6.44. 1 6.45. Kolektivizam
Izvor: https://cdn.pixabay.com/photo/2022/10/17/14/16/women-7527799 1280.jpg i
https://cdn.pixabay.com/photo/2017/04/10/18/36/botswana-2219383 1280.jpg

Nacionalna kultura uti€e 1 na formiranje kulturno zasnovanih ocekivanja u pogledu
vrednosti 1 kvaliteta preduzetniCkih proizvoda (Nedeljkovi¢ Knezevi¢ et al., 2020). Na primer, u
kulturama u kojima se viSe vrednuje kolektivno delovanje 1 harmonija, preduzetnicke inicijative
mogu biti orijentisane ka zajednickom dobru i socijalnom preduzetnistvu, dok ¢e u
individualistickim kulturama naglasak biti na liénom postignucu i inovaciji.

Na taj nacin, nacionalna kultura deluje kao okvir koji oblikuje percepciju, motive i
ponasanje preduzetnika, kao i njihovu sposobnost da identifikuju i iskoriste poslovne
mogucnosti u skladu sa kulturno relevantnim oc¢ekivanjima i trZiSnim potrebama.

Hejton 1 saradnici (Hayton et al., 2002) isti¢u da nacionalna kultura moZe imati znacajan
uticaj na preduzetnicke aktivnosti na individualnom nivou, bilo kroz njihovo podsticanje ili
obeshrabrivanje. Ovaj uticaj se, izmedu ostalog, ostvaruje kroz oblikovanje kulturnog okvira,
koji omogucava pojedincima da prepoznaju preduzetnicke mogucnosti i procene da li su takve
aktivnosti drustveno pozeljne. Kada drustvo vrednuje preduzetnistvo i podrzava ga kroz razne
podsticajne mere, pojedinci ¢e verovatnije biti motivisani da se upuste u preduzetnicke
poduhvate. Hejton i saradnici (Hayton et al., 2002) isti¢u da kulturne dimenzije kao Sto su
distanca mo¢i i izbegavanje neizvesnosti uticu na nivo preduzetni¢ke aktivnosti. S druge strane,
Sejn (Shane, 1993) navodi da visoka distanca mo¢i ima negativan uticaj na inovativnost.
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Jedna od vaznih studija koja se bavi dimenzijama kulture je GLOBE studija. Kulturni
model GLOBE (House et al., 2004) zasniva se na devet dimenzija kulture koje se analiziraju na
druStvenom ili organizacionom nivou. Posebna paZnja posvecuje se razlici izmedu onoga $to,
prema misljenju ispitanika, u druStvu jeste i onoga S§to bi, po njihovom misljenju, trebalo da
bude.

Tabela 6.16. Dimenzije kulture prema GLOBE modelu

Dimenzija Opis

Distanca mo¢i Stepen do kog ¢lanovi drustva prihvataju nejednaku raspodelu moéi.

Izbegavanje neizvesnosti  |[Nivo tolerancije prema neizvesnosti i nepoznatim situacijama.

Stepen u kome drustvo podstice pravednost, velikodusnost i paznju

Orijentacija prema ljudima prema drugima.

Institucionalni kolektivizam [Nivo u kome institucije nagraduju kolektivne akcije.

Grupni kolektivizam ISIJFEI;:H u kome pojedinci izrazavaju lojalnost grupi i identifikuju se s

Stepen jednakosti medu polovima u druStvenim i profesionalnim

Ravnopravnost polova
ulogama.

Orijentacija ka

Nivo u kome drustvo nagraduje visok ucinak i izvrsnost.
performansama

Orijentacija ka buduénosti  |Stepen planiranja i investiranja u buduc¢nost.

) Stepen do kog pojedinci u druStvu izrazavaju svoje misljenje 1
Asertivnost P . gp J . J J Jeny
preduzimaju inicijativu.

Izvor:Housei saradnici, 2002

Odredene dimenzije GLOBE modela pokazuju sli¢nosti sa kulturnim dimenzijama
Hofstedeovog modela, ali postoje i znacajne razlike, o kojima su raspravljali i sami autori ovih
teorija. Jedna od kljucnih razlika, pored broja kulturnih dimenzija, ogleda se u strukturi GLOBE
modela koji ukljuc¢uje dva podmodela:

— vrednosni aspekt — odnosno stanje koje bi, prema misljenju ispitanika, trebalo da
postoji u drustvu,

— percepcija stvarnog stanja — odnosno nac¢in na koji ispitanici dozivljavaju postojecu
situaciju.

GLOBE model je posebno znacajan u istraZzivanjima iz oblasti preduzetniStva, jer
ukljucuje dimenziju Orijentacija ka performansama, koja je od klju¢ne vaznosti za razumevanje i
podsticanje preduzetnickih aktivnosti.

Distanca moci predstavlja meru u kojoj ¢lanovi jednog drustva ocekuju i prihvataju da je
mo¢ neravnomerno rasporedena (House et al., 2002). U drustvima sa visokim stepenom distance
moc¢i karakteristicni su ograni¢ena drustvena mobilnost ka vi§im slojevima i drustveni status koji
se ne zasniva na linim vrednostima i zaslugama, ve¢ prevashodno na poziciji u drustvenoj
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hijerarhiji. Istrazivanja koja se bave odnosom izmedu distance mo¢i i preduzetnickih aktivnosti
ukazuju na to da su preduzetnic¢ki poduhvati znatno zastupljeniji u drustvima sa niskim stepenom
distance moc¢i. Nasuprot tome, u druStvima sa visokom distancom moc¢i dominira ocuvanje
postojeceg stanja (status quo), Sto moze predstavljati znacajnu prepreku za razvoj i podsticanje
preduzetni¢kog duha (Hayton et al., 2002; Gelekanycz, 1997).

Izbegavanje neizvesnosti predstavlja nivo u kojem su u drustvu prisutna pravila, zakoni,
institucije 1 norme, koje imaju za cilj da reguliSu razli¢ite druStvene aktivnosti, kako bi se
smanjila neizvesnost (House et al., 2002). Istrazivaci imaju razliite stavove u pogledu uticaja
visokog stepena izbegavanja neizvesnosti na preduzetni¢ko ponasanje. Miler, Tomas i Sajn
ukazuju na postojanje negativne korelacije izmedu ove kulturne dimenzije i preduzetnickih
aktivnosti. Oni isticu da su drustva sa visokim nivoom izbegavanja neizvesnosti manje sklona
riziénim aktivnostima 1 da njihovi ¢lanovi pokazuju nisku spremnost na promene, $to su
karakteristike od sustinskog znacaja za razvoj preduzetnisStva (Mueller & Thomas, 2000; Shane,
1995).

Orijentacija prema ljudima oznacava stepen u kojem drustvo podsti¢e 1 nagraduje
ponasanje pojedinaca koje je fer, altruisti¢no 1 ispunjeno paznjom i prijateljskim odnosom prema
drugima (House et al., 2002). U drustvima u kojima je ova dimenzija izrazena, moze se ocekivati
veca drustvena podrska preduzetnicima, ¢ak 1 u sluc¢aju pocetnih neuspeha, s$to je od posebnog
znacaja u sredinama sa niskim nivoom ekonomskog razvoja.

Institucionalni kolektivizam predstavlja stepen u kojem druStveni sistemi ohrabruju i
vrednuju kolektivnu raspodelu resursa 1 zajednicko delovanje. Nasuprot tome, grupni
kolektivizam meri stepen u kojem pojedinci iskazuju ponos, lojalnost i oseéaj pripadnosti prema
svojoj primarnoj grupi, kao Sto su porodica ili uza zajednica (House et al., 2002).

Orijentacija ka performansama predstavlja stepen u kojem drustvo podsti¢e i nagraduje
svoje Clanove za ostvarivanje visokih rezultata i teznju ka izvrsnosti (House et al., 2002). Ova
dimenzija se temelji na konceptu motiva postignuca koji je razvio MekKliland (McClelland,
1976). Preduzetnici su po prirodi svojih aktivnosti osobe koje streme visokim postignuéima, pri
¢emu finansijska dobit ¢esto predstavlja jednu od posledica dobrih performansi. Stoga, drustva u
kojima postoji jaka orijentacija ka performansama, odnosno drustva u kojima se radni ucinak
prepoznaje i nagraduje, obezbeduju povoljan ambijent za razvoj i podsticanje preduzetnickih
aktivnosti.

Orijentacija ka buducnosti odnosi se na stepen u kojem se ¢lanovi drustva usmeravaju ka
buducim ciljevima i ucestvuju u aktivnostima, kao Sto su dugorocno planiranje, investiranje u
bududi razvoj i prihvatanje odlozenog nagradivanja (House et al., 2002). Drustva sa izraZzenom
orijentacijom ka buduénosti teze stabilnom i odrzivom razvoju, Sto takode predstavlja vazan
preduslov za podrSku dugoro¢nim preduzetni¢kim poduhvatima.

Polni egalitarizam, kao kulturna dimenzija, odrazava stepen polne ravnopravnosti,
odnosno nivo diskriminacije i razliku izmedu polova u razli¢itim aspektima drustvenog Zivota,
ukljucujuéi obrazovanje, zaposlenost, pristup liderskim pozicijama i drugim oblicima drustvenog
uces¢a (House et al., 2002). Istrazivanje koje su sproveli Emri¢ i saradnici pokazuje da, u
druStvima sa visokim stepenom rodne ravnopravnosti, Zene u znacajnoj meri zauzimaju visoke
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druStvene pozicije, aktivnho ucestvuju u radnoj snazi 1 imaju obrazovni nivo uporediv s
muskarcima. Kao posledica toga, u takvim drustvima je i uceS¢e Zena u preduzetnickim
aktivnostima znatno vece, u odnosu na drustva u kojima je ravnopravnost polova slabije
zastupljena (Emrich et al., 2004).

Asertivnost predstavlja kulturnu dimenziju koja se odnosi na stepen u kojem pojedinci u
drustvu iskazuju direktnost, takmicarski duh i spremnost na konfrontaciju, a ponekad i odredeni
nivo agresivnosti u druStvenim i poslovnim interakcijama (House et al., 2002). Visoka
asertivnost moze uticati na nafin komunikacije, donoSenje odluka i nacin vodenja u okviru
poslovnog i preduzetni¢kog konteksta.

Indulgencija (Prepustanje _
zadovoljstvima)
Dugorocna orijentacija _
Izbegavanje neizvesnosti _
Muskost naspram zenskosti _
Individualizam naspram kolektivizma _
pistanca mo¢i [

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Grafikon 6.1. Dimenzije nacionalne kulture prema Hofstedeu: Studija slucaja Srbija
Izvor: https://www.theculturefactor.com/country-comparison-tool?countries=serbia

U kontekstu turisticke industrije, uticaj nacionalne kulture je posebno izraZen, jer
preduzetnici ne samo da deluju unutar sopstvenog kulturnog sistema, ve¢ istovremeno moraju
prilagoditi svoje usluge i pristupe turistima, koji poti€u iz razli¢itih kulturoloSkih sredina.
Razumevanje kulturnih preferencija 1 ocekivanja postaje klju¢no za kreiranje personalizovanih
iskustava, §to direktno utice na percepciju kvaliteta usluge i nivo zadovoljstva gostiju. Stoga,
kulturna osetljivost i interkulturalna kompetencija predstavljaju vazne komponente uspesnog
turistickog preduzetniStva u globalizovanom okruZenju (Nedeljkovi¢ Knezevi¢c & Pavlukovi¢,
2020). U drugoj studiji (Nedeljkovi¢, Kokovi¢ & Nedeljkovi¢, 2010) se ukazuje na postojanje
znacajne povezanosti izmedu kulture i ponasanja turista, posebno u procesu izbora turistickih
proizvoda. Autori isticu da kulturni obrazci, vrednosti, kao i navike potroSaca, uticu na
percepciju i prioritete pri donosenju turistickih odluka. To potvrduju i druga istrazivanje (Dragin,
2015; Dragin, 2024). Kako bi se §to bolje proucio preduzetnicki duh odredene sredine, u
nastavku Ce biti analizirane dimenzije nacionalne kulture po modelu Hofstedea, a na primeru
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Srbije. Ta analiza je posluZila kao polaziSte u izuavanju preduzetnickog duha mladih u ruralnim
sredinama Vojvodine.

Dimenzija Distanca moci se bavi ¢injenicom da nisu svi pojedinci u drustvu jednaki.
Drugim re¢ima, ovom dimenzijom se izrazava stav kulture prema nejednakostima medu ljudima.
Distanca mo¢i definiSe se kao stepen u kojem manje mocni ¢lanovi institucija i organizacija u
nekoj zemlji o¢ekuju i prihvataju da je mo¢ neravnomerno raspodeljena. Srbija ima visoku ocenu
na ovoj dimenziji — 86/100 (Grafikon 6.1), §to znaci da ljudi prihvataju hijerarhijski poredak u
kojem svako ima svoje mesto i koji ne zahteva dodatno objasnjenje. Hijerarhija u organizaciji se
vidi kao odraz prirodnih nejednakosti. Visoka distanca mo¢i moze negativno uticati na razvoj
preduzetni¢kog duha, jer obeshrabruje autonomno donosenje odluka.

Dimenzija Kolektivizamnaspram Individualizma se odnosi na stepen meduzavisnosti
¢lanova drustva. U individualistickim druStvima, ljudi brinu prvenstveno o sebi i svojoj uzoj
porodici. U kolektivistickim drustvima, ljudi pripadaju ,,grupama“ koje brinu jedni o drugima, u
zamenu za lojalnost. Srbija, sa indeksom vrednosti 42/100 (Grafikon 6.1), smatra se
kolektivistickim drustvom. To se ogleda u jakim, dugotrajnim vezama sa ¢lanovima ,,grupe —
porodica, rodbina, prijatelji. Lojalnost je klju¢na i ima prednost nad pravilima i1 propisima. U
poslovnom svetu, menadZzment se vodi kao briga o grupi. Kolektivizam moze i pomoc¢i i odmoci
preduzetni$tvu. S jedne strane, jaka podrSska porodice i zajednice moze biti oslonac pri
pokretanju biznisa. S druge strane, lojalnost grupi 1 zelja da se ne istupa izvan kolektiva moze
obeshrabriti inovacije, rizik i individualno isticanje — §to su klju¢ne osobine preduzetnika.
Istovremeno, kolektivizam moze znacajno doprineti razvoju preduzetnistva, posebno u drustvima
poput Srbije, gde su porodi¢ne 1 druStvene veze snazne. U takvom okruZenju preduzetnici ¢esto
imaju pristup Sirokoj mrezi podrSke — porodica i prijatelji ne samo da pruzaju emotivnu
stabilnost, ve¢ Cesto 1 praktiénu pomo¢ u vodenju posla ili pocetnom finansiranju. Poverenje koje
karakteriSe kolektivisticke zajednice omogucéava dugorocne 1 stabilne poslovne odnose, gde rec
ima posebnu tezinu, a lojalnost klijenata i partnera moZe biti snazan oslonac za rast.
PreduzetniStvo se Cesto razvija kao zajednicki poduhvat, kroz porodi¢ne firme ili timove
prijatelja, Sto umanjuje rizik i povecava motivaciju. U kolektivistickoj kulturi, reputacija i
ocuvanje dobrih odnosa ¢esto imaju prednost nad kratkoro¢nom dobiti, $to doprinosi odrzivosti
poslovanja. Zaposleni su lojalniji i posveceniji, kada se osecaju kao deo ,,porodice” u firmi, a
lokalne zajednice Cesto podrzavaju svoje preduzetnike, kroz razliCite formalne i neformalne
nacine. Umesto da bude prepreka, kolektivizam moze predstavljati ¢vrst temelj za stabilno,
solidarno 1 dugoro¢no orijentisano preduzetnistvo.

Slede¢a dimenzija, Muskost naspram Zenskosti, sa rezultatom preko 50/100 oznacava
drustva orijentisana ka takmicenju 1 uspehu, dok do 50/100 oznacava drustva orijentisana ka
konsenzusu, gde se uspeh meri kvalitetom Zivota, a ne isticanjem. Srbija ima ocenu 43/100
(Grafikon 6.1), Sto znaci da je viSe orijentisana ka konsenzusu (Zenskost). Ljudi vrednuju
jednakost, solidarnost 1 kvalitet Zivota. Pridaje se paznja kompromisu, a fleksibilnost i slobodno
vreme se visoko cene. Ova karakteristika moZe smanjiti motivaciju za takmicenje i li¢ni uspeh,
Sto moze otezati razvoj ambicioznih, visoko-motivisanih preduzetnika. Ipak, ovakav pristup
moze pomo¢i u izgradnji eti¢nog 1 odrzivog poslovanja, koje brine o dobrobiti svih zaposlenih.
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Dimenzija Izbegavanje neizvesnosti meri koliko drustvo toleriSe neizvesnost i nepoznate
situacije. Visok rezultat znaci da ljudi teZe pravilima, planiranju i izbegavanju rizika. Srbija ima
veoma visok rezultat — 92/100 (Grafikon 6.1), Sto ukazuje na snazno izbegavanje neizvesnosti.
Postoji emocionalna potreba za pravilima, radnim navikama i sigurno$¢u. Inovacije mogu
nailaziti na otpor, jer se promene mogu percipirati kao pretnja. PreduzetniS§tvo podrazumeva
stalnu neizvesnost i rizik. Visoka potreba za sigurno$cu i rigidnost u razmisljanju mogu ozbiljno
ograniciti preduzetnicki duh. Strah od neuspeha, birokratija, kao i otpor prema promenama, ¢esto
sprecavaju ljude da preduzmu prvi korak ka sopstvenom biznisu.

Za petu dimenziju, Dugorocna naspram kratkorocne orijentacije, Srbija ima vrednost
37/100 (Grafikon 6.1). Ova ukazuje na normativnu kulturu, koja postuje tradicijui gleda
sumnjicavo na promene. Ljudi cene tradiciju, slabo Stede za buduénost i Zele brze rezultate.
Nedostatak dugoro¢ne orijentacije moze biti prepreka za odrzivo preduzetniStvo, jer ljudi
oc¢ekuju brze rezultate i nisu skloni planiranju i ulaganju na duze staze. Ovo moze voditi ka
neodrzivim poslovnim praksama 1 brzim odustajanjima kad se ne postignu odmah vidljivi uspesi.

Poslednja dimenzija, Indulgencija (Prepustanje zadovoljstvima), za Srbiju iznosi 28/100
(Grafikon 6.1), §to ukazuje na kulturu u kojoj se vrednuju disciplina, samokontrola i posvecenost
obavezama. U takvom okruzenju ljudi cCesto stavljaju rad i1 odgovornost ispred li¢nog
zadovoljstva, a slobodno vreme dozivljavaju kao nagradu za trud, a ne kao prioritet. Ovakav
pristup moze doprineti upornosti 1 istrajnosti — osobinama koje su dragocene za preduzetnike,
posebno u izazovnim fazama razvoja biznisa. Ipak, za dodatno podsticanje preduzetnickog duha,
korisno je negovati 1 kulturu balansa, gde su optimizam, li¢no ispunjenje i kreativna energija
podjednako vazni kao i posvecenost i radna etika.

Preduzetnicka namera

Pored preduzetnickog duha, medu istrazivanjima iz domena preduzetniStva Cesto se
nalaze istrazivanja vezana za preduzetnicke namere. Preduzetnicka namera predstavlja kljucni
koncept u razumevanju procesa pokretanja sopstvenog poslovanja. Ona odrazava motivaciju
pojedinca da =zapocne preduzetnicku aktivnost i prethodi konkretnim preduzetnickim
ponaSanjima (Krueger, Reilly, & Carsrud, 2000). Preduzetnicka namera se takode moze smatrati
idejom u oblasti pokretanja poslovnog poduhvata u buduénosti. Njen znacaj se ogleda u ¢injenici
da uspeh preduzetnickog poduhvata u velikoj meri zavisi od preduzetni¢ke namere potencijalnog
preduzetnika (Dragin et al., 2022).

Teorijski okvir, naj¢esée koris¢en za analizu preduzetni¢ke namere, je teorija planiranog
ponasanja (Theory of Planned Behavior — TPB), (Ajzen, 1991). Ova teorija postulira da se
namera formira pod uticajem tri faktora: (1) licnog stava prema preduzetnistvu, (2) subjektivne
norme (drusStveni pritisak ili podrSka) 1 (3) percepcije sopstvene kontrole nad preduzetniCkim
aktivnostima. Li¢na motivacija, samopouzdanje i prethodna iskustva imaju veliki uticaj na
formiranje pozitivne preduzetnicke namere. Takode, institucionalna podrska, obrazovanje i1
dostupnost resursa (npr. finansijska sredstva,) znac¢ajno doprinose razvoju preduzetni¢ke namere
(Shapero & Sokol, 1982; Nabi et al., 2017).
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U specificnim sektorima, kao S§to je banjski turizam, preduzetnicka namera moze biti
ojaana prepoznavanjem neiskoriS¢enih potencijala u ponudi usluga, ocuvanju kulturnog i
prirodnog nasleda, te implementaciji inovacija u zdravstvu, rekreaciji i digitalizaciji. U
Vojvodini, poznatoj po svojim banjskim centrima (banje: Kanjiza, Junakovi¢, Rusanda), postoji
izrazen prostor za razvoj malih i srednjih preduzeca, koja bi nudila komplementarne usluge, od
velnes i spa programa, do organizovanih kulturno-turistickih sadrzaja.

Razvoj preduzetnicke namere je slozZen i kljuc¢an proces za stimulisanje ekonomskog rasta
u specijalizovanim sektorima, uklju¢ujuéi banjski turizam. Promocija preduzetniStva, kroz
edukaciju, pozitivne primere i institucionalnu podrsku, moze znacajno doprineti revitalizaciji
banjskih destinacija i razvoju lokalne ekonomije. Kako bi se istrazila namera lokalnog
stanovnis$tva da uzme ucesée u razvoju banjskog turizma u Vojvodini, koris¢ena je SUS-TAS
skala, §to je detaljno prikazano u prethodnom poglavlju ove monografije.

U savremenim uslovima, kada cirkularna ekonomija i lokalni razvoj postaju kljuc¢ni
stubovi ekonomskih politika, Vojvodina poseduje znaCajan potencijal za pozicioniranje kao
atraktivna destinacija banjskog turizma. Termomineralni izvori, bogata kulturna bastina 1
razvijena mreza lokalnih zajednica stvaraju osnovu za strateski pristup koji integriSe turizam i
preduzetni$tvo. Zbog toga se u narednom poglavlju razmatraju konkretni predlozi za unapredenje
sektora banjskog turizma u Vojvodini, uz naglasak na ukljuc¢ivanje lokalnih preduzetnika kao
kljucnih nosilaca odrzivog razvoja.
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7: STRATESKI RAZVOJ BANJSKOG TURIZMA I PREDUZETNISTVA U VOJVODINI

Kroz definisanje razvojnih strategija, preporuka za relevantne stejkholdere i1 vizije
buduénosti, ovo poglavlje pruza okvir za implementaciju odrzivih i inovativnih modela koji
spajaju prirodne resurse sa savremenim pristupima menadzmentu i lokalnom razvoju. Cilj je
stvoriti jedinstven identitet Vojvodine kao regije koja prepoznaje znacaj banjskog turizma, ali ga
istovremeno gradi na principima odrzivosti, zajednickog interesa i ekonomskog osnaZzivanja
lokalne zajednice.

SWOT analiza razvoja banjskog turizma i preduzetniStva u Vojvodini
SWOT analiza je analiticki alat koji se koristi za identifikaciju snaga (Strengths), slabosti
(Weaknesses), prilika (Opportunities) 1 pretnji (Threats) koje mogu uticati na razvoj odredenog

sektora, strategije ili projekta.

Tabela 7.1. SWOT analiza u kontekstu razvoja banjskog turizma i preduzetnistva u Vojvodini

SNAGE

SLABOSTI

Bogati termomineralni izvori i prirodni resursi.

Nedovoljno razvijena infrastruktura (putevi,

digitalna povezanost/pismenost u ruralnim
krajevima).

Postoje¢i lokalni identitet i tradicija u turizmu i
velnesu.

Ogranicena svest i edukacija lokalne zajednice o
odrzivom turizmu.

Rastu¢i interes lokalnih preduzetnika i inovacija u
sektoru.

Slabo
planiranja i upravljanja.

integrisani  modeli  participativnog

Uklju¢ivanje mladih i digitalne generacije sa
savremenim znanjima.

Rizik od neravnomerne raspodele koristi od
turizma unutar zajednice.

Podrska odrzivim i ekoloskim praksama (zelena
infrastruktura, energetska efikasnost)

Mogucéa niska psiholoska otpornost i slabija
drustvena kohezija u nekim podruc¢jima.

PRILIKE

PRETNJE

Razvoj turistickih proizvoda kroz diversifikaciju
(velnes, gastro-turizam, ekoturizam).

Prekomerni razvoj 1 eksploatacija
ugrozavanje prirodnog okruzenja.

resursa,

Koriséenje digitalnih platformi i startap programa
Za promociju i razvoj.

Gentrifikacija 1 rast cena nekretnina, §to moze
marginalizovati lokalno stanovnistvo.

Partnerstva izmedu lokalnog javnog i privatnog
sektora.

Neadekvatna regulacija i loSa implementacija
odrzivih politika.

Primena inostranih primera dobre prakse.

Digitalna dezinformacija i negativni digitalni
narativi koji mogu narusiti imidz destinacije.

Podizanje svesti o ekologiji 1 odrzivosti kao
konkurentskoj prednosti.

Globalne krize (ekonomske, zdravstvene) koje
mogu uticati na turisticki promet.

U kontekstu razvoja banjskog turizma i preduzetniStva u Vojvodini, SWOT analiza
omogucava sveobuhvatno sagledavanje unutraSnjih i spoljaSnjih faktora koji oblikuju
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konkurentnost 1 odrZivost ovog sektora. Kroz jasno sagledavanje prednosti kao $to su prirodni
resursi 1 postojeca turistiCka infrastruktura, ali i slabosti poput nedovoljne promocije ili
ograni¢enog ulaganja u inovacije, moguce je precizno definisati strateSke pravce delovanja.
Takode, identifikovanjem spoljasnjih prilika i pretnji, kao $to su trendovi zdravog Zivota ili rizici
od prekomerne urbanizacije, stvara se osnova za izradu odgovarajucih politika i preduzetnickih
inicijativa.

Analiza zainteresovanih strana
U Vojvodini, posebno u ruralnim podrucjima, kljuéni akteri ukljucuju:

- Lokalnu samoupravu u ruralnim opstinama kao §to su Kanjiza, Apatin, Zrenjanin i
Backa Topola, koje upravljaju lokalnim resursima i planiraju razvoj.

— Privatni preduzetnici i porodicni biznisi u oblastima usluga banjskog turizma,
tradicionalne medicine, seoskog turizma i proizvodnje lokalnih proizvoda (npr. med, voce,
rakija).

- Lokalno stanovnistvo koje je Cesto vezano za poljoprivredu i manjinska etnicka
udruzenja (madarska, slovacka, rumunska zajednica 1 dr.), ¢ije ukljucivanje je kljucno za
ocuvanje autenti¢nosti.

- Institucije za obrazovanje i istrazivanje (npr. Prirodno-matematicki fakultet:
Departman za geografiju, turizam 1 hotelijerstvo) koje mogu podrzati obuke 1 inovacije u turizmu
1 podrsku projektima.

- Agencije koje pruzaju podrsku projektima i kanalizuju sredstva iz EU fondova.

— Turisti (domaci 1 inostrani), kojima su zanimljive termalne banje 1 ruralni dozivljaji.

Analiza konkurencije

Termomineralni izvori u Vojvodini.:

— Banja Pacir (Backa Topola) - jedinstvenog izgleda, poznata po lekovitoj vodi i
blizini turisti¢kih atrakcija.

— Banja Rusanda (Melenci) - jedna od najstarijih termalnih banja u Srbiji, sa
termalnom vodom bogatom mineralima.

— Banja Kanjiza - sa termalnim izvorima i razvijenim velnes centrima.

— Banja Junakovi¢ (Apatin) - poznata po mineralnim vodama pogodnim za
rehabilitaciju i1 razvijenom infrastrukturom.

Prednosti Vojvodine u odnosu na konkurenciju:

— Pristupacnost velikim gradovima poput Novog Sada i Beograda (oko 1-2 sata
voznje).

— Raznovrsna ruralna iskustva kroz ruralni i kulturni turizam (etno, manifestacije i
dr), kao 1 kroz turizam specijalnih dogadaja.

— Manje komercijalizovana ponuda u odnosu na Madarsku ili Sloveniju, §to privlaci
specificnu niSu turista koji traze autenti¢nost 1 mir.

Slabosti:
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— Nedostatak promotivnih kampanja na medunarodnom nivou.

— Nepotpuna infrastruktura u ruralnim oblastima (lo$i putevi, slabiji smeStajni
kapaciteti).

— Niska digitalna zastupljenost lokalne turisticke ponude.

Analiza resursa
Prirodni resursi:
— Utvrdeno je da se u Vojvodina banjski turizam moze razvijati na 50 lokacija, od
kojih se banjski kompleksi mogu izgraditi u 33 opstine (PSETOUR, 2019). Termalni izvori u
Vojvodini imaju temperaturu vode od 24°C do 69°C i pogodni su za razliite terapije i
relaksaciju.
— Znafajni izvori se nalaze u brojnim banjama (npr.banja Kanjiza, banja Rusanda,
Pacir,banja Junakovi¢ i u Vrdniku).
— ZemljiSte je wuglavnom ravnicarsko, Sto olakSava razvoj infrastrukture i
pristupacnost.
Ljudski resursi:
— Oko 65% stanovniStva Vojvodine Zivi u ruralnim sredinama.
— Poljoprivreda i prate¢e delatnosti su dominantne, sa rastu¢im interesovanjem za
turisticke usluge.
— Centri za obrazovanje u turizmu, Sto podrazumeva i digitalne i preduzetnicke
vestine.
Finansijski resursi:
— Regionalni i1 nacionalni fondovi, ukljucujuéi EU programe kao Sto su IPA i Interreg,
dostupni su za projekte u oblasti turizma i zastite Zivotne sredine.
— Lokalni budzeti Cesto su ograni¢eni, pa je neophodna podrSka investicija iz
privatnog sektora i javno-privatnih partnerstava.
Infrastruktura:
— Putevi koji povezuju termalne centre sa ve¢im gradovima su u fazi unapredenja.
— Digitalna infrastruktura je razvijena u urbanim sredinama, ali ruralna podrucja jo§
nisu u potpunosti pokrivena brzim internetom.
— Ukljucivanje obnovljivih izvora energije u objekte je jo§ uvek na niskom nivou.

Analiza rizika
Ekonomski rizici:
— Zavisanost od sezonskih faktora i globalnih turistickih trendova.
— Drzavna podrska je budzetski ogranicena.
Ekoloski rizici:
— Poljoprivredna praksa koja koristi pesticide moZe negativno uticati na kvalitet voda.
Drustveni rizici:
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— Iseljavanje mladih iz ruralnih sredina moze smanjiti raspolozost radne snage i
preduzetnicki potencijal.
— Potencijalni konflikti izmedu novih investicija i lokalnih zajednica ukoliko nisu
ukljuceni u proces odlucivanja.
Tehnoloski rizici:
— Nedovoljno kori$¢enje digitalnih alata za promociju i upravljanje turizmom.
Politicki i regulatorni rizici:
— Spori procesi izdavanja dozvola i moguc¢e promene u zakonodavstvu koje mogu
usporiti razvoj projekata.

7.1. OKVIR ZA RAZVOJINE STRATEGIJE:
ODRZIVI BANJSKI TURIZAM KROZ LOKALNO PREDUZETNISTVO

Na osnovu sprovedenog istrazivanja i analize stavova lokalne zajednice, kao i uz uvid u
globalne trendove odrzivog razvoja, jasno se uocava rastuca potreba za kreiranjem jedinstvenog,
inkluzivnog 1 dugoro¢no odrzivog modela razvoja banjskog turizma u Vojvodini. Taj model mora
biti uskladen sa socio-ekoloSkim karakteristikama regije, oslonjen na lokalne potencijale i
orijentisan na inkluzivan drustveni i ekonomski napredak.

Klju¢ za uspeSan, otporan 1 inkluzivan razvoj banjskog turizma lezi u snaznoj sinergiji
postojecih prirodnih resursa, kulturnog nasleda, drustvenog kapitala i inovativnog lokalnog
preduzetni$tva. Banjski turizam, kada se pravilno planira i vodi, postaje ne samo sredstvo za
ekonomski razvoj, ve¢ i poluga za druStvenu koheziju, o¢uvanje zZivotne sredine i reafirmaciju
lokalnog identiteta.Slede¢i pravci delovanja predstavljaju okvir za konkretne intervencije i
strateske politike:

— Inkluzivno planiranje razvoja;

— Diverzifikacija turisticke ponude;

— Strategijsko planiranje 1 odrZivo upravljanje;

— Ukljuc¢ivanje mladih i digitalne generacije;

— Ekoloska odrzivost kao temelj;

— Ocuvanje i afirmacija lokalnog identiteta;

— Pravedna raspodela koristi;

— Balans izmedu kratkoro¢nih koristi 1 dugoro¢nih posledica;
— Psiholoska otpornost zajednice 1

— Upravljanje digitalnim narativima.

Inkluzivno planiranje razvoja. Razvoj banjskog turizma treba da bude zasnovan na
participaciji svih aktera zajednice — gradana, civilnog sektora, lokalnih institucija i1 privrede.
Mehanizmi ukljucivanja, poput javnih rasprava, fokus grupa, konsultacija sa gradanima i
participativnog budzetiranja, moraju biti primenjeni u razli¢itim fazama procesa — od inicijalnog
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istrazivanja do implementacije i evaluacije projekata. Time se osigurava transparentnost, ali 1
jaca osecaj vlasniStva 1 odgovornosti u zajednici. Transparentno donoSenje odluka dodatno
omogucava identifikaciju lokalnih prioriteta, o€uvanje autenti¢nosti ponude i zaStitu prirodnih 1
kulturnih resursa. Na taj nacin se moze obezbediti ravnoteza izmedu ekonomskih interesa i
ocuvanja dugoro¢nih vrednosti.

Diverzifikacija turisticke ponude. Tradicionalna slika banjskog turizma kao iskljucivo
medicinsko-rekreativnog segmenta mora biti prevazidena. Uvodenjem dodatnih sadrzaja — velnes
i holistickih programa, tematskih kulturno-edukativnih tura, tradicionalnih zanatskih radionica,
festivala zdravlja i1 gastronomije, poseta seoskim domacdinstvima — stvara se bogatija, integrisana
1 sezonski stabilnija ponuda. lako vecina ispitanika vidi banjski turizam kao potencijalni izvor
ekonomskog rasta, postoji indikacija da bi Sirenje turisticke ponude bilo korisno kako bi se
zadovoljile razli¢ite potrebe posetilaca. Preporucuje se razvoj dodatnih sadrzaja, kako bi se
privukla Sira publika: od starijih generacija do digitalnih nomada, od porodi¢nih poseta do eko-
turista, Cime se znatno povecava ekonomski multiplikator turizma u lokalnoj sredini, 1 konac¢no,
povecala konkurentnost destinacije.

Strategijsko planiranje i odrzivo upravljanje. Dugorocne strategije razvoja moraju imati
snaznu ekolosku 1 socijalnu komponentu. One podrazumevaju:

- unapredenje zelene infrastrukture (biciklistiCke staze, peSacke zone, energetski
efikasni objekti);

— razvoj ljudskih kapaciteta kroz formalnu i neformalnu edukaciju;

- pracenje uticaja turizma koriS¢enjem alata kao S§to je SUS-TAS metodologija
(Sustainable Tourism Assessment System), Sto omogucava brzo reagovanje na
promene i efikasno prilagodavanje politika.

Upravljanje mora biti agilno, analiticki potvrdeno i otvoreno za inovacije. U tom smislu,
primena principa adaptivnog upravljanja postaje kljucni instrument u suocavanju sa
neizvesnostima.

Ukljucivanje mladih i digitalne generacije. Savremeni turizam zahteva digitalno pismene
aktere sa svezim idejama i preduzetnickim duhom. Mladi ljudi, posebno pripadnici generacije Z i
alfa generacije, poseduju klju€ne kompetencije za razvoj inovativnih turisti¢kih reSenja, kao Sto
su mobilne aplikacije, virtuelni vodi€i, pametni sistemi za rezervaciju i digitalni marketing. U
tom smislu, podrSka mladima kroz: startap inkubatore, tehnoloSke habove 1 mentorska
partnerstva, predstavlja ulaganje u regeneraciju celokupnog sektora.

Ekoloska odrzZivost kao temelj. Turisticki razvoj mora biti u skladu sa principima zelene
tranzicije i cirkularne ekonomije. Ovo ukljucuje:

— implementaciju energetski efikasnih tehnologija u spa centrima;

- efikasno upravljanje otpadom;

- uvodenje sistema za reciklazu i tretman otpadnih voda;

— upotrebu lokalnih 1 prirodnih gradevinskih materijala;

— ocuvanje biodiverziteta u turisticki frekventnim zonama.

U tom kontekstu, razvoj ,,zelenih* sertifikata i1 sistema nagradivanja odrzivih praksi moze
dodatno motivisati lokalne aktere da ulazu u ekoloski odgovorne projekte.
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Ocuvanje i afirmacija lokalnog identiteta. Turizam ne sme homogenizovati kulturu.

Naprotiv, on mora osnazivati raznolikost kroz:
— predstavljanje lokalnih narativa,
- afirmaciju tradicionalne umetnosti, jezike, obicaje,
— razvoj autenti¢nih suvenira i lokalnih brendova.

Kroz storytelling strategije i etnografsku promociju, destinacije mogu postati ne samo
atraktivne, ve¢ i edukativne, ¢uvajuci svoj duhovni i kulturni kapital za buduce generacije.

Pravedna raspodela koristi. Vazno je uspostaviti modele koji obezbeduju da koristi od
banjskog turizma ne zavrSe samo u rukama velikih investitora, ve¢ budu dostupne i malim
preduzetnicima, lokalnim zanatlijama i ranjivim grupama. To se postize:

— podsticanjem kooperativa i drustvenih preduzeca,
- subvencijama za mikropreduzeca,
— konkursima za sufinansiranje lokalnih inicijativa.

Balans izmedu kratkorocnih koristi i dugorocnih posledica. Kratkoro¢ni profiti ne smeju
ugroziti dugoro¢nu stabilnost zajednica. Efekti poput gentrifikacije, porasta troSkova zivota,
promene u vlasniStvu nad zemljiStem 1 iskljuenja lokalnog stanovnistva iz turistickih tokova
moraju biti uzeti u obzir kroz inkluzivne politike prostornog i socijalnog planiranja. Zanimljivo
je zapazanje da stanovnici neretko izrazavaju ambivalentne stavove: s jedne strane, podrzavaju
turizam zbog brzih 1 vidljivih ekonomskih koristi, ali s druge strane izrazavaju zabrinutost zbog
dugoroc¢nih posledica — poput gubitka kontrole nad resursima i promena u strukturi zajednice.
Ovo ukazuje da odrzivost turizma mora biti planirana intergeneracijski, uz sagledavanje i1
buducih potreba zajednice, a ne samo trenutnog profita.

Psiholoska otpornost zajednice. Otporna zajednica je ona koja je spremna da se nosi sa
izazovima, da menja paradigme i da gradi stabilne odnose unutar sebe. Jacanjem lokalnog
identiteta 1 liderstva, medugeneracijskog dijaloga 1 mreZza uzajamne pomodi, povecava se
kapacitet zajednice da se prilagodi i raste.

Upravijanje digitalnim narativima. U eri drustvenih mreZa, imidZ destinacije se formira
online. Potrebno je strateski upravljati digitalnim identitetom destinacije — kroz autenti¢ne price,
vizuelni sadrzaj, video-vodi¢e 1 promociju lokalnih vrednosti. Aktivna prisutnost na druStvenim
mrezama (Instagram, TikTok, YouTube), kao 1 saradnja sa influenserima iz oblasti odrzivog
turizma, postaje klju¢ni kanal komunikacije sa novim generacijama turista. Sa druge strane,
razvojem drustvenih mreza, lokalno stanovniStvo sve ¢eS¢e dolazi u kontakt s percepcijama
turista, ali 1 sa narativima o sopstvenoj zajednici koji se plasiraju kroz digitalne kanale. Ovo
moze oblikovati stavove stanovnika — pozitivno, ako se osecaju ponosno, jer je njihovo mesto
atraktivno, ali i negativno, ako smatraju da su ,,gurnuti u drugi plan® ili stereotipizovani. Ovaj
uticaj digitalnih medija 1 tzv. digitalne reprezentacije destinacija postaje novo polje istrazivanja
koje vredi dalje pratiti.

Na osnovu rezultata istrazivanja i stavova lokalne zajednice prema razvoju spa turizma,
§to je prikazano u prethodnom poglavlju, mogu se formulisati slede¢e preporuke za buduéi
razvoj ovog sektora:
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Inkluzivno planiranje razvoja. lIspitanici su jasno izrazili stav da je uceSce lokalne
zajednice u procesu donosenja odluka o razvoju spa turizma kljuéno za postizanje odrzivog
razvoja. Preporucljivo je da se u budu¢im fazama planiranja i implementacije razvoja turizma u
ruralnim podruc¢jima, ukljuce predstavnici lokalnih zajednica kako bi se osigurala ravnoteza
izmedu ekonomskih koristi 1 o¢uvanja kulturnih i ekoloSkih vrednosti.

Strategijsko planiranje i dugorocna odrzZivost. Velina ispitanika naglasava potrebu za
strateSkim 1 dugoronim planiranjem razvoja spa turizma, kao i redovnim aZuriranjem tih
planova. Preporucuje se usvajanje sveobuhvatnih strategija koje ukljucuju ciljeve za odrzivost,
obnavljanje infrastrukture i ulaganje u ljudske resurse, kako bi se osigurao dugorocni uspeh i
konkurentnost sektora.

Podrska generaciji Z. S obzirom na to da su ispitanici pripadnici ove generacije, poznate
kao digitalno pismene ,,0d rodenja“, preporucuje se angazovanje mladih ljudi u promovisanju i
marketingu banjskog turizma. Koris¢enje digitalnih alata i platformi moze pomoéi u boljoj
povezanosti ruralnih zajednica sa globalnim trziStem 1 doprineti vecoj prepoznatljivosti
destinacija.

Ocuvanje i unapredenje ekoloske odrzZivosti. lako su ispitanici generalno saglasni sa
potrebom za o¢uvanjem zivotne sredine u kontekstu razvoja banjskog turizma, preporucuje se
razvoj specificnih ekoloskih inicijativa, kao $to su implementacija zelenih tehnologija, smanjenje
ekoloskog otiska 1 promocija ekoloSkog turizma, kako bi se osigurao uskladen razvoj koji ne
ugrozava prirodne resurse.

Percepcija pravednosti i raspodele koristi. Lokalno stanovniStvo ¢es¢e izrazava podrsku
turizmu kada smatra da su koristi fer raspodeljene medu svim ¢lanovima zajednice. Nasuprot
tome, ukoliko se koristi percipiraju kao koncentrisane u rukama malog broja pojedinaca (npr.
hotelijera, investitora, ili lokalnih vlasti), moze do¢i do osecaja iskljucenosti, Sto smanjuje
poverenje i podrsku. U tom kontekstu, transparentnost u donoSenju odluka 1 ukljucivanje Sire
zajednice u procese planiranja postaju kljucne tacke odrzivog upravljanja.

Potencijal SUS-TAS metode u razumevanju stavova

SUS-TAS metoda pruza kompleksno razumevanje stavova lokalnog stanovni$tva prema
odrzivom razvoju turizma, omogucavajuci istrazivacima, planerima i donosiocima odluka da
identifikuju klju¢ne faktore koji oblikuju ove stavove. Razumevanje ekonomskih, socijalnih,
ekoloskih i politickih dimenzija stavova zajednice prema turizmu moze pomoci u izradi odrzivih
politika 1 strategija koje ne samo da podstiCu turizam, ve¢ 1 Stite interese lokalnog
stanovnistva.Kroz ovu metodu, zajednice mogu postati aktivni ucesnici u oblikovanju buduénosti
turizma, osiguravajuci da razvoj turizma bude koristan za sve.SUS-TAS metoda pruza nekoliko
znacajnih prilika za unapredenje odrzivog turizma:

- Podrska zajednicama: Razumevanje stavova lokalnog stanovniStva moze pomoéi u
razvijanju programa koji unapreduju njegovu aktivnu ulogu u odrZivom razvoju turizma. Na
primer, ako istrazivanje pokaze da zajednica ima negativne stavove prema turizmu zbog
neadekvatnog upravljanja resursima, lokalne vlasti mogu razviti strategije za obezbedivanje
odrzivosti resursa 1 povecanje pozitivnih stavova.
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— Osvrt na ekoloske aspekte: Usmeravanje fokusa na ekoloSke stavove lokalnog
stanovniStva omogucava bolje upravljanje resursima i odrZivu upotrebu prirodnih dobara.
Ukljucivanje zajednice u inicijative za oCuvanje Zivotne sredine moze doneti dugorocne koristi,
kao Sto su smanjenje negativnog uticaja turizma na prirodu.

— Poboljsanje socijalne kohezije:Kroz ukljucivanje lokalnih zajednica u donoSenje
odluka o turizmu, moze se poboljsati socijalna kohezija i smanjiti socijalni konflikti. Ako
stanovnici imaju moguénost da uticu na razvoj turizma, to povecava njihov osecaj vlasnistva nad
tim procesom, ¢ime se smanjuje otpor prema turizmu. I dublje se vezuju za mesto.

Upravo je zbog navedenih prilika za unapredenje odrzivog banjskog turizma primenjena
SUS-TAS metoda u ispitivanju stavova lokalne zajednice prema razvoju banjskog turizma u
njihovoj sredini, $to je detaljno prikazano u prethodnom poglavlju.

Istrazivanje kvaliteta Zivota nastavlja da se razvija u mnogim pravcima, s ciljem dubljeg
razumevanja faktora koji uticu na dobrostanje pojedinaca i zajednica. Bilo je potrebno dalje
istrazivati kako se objektivni 1 subjektivni aspekti kvaliteta zivota povezuju, kako bi se stvorila
efikasnija sredstva za njegovo poboljSanje. Istrazivanja moraju obuhvatiti i globalne izazove, kao
Sto su klimatske promene, migracije 1 digitalizacija, koji imaju dubok uticaj na kvalitet
zivota.Kako bi se objasnilo zaSto se ljudi emocionalno vezuju za neka mesta, istrazivaci su
identifikovali nekoliko klju¢nih faktora koji uticu na formiranje tih veza. lako su svi ovi faktori
medusobno povezani, za svaki od njih mogu se identifikovati specifi¢nosti 1 nacini koji uticu na
vezu sa mestom.Li¢na iskustva, kao Sto su odrastanje, odmor ili proslava specificnih dogadaja
(npr. vencanja, rodenja, gubitka voljenih osoba), mogu biti klju¢ni faktori u formiranju
emocionalnih veza sa mestom. Poznato je da mesta koja su bila prisutna u zivotima ljudi tokom
kljucnih trenutaka u njithovom Zivotu postaju duboko emotivnho povezani sa se¢anjima na te
dogadaje.

Odnosi sa porodicom, prijateljima i koms$ijama takode igraju klju¢nu ulogu u procesu
formiranja vezanosti za mesto. Zajednicke aktivnosti, kao S§to su proslave, susreti, ali i
svakodnevni odnosi 1 interakcije, stvaraju emotivnu vrednost prostora i mogu doprineti dubokom
povezivanju sa mestom. Za mnoge ljude, mesto postaje simbol njihove socijalne sigurnosti i
identiteta.

Mesta koja imaju bogatu istoriju ili kulturni znacaj Cesto izazivaju snaznu emocionalnu
povezanost. Na primer, mesta koja imaju specificnu tradiciju, jezik, obicaje i istorijske
spomenike postaju ne samo fizic¢ki prostor, ve¢ i simbol kolektivnog identiteta zajednice. Ljudi
koji osecaju da su deo te tradicije imaju tendenciju da razviju dublje emocionalne veze sa tim
mestima.

Prirodni pejzazi i ekoloske vrednosti prostora igraju znacajnu ulogu u stvaranju veza sa
mestom. Prirodne lepote, oCuvani ekosistemi, kao 1 specificne ekoloske karakteristike (kao $to su
Sume, reke, planine) ¢esto izazivaju emocionalnu povezanost, jer nude ne samo estetski dozivljaj,
ve¢ 1 osetaj mira 1 pripadnosti. Ove veze mogu biti od klju¢ne vaznosti u kontekstu zastite
zivotne sredine, jer ljudi koji imaju emocionalnu povezanost sa prirodnim prostorima cesto
postaju aktivniji u njihovoj zastiti.
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Emocionalna povezanost ljudi sa mestom ima znacajan uticaj na mnoge aspekte
drustvenog i ekonomskog zivota zajednice. Zbog svoje duboke veze sa mestom, ljudi su Cesto
spremniji da se angaZzuju u ocuvanju i unapredenju svog okruzZenja, $to se odrazava na kvalitet
zivota, socijalnu koheziju, ali i ekonomski razvoj. Vezanost za mesto moze oblikovati ponaSanje
pojedinaca, motivaciju za angazman u zajednici i ¢ak njihove odluke o migraciji i migracionim
tokovima.

Jedan od kljuénih aspekata vezanosti za mesto jeste njegova uloga u odrzavanju
drustvene kohezije 1 identiteta zajednice. Ljudi koji imaju emotivnu povezanost sa mestom
obi¢no ulazu vise u meduljudske odnose, a to moze doprineti stvaranju snaznijih socijalnih
mreza. Takve zajednice Cesto pokazuju veci nivo solidarnosti, $Sto moze biti od pomoéi u
reSavanju socijalnih problema i u kriznim situacijama, kao $to su ekonomske ili ekoloske
katastrofe. Takode, emocionalna povezanost sa mestom moze povecati uceSce gradana u
donosenju odluka na lokalnom nivou, kao $to su ucesce u inicijativama zastite zivotne sredine,
planiranju 1 implementaciji zajednickih aktivnosti ili volonterski rad.

Emocionalna povezanost sa mestom Cesto se odrazava u povecanoj motivaciji za
ekonomski razvoj 1 unapredenje Zivotnih uslova. Ljudi koji se identifikuju sa svojim mestom
postaju skloniji ulaganjima u ekonomske projekte koji mogu unaprediti njihovu zajednicu, bilo
kroz otvaranje novih preduzetnickih inicijativa, razvoj lokalnog turizma ili ulaganje u
infrastrukturu. Na primer, u mestima sa izrazenom privrzenoS¢u mestu, lokalni preduzetnici su
vise podstaknuti da vide ekonomskei potencijale u oCuvanju kulturnih i prirodnih resursa, Sto
doprinosi ne samo ocuvanju tih resursa, ve¢ 1 stvaranju novih ekonomskih prilika za zajednicu.

Ljudi koji razvijaju emocionalnu povezanost sa odredenim mestom cesto postaju
najvatreniji zastitnici lokalnih resursa. U slu¢aju mesta sa prirodnim vrednostima, kao §to termo-
mineralni resursi, ta povezanost moZe dovesti do stvaranja ekoloSki odrzivih strategija
upravljanja pomenutim resursima. Vezanost za mesto mozZe povecati motivaciju za ocuvanje
biodiverziteta, smanjenje zagadenja i ulaganje u obnovljive izvore energije, ¢ime se doprinosi
zaStiti Zivotne sredine. Kada se ljudi povezu sa svojim mestom na emotivnom nivou, postaju
spremniji da ulazu napore u oCuvanje tih vrednosti za buduce generacije, $to doprinosi odrzivom
razvoju zajednice.

Vezanost za mesto u kontekstu odrzivog razvoja

Odrzivi razvoj zahteva pazljivo upravljanje prirodnim resursima, ocuvanje kulturne
bastine, socijalnu jednakost i ekonomski rast. Vezanost za mesto igra klju¢nu ulogu u svim tim
aspektima, jer omogucava stvaranje dublje emocionalne i kulturne povezanosti sa prostorima
koji su od znaCaja za zajednice. U kontekstu odrZivosti, vezanost za mesto moze doprineti
razvoju dugoro¢nih strategija koje uzimaju u obzir ne samo ekonomske, ve¢ 1 ekoloske 1
socijalne faktore.U takvim zajednicama, lokalno stanovniStvo postaje ambasador odrzivog
turizma, koji promoviSe ocuvanje resursa i kulturnih tradicija.Lokalni planeri, arhitekti i
donositelji odluka mogu koristiti podatke o emocionalnoj povezanosti stanovni§tva sa mestom
kako bi razvili strategije koje ne samo da promoviSu ekonomski rast, ve¢ 1 poboljsavaju kvalitet
zivota. Prostor treba biti dizajniran na nacin koji uzima u obzir duboku emotivnu povezanost
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ljudi sa svojim okruzenjem. To moze ukljucivati o¢uvanje zelenih povrSina, razvoj javnih
prostora koji stimuliSu socijalne interakcije, kao i integraciju kulturnih objekata u okruzenje.

Vezanost za mesto je slozen fenomen koji ima dubok uticaj na emocionalno, socijalno,
kulturno i ekonomsko ponasanje ljudi. Razumevanje ove veze sa mestom moze igrati klju¢nu
ulogu u stvaranju odrzivih zajednica, u kojima se ¢uvaju lokalni resursi, unapreduje kvalitet
zivota i razvija ekonomski potencijal. Kroz razli¢ite metodoloSke pristupe i multidisciplinarni
okvir, istrazivanje vezanosti za mesto omogucava dobru bazu za podsticanje preduzetnickih
potencijala lokalne zajednice, Sto su pokazali i nalazi ove studije.

Preduzetnicki duh kao katalizator promena

Preduzetnicki duh je vitalna snaga koja pokrece inovacije, ekonomski razvoj i drustveni
napredak. On podstiCe kreativnost, otpornost 1 viziju buduénosti koja moze doneti
transformativne promene i pojedincima i zajednicama. Promovisanje preduzetnickog nacina
razmiSljanja 1 stvaranje okruzenja koje podrzava preduzetniCke inicijative omogucava
zajednicama da stvore iliiskoriste nove prilike, poboljSaju kvalitet zivota i izgrade odrzivu i
prosperitetnu buduénost.

Bilo da se radi o razvoju zelenih tehnologija, drusStvenim inovacijama ili stvaranju
lokalnih biznisa, poput razvoja banjskog turizma, preduzetnicki duh nudi put ka odrzivijem i
pravednijem svetu. Stoga bi negovanje preduzetniStva trebalo da bude prioritet kreatora politika,
edukatora 1 lidera zajednica jer ima potencijal da stvori trajne pozitivne promene za buduce
generacije.Promovisanje preduzetnickog duha u lokalnim zajednicama zahteva stvaranje
okruZenja koje podstice kreativnost, spremnost na rizik i inovacije. Ovo se moze posti¢i kroz
razliite inicijative 1 politike, ukljucujuéi: obrazovanje i nauku. Omogucavanje pristupa
obrazovanju 1 programima obuke iz oblasti preduzetniStva presudno je za razvijanje
preduzetnickog nacina razmisljanja. Drzava dalje igra klju¢nu ulogu u podrsci preduzetnistvu
kreiranjem programa koji obezbeduju pocetna sredstva, zajmove i grantove, kao i inkubatore 1
akceleratore koji nude mentorstvo i moguénosti za umrezavanje.Vlade takode mogu obezbediti
poreske olaksice ili subvencije za preduzeca koja se fokusiraju na odrzivost, inovacije i drustveni
uticaj. Konacno, podsticanje ¢lanova zajednice da se ukljue u preduzetnicke inicijative, bilo
kroz podrsku lokalnim biznisima ili razvojem mreza saradnje, moze doprineti stvaranju
preduzetni¢ke kulture. UceS¢e lokalnih lidera, organizacija i gradana osigurava da koristi
preduzetnistva budu ravnomerno raspodeljene i dostupne svima.

7.2. PREPORUKE ZA KLJUCNE STEJKHOLDERE

Razvoj banjskog turizma u Vojvodini ne moze se odvijati izolovano. Potrebna je
koordinisana i integrisana saradnja izmedu svih aktera: javnog sektora, privatnog preduzetnisStva,
obrazovnih institucija, civilnog druStva i gradana. Svaki od ovih aktera ima specificnu ulogu 1
odgovornost u stvaranju odrzivog i inkluzivnog turistickog ekosistema.
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Lokalne samouprave, razvojne agencije 1 lokalni preduzetnici treba da prepoznaju
turizam kao strateski sektor za ekonomski i drustveni razvoj zajednice. Njihova saradnja mora
biti zasnovana na zajednic¢kim interesima, transparentnosti i dugoro¢noj viziji.

Finansijska i administrativna podrska malim preduzetnicima: Uvodenje programa
subvencionisanja i olakSica za preduzetnike koji ulaZzu u oblasti banjskog turizma, poput
programa za proizvodnju organske hrane, etno-turizma i domacu zanatsku proizvodnju. Time se
omogucava pristup trziStu za inicijative koje doprinose lokalnoj autenti¢nosti i odrzivosti.

Ulaganje u infrastrukturu: Prioritetno je unapredenje infrastrukture koja direktno utice na
turisticki dozivljaj — od sanacije lokalnih puteva i uredenja pristupa termalnim izvorima, do
poboljsanja digitalne pokrivenosti u ruralnim podrucjima. Razvoj Sirokopojasnog interneta i
mobilne infrastrukture je kljucan za privlacenje digitalnih nomada i promovisanje destinacije na
mrezama.

Zeleni propisi i sertifikacija: Uvodenje lokalnih propisa koji podsti¢u energetski efikasnu
gradnju, odrzivo koriS¢enje resursa i oCuvanje prirodnog ambijenta. Uspostavljanje sistema
ekoloskih sertifikata moze biti dodatni podsticaj za primenu najboljih praksi.

Obrazovni programi i participacija gradana: Organizovanje kontinuiranih edukacija,
seminara 1 radionica za lokalno stanovniS$tvo o odrzivom turizmu, preduzetnistvu i upravljanju
destinacijom. Ukljucivanje lokalnih aktera u nadzor nad projektima jaCa razvojne procese i
doprinosi ve¢em stepenu poverenja.

SUS-TAS metodologija: Primena ovog alata za ocenu odrzivosti turistickih projekata
omogucava kvantifikaciju efekata na lokalnu zajednicu 1 prirodnu sredinu. Na osnovu rezultata,
donosioci odluka mogu pravovremeno prilagoditi politike 1 strategije. SUS-TAS metodologija
moze biti obogacena upotrebom tehnologije, koja omogucava efikasnije prikupljanje 1 analizu
podataka. Neki od nacina na koje tehnologija moZe doprineti ovoj metodologiji ukljucuju:

Upotreba online anketa i1 aplikacija — digitalne platforme omogucavaju jednostavniji
pristup Sirokom broju ljudi. Online ankete i aplikacije mogu obuhvatiti ve¢i broj ucesnika u
kra¢em vremenskom periodu, ¢ime se povecava reprezentativnost uzorka.

Geografski informacioni sistemi (GIS) — ovi alati omogucavaju istraziva¢ima da povezu
stavove lokalnog stanovnistva sa odredenim geografskim lokacijama, §to moZe pomo¢i u analizi
specifi¢nih lokalnih faktora koji utiCu na stavove prema turizmu. Na primer, stanovnici koji zive
u neposrednoj blizini popularnih turisti¢kih destinacija mogu imati drugaciji stav prema turizmu
od onih koji zive u udaljenim podrucjima.

Analiza drustvenih medija — pracenje stavova lokalnog stanovnistva putem druStvenih
medija moze pruziti dodatne uvide u to kako se zajednica oseca u vezi sa turizmom, kao i u vezi
sa specifiénim turistickim inicijativama. Iako ovo moze biti neformalni izvor podataka, analiza
sentimenta na drustvenim mrezama moze ponuditi vredne informacije o javnom mnjenju.

Koris¢enjem SUS-TAS metode, istrazivaci i donosioci odluka mogu razviti konkretne
preporuke za unapredenje odrZivog turizma na lokalnom nivou. Preporuke mogu obuhvatiti
sledece:

- Edukacija i podizanje svesti. Ako istrazivanje pokazuje da je lokalno stanovnistvo
nezadovoljno turizmom zbog ekoloskih ili socijalnih uticaja, potrebno je organizovati kampanje
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za podizanje svesti o vaznosti odrzivog turizma i pruZiti obrazovne programe koji pokrivaju
temu odrzivog razvoja i o€uvanja resursa.

- Ukljucivanje lokalnog stanovniStva u donoSenje odluka. Rezultati SUS-TAS
istrazivanja mogu ukazivati na potrebu za ve¢im ukljucivanjem zajednice u proces planiranja i
upravljanja turizmom u prosecu definisanja i implementacije strategija odrzivog turizma.

7.3. VIZIJA ZA BUDUCNOST VOJVODINE KAO EVROPSKE BANJSKE (SPA)
DESTINACIE

Vizija razvoja banjskog turizma u Vojvodini mora biti vise od turistickog slogana — ona
treba da reflektuje dugoro¢nu posvecenost razvoju koji je inkluzivan, kreativan i ukorenjen u
lokalnim vrednostima.

7.3.1. POGLED NA BUDUCNOST VOJVODINE KAO KLJUCNE DESTINACLIE ZA BANJSKI
TURIZAM, U KOJEM SE SPAJAJU LOKALNE TRADICIJE SA INOVATIVNIM PRISTUPIMA
ODRZIVOSTI I PREDUZETNISTVA

U narednim decenijama, Vojvodina moZe postati:

— Prepoznatljiva evropska destinacija zdravlja 1 blagostanja, utemeljena na
termalnim resursima, lokalnoj gastronomiji i kulturnoj raznolikosti;

— Centar regionalne inovacije u turizmu, kroz primenu cirkularne ekonomije,
digitalnih resenja i edukativnih modela u velnes industriji;

— Primer drustveno-odgovornog turizma, koji osnazuje zajednice i postuje prirodu.

Klju¢ne komponente ove vizije ukljucuju lokalizovanu ponuda sa poStovanjem nasleda —
svi sadrzaji moraju da proisticu iz lokalne kulture i neophodno je da budu pazljivo integrisani u
prirodno okruZenje. Svaka banja, selo, manifestacija treba da pri¢a autenti¢nu pricu regije.

Osnazivanje ugrozenih i nedovoljno zastupljenih grupa (Zzene, mladi, stariji i pripadnici
nacionalnih manjina) - pristup ekonomskim prilikama kroz mikrofinansijske modele, edukaciju i
trziSnu promociju svojih proizvoda i usluga.

Digitalne platforme za promociju i prodaju. Kreiranje online marketa za lokalne
proizvode, interaktivnih vodica, aplikacija za rezervacije 1 virtuelnih tura doprinosi vecoj
vidljivosti i konkurentnosti.

Integracija sa sektorima zdravstva, obrazovanja i kulture. Banjski turizam treba da
funkcioniSe kao multidisciplinarna platforma za razvoj — kroz saradnju sa Skolama,
univerzitetima i zdravstvenim institucijama, kreiraju se specijalizovani programi (npr. medicinski
turizam, edukativni kampovi, kulturne razmene).
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Inspiracija iz medunarodnih praksi. Uspesni modeli iz sveta treba adaptirati u kontekstu
Vojvodine:

— Skandinavija — cirkularna ekonomija i zelene politike kao standard (Swedish spa
resorts and sauna rituals, 2024; Spa Destinations in Southern Sweden, 2017; Spa & wellness in
Scandinavia, 2024);

— Indija — primena drustvenog preduzetniStva za vodosnabdevanje (Nirnalaya, 2025;
Paani Foundation, 2025; The Times of India, 2025);

— Kostarika — odrzivi eko-turizam i participacija lokalne zajednice (Matarrita-Cascante,
Brennan & Luloff, 2010; Bosque del Cabo Rainforest Lodge, 2025; Nicuesa Rainforest Lodge).

Vojvodina mora postati sinonim za turizam koji ne trosi — ve¢ obnavlja: prirodne resurse,
ljude 1 zajednice.

7.4. INTERVENCIJE ZA UNAPREDENJE KVALITETA ZIVOTA: OD VEZANOSTI ZA
MESTO KA STVARNIM PROMENAMA

Osnovni preduslov odrZivog turizma jeste visi kvalitet Zivota lokalnog stanovniStva. Ako
zajednica ne vidi korist 1 ne ose¢a se emocionalno povezano sa prostorom u kojem zivi, turizam
postaje izvor napetosti, umesto razvoja. Koncept vezanost za mesto (place attachment —
emocionalne vezanosti za prostor), mora biti temelj svih intervencija. Zbog toga postoji niz
inetrvencija koje doprinose jaanju otpornosti i lokalnog identiteta

Zdravstvene usluge. Unapredenje dostupnosti i1 kvaliteta zdravstvenih ustanova u
ruralnim sredinama, posebno specijalistickih sluzbi i preventivnih programa, ima direktan uticaj
na kvalitet Zivota 1 na razvoj zdravstvenog turizma.

Obrazovanje i obuke. Pored formalnog obrazovanja, neophodno je razvijati programe
osposobljavanja za zanimanja u turizmu — terapeuti, vodi¢i, menadZeri destinacija, digitalni
marketing eksperti. Ove vestine moraju biti dostupne lokalnim akterima, bez obzira na godine,
pol ili socijalni status.

Socijalna zastita. Inkluzivni modeli raspodele resursa i podrSke ranjivim grupama
osiguravaju vecu socijalnu pravdu. Time se kreira stabilnija zajednica, koja je spremnija da
prihvati inovacije 1 investicije.

Ekoloske inicijative. UceS¢e gradana u ocCuvanju prirodnih resursa povecava njihovu
identifikaciju sa prostorom. Male lokalne akcije Cesto imaju veci efekat nego skupi
infrastrukturni projekti kada je re¢ o stvaranju osecaja pripadnosti.

Psiholoska podrska i mentalno zdravije. Programi podrske mentalnom zdravlju,
edukacije o stresu 1 meduljudskim odnosima doprinose formiranju zajednice koja se temelji na
medusobnom poverenju, saradnji i emocionalnoj otpornosti.

Iz svega iznetom moze se zakljuciti da razvoj banjskog turizma u Vojvodini ne predstavlja
samo priliku za ekonomski rast, ve¢ i za oblikovanje odrzivog drustva zasnovanog na lokalnim
vrednostima, solidarnosti 1 inovacijama. Integracijom prirodnih potencijala, preduzetnickih
inicijativa i1 savremenih upravljackih modela, Vojvodina ima kapacitet da postane prepoznatljiva

183



evropska destinacija zdravlja i kvaliteta Zivota. Klju¢ uspeha leZi u participativnom pristupu —
gde svaki akter, od lokalne vlasti 1 preduzetnika do gradana i obrazovnih institucija, ima svoju
ulogu u stvaranju otpornog, pravednog i dugoro¢no odrzivog turistickog sistema. Predlozeni
strateski okvir nije krajnji cilj, ve¢ temelj za dalje korake i politicku volju neophodnu da bi vizija
postala stvarnost. U tom smislu, banjski turizam u Vojvodini moze biti visSe od sektora — moze
biti model transformacije zajednica koje neguju zdravlje, prirodu i medusobnu povezanost.Za
razvoj preduzetniStva u Vojvodini (kao i u ¢itavoj Srbiji), kljucno je raditi na:

— razbijanju straha od neuspeha,

— podsticanju inicijative i kreativnog razmisljanja,

— promociji uspesnih primera iz lokalne sredine 1

— razvoju obrazovanja koje podrzava kriticko misljenje, inovacije i samostalnost.

184



8. ZAKLJUCAK

Uvodno poglavlje monografije bavi se viSeslojnim problemom depopulacije ruralnih
podrucja Srbije, sa akcentom na Vojvodinu. IstraZivanje koje autori sprovode u okviru projekta
PanSpa ima za cilj da prepozna potencijale lokalnih zajednica i pronade odrzive modele razvoja
koji mogu doprineti zaustavljanju iseljavanja, posebno mladog i radno sposobnog stanovnistva.
Depopulacija sela nije samo lokalni problem — ona je deo Sireg globalnog trenda koji karakteriSu
migracije iz sela u gradove, starenje stanovniStva, pad nataliteta i gubitak ekonomskih i
socijalnih funkcija ruralnih podrucja.

Autori u uvodu iznose podatke koji potvrduju ozbiljnost problema: prema najnovijem
popisu iz 2022. godine, viSe od 95% naselja u Srbiji belezi pad broja stanovnika, dok mnoga sela
nemaju ni jedno dete, Zenu u fertilnom dobu, pa ¢ak ni stanovnika mladeg od 50 godina. Poseban
akcenat je stavljen na gubitak Zenskog fertilnog kontingenta — klju¢nog faktora za bioloski
opstanak ruralnih zajednica. U poslednje dve decenije, broj zena u optimalnom reproduktivnom
periodu se smanjio za ¢ak 200.000. Iako su demografski problemi izrazeni u celoj zemlji, oni su
akutni u ruralnim krajevima, gde postoji 1 snazna povezanost sa socio-ekonomskom
marginalizacijom.

Kao odgovor na ove izazove, istrazivacki tim istice potrebu za valorizacijom prirodnih 1
lokalnih resursa, medu kojima posebno mesto zauzimaju termomineralni izvori. Projekat
PanSpa, sprovoden tokom cetiri godine, predstavlja pokusaj da se kroz interdisciplinarni pristup 1
naucna istrazivanja identifikuju faktori koji bi mogli podstaci revitalizaciju ruralnih podrucja, uz
snaznije ukljucivanje lokalnog stanovnisStva, naroCito mladih. Razvijena je nova metodologija i
sveobuhvatna baza podataka koja omogucava analizu veza izmedu migracija, ekonomskog
razvoja i prirodnih resursa.

Popisi stanovniStva u Srbiji prate se joS od 1834. godine, a do 2022. sprovedeno je
ukupno 39 popisa na ovom prostoru. Ti popisi beleze brojne demografske parametre, vazne za
razvoj ekonomskih delatnosti, medu kojima je i turizam.

Demografski trendovi u Vojvodini prate Sira kretanja regiona: depopulacija, pad nataliteta
1 starenje stanovnistva. Poslednjih decenija migraciona kretanja su neplanirana i neravnomerna,
sa padom domicilnog stanovni$tva i porastom broja emigranata.

Vojvodina je multietnicka regija sa 26 nacionalnih zajednica i bogatim folklornim
nasledem, Sto predstavlja znacajan turisti¢ki potencijal, posebno za banjski turizam.Na teritoriji
Vojvodine danas postoji Sest banja: banja Kanjiza (Kanjiza), banja Junakovi¢ (Apatin), banja
Pali¢ (Pali¢), banja Vrdnik (Vrdnik), banja Stari Slankamen (Stari Slankamen) i banja Rusanda
(Melenci). Pored ovih postoje 1 lokaliteti sa potencijalom za razvoj banjskog turizma, kao $to su
Jodna banja Becej, Jodna banja Novi Sad, Temerinska i Bezdanska banja.

Tokom druge polovine 20. veka i1 pocetkom 21. veka, banjska naselja Vojvodine beleze
pad broja stanovnika, osim nekih izuzetaka poput Apatina i Pali¢a, gde je u odredenim periodima
doslo do porasta stanovniStva zbog doseljavanja izbeglih lica i1 razvoja turizma. Pali¢ je imao rast
stanovnis$tva do 2002. godine, verovatno zahvaljujuéi razvoju turistickih kapaciteta. Apatin je
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takode zadrzao 1 blago povecao broj stanovnika zahvaljuju¢i banji Junakovié, industriji i razvoju
turizma. Naselja kao §to su Becej, Temerin, Bezdan i Pacir beleZze pad broja stanovnika, sa
izuzetkom Temerina koji je do 2011. godine imao rast zbog blizine Novog Sada.

Migracije stanovnistva u Vojvodini su znacajne i povezane sa ekonomskim i socijalnim
promenama. Posle Drugog svetskog rata, zabeleZen je veliki priliv stanovniStva iz slabije
razvijenih krajeva. Poslednjih decenija, migracije su vezane za koncentraciju stanovniStva u
ve¢im gradovima i ekonomskim centrima. Po poslednjem popisu, oko 47% stanovniStva
Vojvodine su doseljenici, dok 53% zivi na mestu svog rodenja. Najveéi udeo domicilnog
stanovniStva je u Banatu, a najmanji u Juzno-backom i Sremskom okrugu. Dnevne migracije su
znacajne, sa oko 10% ekonomski aktivnog stanovnistva koje dnevno migrira zbog posla.

StanovniStvo Vojvodine karakteriSe duboka demografska starost, sa velikim udelom
starijih od 65 godina (oko 19,6% u Srbiji). U banjskim naseljima dominira Zensko stanovnistvo,
mada postoje varijacije medu mestima i kroz vreme. Posebno zabrinjavaju podaci o opadanju
broja Zena u naselju Stari Slankamen, $to ¢e svakako uticati na daljudrustvenu strukturu, ali i na
razvoj turizma.

Multietni¢nost Vojvodine je rezultat dugogodi$njih migracija 1 naseljavanja razli¢itih
naroda, $to je doprinelo bogatom i sloZenom kulturnom nasledu. U banjskim mestima prisutne su
mnoge nacionalne zajednice: Srbi, Madari, Hrvati, Crnogorci, Romi, Bugari, Rumuni, Slovaci,
Ukrajinci, Albanci 1 druge. Srbi su najzastupljeniji, nakon njih Madari 1 Hrvati, $to odrazava
nacionalnu strukturu mnogih delova Vojvodine. Takva Sarolikost stanovniStva nosi bogato
folklorno naslede, koje se moze koristiti u turizmu (obicaji, pesme, igre, noSnje, tradicionalna
jela, zanatstvo). Turizam treba doprineti 1 ekonomskoj stabilnosti lokalne zajednice, posebno
angazovanjem zena u proizvodnji suvenira i tradicionalnih jela.

Obrazovni nivo stanovniStva vazan je za demografski razvoj 1 ekonomske potencijale. U
banjskim opStinama nepismenost je mala (ispod 1,5%), $to je pozitivno za razvoj preduzetnistva.
Digitalna pismenost je klju¢na u savremenom turizmu. Oko 46% stanovniStva Srbije je
kompjuterski pismeno, oko 30% delimi¢no, dok je oko 24% nepismeno po ovom pitanju. U
Vojvodini, posebno u opstinama sa banjskim naseljima, od 1/3 do skoro 50% stanovniStva je
kompjuterski pismeno, $to omogucava modernizaciju turisticke ponude. Najvise stanovnika ima
zavrsenu srednju Skolu (od 47,7% do 63,1%), dok se veéi procenat visokoobrazovanih nalazi u
ve¢im gradovima. Ipak, veliki problem predstavlja znacajan udeo stanovni$tva sa samo
osnovnom $kolom, §to moze otezati razvoj turizma i ekonomije.

Nakon Drugog svetskog rata rastao je broj domacinstava zbog razdvajanja velikih
porodica i migracija. U 21. veku, broj domaéinstava u banjskim opStinama u Vojvodini
uglavnom opada zbog prirodnog pada i odseljavanja, osim u Temerinu, gde blizina Novog Sada
uti¢e na rast. Najveci pad broja domacinstava zabeleZen je u Beceju, dok se u Temerinu belezi
blagi porast. Smanjuje se prosecan broj ¢lanova po domacinstvu (najcesce je izmedu 2 i 3), dok
domacinstva sa jednim ili dva ¢lana Cine viSe od pola ukupnog broja, Sto otezava dalji razvo;j.
Prazne kuée se mogu iskoristiti u turisticke svrhe. U prilog tome idu i podsticajne mere drzave za
mlade bra¢ne parove da kupe kuce u selima.

186



Znacajan je trend porodi¢nih zajednica bez dece (od 31% do ¢ak 48%), Sto ukazuje na
buduce demografske izazove i1 pad privrednog i turisti¢kog potencijala. Glavni razlog smanjenja
broja dece su socio-ekonomske promene, veca ulaganja u karijeru, manjak vremena i veci
troskovi odgajanja dece. Neophodno je kreirati uslove za zadrzavanje mladih 1 povecanje
nataliteta kako bi se obezbedila budu¢nost ovih sredina.

Ekonomske i drustveno-ekonomske strukture stanovnistva odrazavaju stepen privrednog
razvoja drustva i uti¢u na demografske promene. One se dele na osnovu aktivnosti, delatnosti i
zanimanja, pri ¢emu je tercijarni sektor (usluzne delatnosti, ukljucujuéi turizam) narocito
znaCajan. Turizam, kao radno-intenzivna grana, direktno uti¢e na rast zaposlenosti i razvoj
prate¢ih delatnosti, poveéava ucesée tercijarnog sektora, aktivira Zensku radnu snagu i moze
podstaci prelaz radnika iz primarnih u tercijarne delatnosti.

U Srbiji 1 Vojvodini, broj zaposlenih u turizmu kontinuirano raste, sa ve¢im udelom
srednjoSkolskih radnika i rastom broja dolazaka turista i nocenja. Turizam moze doprineti
zaustavljanju depopulacije, posebno u podrucjima sa prirodnim i kulturnim vrednostima, kao 1
ekonomskom oporavku kroz povratne migracije. Razvoj turizma =zahteva unapredenje
infrastrukture, promotivne aktivnosti, edukaciju i medunarodnu saradnju, uz podrsku lokalne
zajednice.Poseban znacaj ima pozitivna interakcija izmedu turista 1 lokalnog stanovnistva, koja
uti¢e na dozivljaj destinacije 1 prihvatanje turizma kao izvora prihoda. U Vojvodini, turizam je
vazan za privredni razvoj banjskih mesta, ali potencijali nisu u potpunosti iskoris¢eni. Razvoj
turizma doprinosi zaposljavanju i moze ublaziti nezaposlenost i depopulaciju, posebno u
ruralnim podruc¢jima.

Jedna od glavnih pretpostavki istraZivanja jeste da se ruralna podru¢ja mogu osnaziti kroz
razvoj specificnih oblika turizma, kao Sto su ruralni turizam i posebno banjski turizam, koji
mogu generisati nova radna mesta, produZziti turisticku sezonu i omoguciti dodatne prihode
tokom cele godine. Takav turizam, kada se pravilno upravlja i planira u saradnji sa lokalnom
zajednicom, moze doprineti poboljSanju infrastrukture, o¢uvanju kulturnog i1 prirodnog nasleda i
jacanju emocionalne povezanosti stanovniStva sa mestom zivljenja.

Uloga mladih u ovom procesu ocenjuje se kao od sustinskog znacaja — ne samo kao
demografski potencijal, ve¢ i kao nosilac drustvenih promena, ekoloSke svesti i novih
preduzetnickih inicijativa. U uvodu se naglasava da je potrebno razumeti stavove i potrebe
mladih, te ih ukljuciti u izradu razvojnih strategija, ¢ime bi se povecala njihova motivacija za
ostanak u ruralnim sredinama. U tom smislu, autori ukazuju na znacaj ciljanih populacionih
politika, interdisciplinarnog planiranja i stvaranja povoljnog ambijenta za Zivot i rad mladih
ljudi u selima.

U medunarodnom kontekstu, primeri zemalja poput Portugalije, Madarske i drugih
pokazali su da razvoj banjskog turizma moZze imati snazan multiplikativni efekat na lokalnu
ekonomiju: povecava potraznju u gradevinskoj industriji, doprinosi ocuvanju radnih mesta,
podstic¢e osnivanje malih i srednjih preduzec¢a i doprinosi smanjenju regionalnih nejednakosti. U
Vojvodini je identifikovano ¢ak 50 potencijalnih lokacija za razvoj banjskog turizma, od kojih se
33 nalaze u ruralnim opStinama, $to predstavlja znacajan, ali nedovoljno iskori§¢en potencijal.
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Pored ekonomskog efekta, banjski turizam moZe doprineti i poveéanju kvaliteta Zivota u
seoskim sredinama kroz unapredenje zdravlja, socijalnu inkluziju i kulturni razvoj zajednice.
Takode, zdravstveni i velnes turisti troSe viSe novca od prosec¢nih putnika, Sto dodatno jaca
lokalne ekonomije. U tom svetlu, PanSpa je istrazio i percepcije lokalnog stanovniStva o
potencijalu banjskog razvoja — njihovu volju za ukljucivanjem, spremnost za nove oblike
angazovanja i osecaj pripadnosti u procesu donosenja odluka.

Izvestaj Globalnog velnes instituta za 2023. godinu jasno pokazuje da velnes industrija
viSe nije marginalna ili elitna delatnost, ve¢ jedan od glavnih stubova savremene globalne
ekonomije. U sektorima velnes turizma i spa industrije (gde su i banje), belezi se kontinuiran
rast, sa posebnim naglaskom na personalizovane i integrisane usluge koje objedinjuju zdravlje,
relaksaciju 1 prevenciju.Statisticki podaci ukazuju da velnes potroSa¢i postaju sve brojniji i
destinacija, hotelijerstva, zdravstvenih ustanova, kao i proizvodaca proizvoda i usluga usmerenih
na zdrav nacin Zivota.

Prema procenama Globalnog velnes instituta, o¢ekuje se da ¢e velnes ekonomija do 2028.
godine dosti¢i vrednost od skoro 9 triliona dolara, uz prose¢nu godisnju stopu rasta od 7,3%. NajbrZe rastuci
sektori su: velnes nekretnine (sa godiSnjom stopom rasta od 18,1%), preventivna 1 personalizovana
medicina (rast od 15,2%), 1 mentalno zdravlje (sa godi$njim rastom od 11,6%).0Ovi podaci ukazuju na to da
se velnes vise ne posmatra kao luksuz, ve¢ kao neophodan aspekt modernog zivota, koji utiCe 1 na
ekonomske tokove Sirom sveta.

Velnes turizam, kao vazna komponenta globalnog turistickog trzista, belezi izuzetne stope rasta. U
2022. godini, ukupna vrednost ovog sektora iznosila je 651 milijardu dolara, dok se za 2024. godinu
procenjuje da ¢e premasiti 1 trilion dolara. Ocekivani prosecni godiSnji rast ovog segmenta iznosi ¢ak
16,6% do 2027. godine.Zanimljivo je da velnes turisti, i domaci 1 medunarodni, troSe znacajno vise od
prosecnih putnika: medunarodni velnes turisti troSe u proseku 1.764 americkih dolara po putovanju, $to je
41% vise od proseka drugih medunarodnih turista.Domaci velnes turisti troSe 668 americkih dolara, cak
175% viSe od standardnih domacih turista. Tako, uprkos ¢injenici da velnes putovanja ¢ine samo 7,8% svih
turistickih putovanja, ovaj sektor ucestvuje sa 18,7% u ukupnoj globalnoj turistickoj potrosnji, $to dodatno
potvrduje njegovu ekonomsku snagu.

Spa industrija je jo$ jedan znacajan deo velnes ekonomije. Tokom 2022. godine, globalna vrednost
ovog sektora dostigla je 104,5 milijardi americkih dolara, a do 2027. godine predvida se rast na 156
milijardi americkih dolara, uz prosecan godisnji rast od 8,3%.Regionalno, najbrzi oporavak i rast zabelezen
je uSevernoj Americi i regionu Bliskog istoka i Severne Afrike, koji su ve¢ premasili nivoe iz 2019. godine.
Azijsko-pacificki region pokazuje snazan oporavak, iako jo§ uvek nije u potpunosti dostigao
predpandemijske brojke.Spa centri su sve vise integrisani u hotelsku ponudu, luksuzne nekretnine i
zdravstvene ustanove, $to doprinosi rastu potraznje za personalizovanim tretmanima 1 uslugama koje
kombinuju relaksaciju sa zdravstvenim benefitima.

Prema podacima Globalnog velnes instituta, najvece nacionalne velnes ekonomije po vrednosti
su:

- Sjedinjene Americke Drzave — 1,8 triliona americkih dolara (godisnji rast je14%),
- Nemacka — 269 milijardi americkih dolara (rast: 16,8%),
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— Francuska — 172 milijarde americkih dolara (rast: 11,6%),
— Indija— 132,5 milijardi americkih dolara (rast: 16,5%),
— Australija— 110 milijardi americkih dolara (rast: 12,9%).

Ovi podaci ukazuju da se velnes industrija razvija na globalnom nivou, uz posebno izrazen rast u
azijskim 1 pacifickim zemljama, Sto moZe biti odraz rasta srednje klase 1 sve vefeg interesovanja za
holisticki pristup zdravlju.

Razvoj turisti¢ke privrede, svojim ekonomskim efektima, stimuliSe demografski razvoj.
Utoliko je znacajniji, $to se Cesto razvijao u privredno nerazvijenim podrucjima, gde se, prema
dosadasnjim iskustvima, pokazao kao jedna od najpropulzivnijih delatnosti za prevazilaZenje
regionalne nerazvijenosti. Klju¢ni pristup u odrzivom razvoju banjskog turizma je ukljucivanje
lokalnog stanovnistva u planiranje razvoja turizma, koji ¢e se zasnivati na njihovim prioritetima,
¢ime ¢e biti omoguceno optimalnije zadovoljstvo lokalnog stanovnistva. Ukoliko rezidenti imaju
ekonomske koristi od razvoja turizma, njihovi stavovi bice pozitivni, dok se, sa druge strane,
mogu javiti 1 negativni stavovi, ali uglavnom kod rezidenata koji nemaju nikakve koristi od
turizma. Takode, takav razvoj turizma ¢e pozitivno uticati na promene demografskih struktura.
Razvoj turizma dovesce do veceg zaposljavanja razliCitih starosnih struktura, veée zaposlenosti
zena, uticaja na ostanak mladih, povecanje nataliteta, doseljavanja..., jer razvoj turisticke
privrede, svojim ekonomskim efektima, stimuliSe demografski razvoj. Na osnovu brojnih
primera, mozemo videti da je turizam omogucio populacioni opstanak malim naseljima Sirom
sveta, a onima sa povoljnijim polozajem, brojnijim funkcijama i1 drugim komparativnim
prednostima, ¢ak i populacioni porast i imigracioni karakter.

Turizmu se pripisuje mo¢ da pospesi druStveno-ekonomski i demografski razvoj. Brojni
su primeri Citavih regija u kojima je turizam dominantna ili objedinjujuca delatnost, a koje beleze
ekonomske komparativne prednosti u odnosu na regione koji ne razvijaju turizam, te se moze
pretpostaviti da dalji razvoj banjskih mesta, kao i turizma u banjma Vojvodine, moze pozitivno
uticati 1 na njihovu demografsku strukturu. I pored uverenja da turizam moZe dovesti do
demografske revitalizacije odredenih krajeva, sa konkretnim primerima koji to potvrduju,
iskustvo 1 istrazivanja takode govore da se to ne deSava po automatizmu, i sa istim pozitivnim
efektima, ve¢ da je potrebno planski i singornizovani raditi sa razli¢itim akterima, da bi se u
tome uspelo.

Pitanje je kako spreciti dalji odliv stanovniStva i kako revitalizovati odredeno podrucje?
U tranzicionoj ekonomskoj situaciji u zemlji, teSko je pronaci reSenje koje ¢e biti brzo i1
adekvatno sprovedeno, sa dugoro¢nim moguénostima razvoja. lako mladi i aktivni ljudi ¢ine
prioritet, 1 stariji bi trebalo da budu ukljuceni u proces, kako bi i oni mogli doprineti razvoju,
koliko im to sposobnosti dozvoljavaju.

Odsustvo jake privrede, naroCito u seoskim sredinama, mora se nadomestiti dostojnim
alternativama. A termomineralni izvori mogu biti odli¢na baza lokalnog razvoja. Uz to, bogati
folklornim nasledem, stvorenim radom razli¢itih generacija, ruralni prostori pruzaju neiscrpne
moguénosti bazirane na nasledu, kao specificnom kulturnom identitetu svake sredine. Lokalna
kultura je izvor aktivnosti 1 moze biti prednost 1 vazan faktor za ekonomski razvo;j.
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Masovnost turistickih kretanja i rapidan trend razvoja informacionih tehnologija
implicirale su napustanje konvencionalnih oblika i prelazak na on-line poslovanje, te se mora
veci akcenat staviti 1 na obuku lokalnog stanovnistva za koriS¢enje savremenih tehnologija koje
bi doprinele daljem razvoju.

PanSpa projekat razvija integrisanu bazu podataka koja kombinuje kvantitativne i
kvalitativne metode (popisi, ankete, intervjui), kako bi se dobio sveobuhvatan uvid u stanje
ruralnih zajednica. U okviru projekta razvijeni su i modifikovani upitnici, prilagodeni za
ispitivanje vise kljuénih dimenzija: vezanost za mesto, percepcija kvaliteta Zivota, preduzetnicki
duh 1 ucesce u razvoju zajednice. U istrazivanju se narocito akcentuje znacaj mladih kao nosilaca
bududih razvoja, kao i prepreke sa kojima se suocavaju — od ekonomske nesigurnosti do straha
od neuspeha i nedostatka institucionalne podrske.

Kori$¢ene su priznate skale kao Sto je SUS-TAS (Sustainable Tourism Attitude Scale), uz
njihovu adaptaciju za specifi¢ne potrebe ruralnog i banjskog turizma. Ova metoda omogudila je
kompleksno razumevanje stavova lokalnog stanovnisStva u vezi sa razvojem turizma, ukljucujuci
ekonomske, drustvene, kulturne i ekoloske aspekte.

Poseban fokus dat je banjskom turizmu, koji se u savremenim uslovima pozicionira kao
vazan segment zdravstvenog 1 velnes turizma, sa velikim potencijalom za revitalizaciju ruralnih
zajednica. Banjski centri mogu doprineti razvoju lokalne ekonomije, otvaranju radnih mesta i
poboljSanju infrastrukture, ali njihov uspeh zavisi od paZljivog prostornog planiranja 1
ukljucivanja lokalne zajednice u sve faze razvoja. U tom kontekstu, znacajna paznja posvecena
je 1 percepciji stanovnistva o potencijalnim koristima i rizicima banjskog turizma, kao 1 njihovoj
spremnosti da ucestvuju u turistickim aktivnostima u svojoj lokalnoj sredini.

Rezultati pokazuju da su mladi kljucni akteri odrzivog razvoja, ali i da su njihovi stavovi
o banjskom turizmu uslovljeni brojnim faktorima — od obrazovanja i prihoda, do osecaja
pripadnosti lokalnoj zajednici. Istrazivanja ukazuju da oni sa izraZenijom vezano$¢u za mesto 1
viS§im nivoom blagostanja pokazuju vecu sklonost ka ostanku i1 uklju¢ivanju u lokalne projekte.
Takode, preduzetnicki duh je snazno povezan sa drustvenom podrSkom, obrazovanjem i
institucionalnim okvirom.

Monografija naglasava da je razvoj odrzivog banjskog turizma moguca Sansa za
revitalizaciju sela, ali zahteva strateski pristup — koji ukljucuje edukaciju lokalnog stanovnistva,
promociju preduzetni§tva i ocuvanje prirodnih resursa. Neophodno je uvaziti specifi¢nosti
svakog lokaliteta i kontinuirano osluskivati potrebe zajednice, kako bi se osigurao balans izmedu
ekonomskog napretka i ouvanja drustveno-ekoloske ravnoteze.

Konkretnije, ovo istrazivanje se fokusira na mlade ljude, pripadnike generacije Z (rodene
izmedu 1995. 1 2015. godine), koji se sve ceSce prepoznaju kao buduéi lideri, kako na
globalnom, tako 1 na lokalnom nivou. U kontekstu ruralnih zajednica, posebno se istic¢e znacaj
njihove uloge za odrzivost sela i potencijal za ekonomski razvoj kroz turizam, narocito banjski
turizam. U tom smislu, stavovi ove generacije prema razvoju banjskog turizma postaju vazan
pokazatelj buducih razvojnih pravaca ovih sredina.

U prvom delu istrazivanja, analizirani su stavovi ispitanika prema ekoloskim aspektima
razvoja banjskog turizma. Rezultati pokazuju visok nivo ekoloske svesti: ve€ina ucesnika smatra
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da je zaStita prirode imperativ, kako sada tako i za buduc¢nost. Ispitanici veruju da banjski
turizam treba da se razvija u skladu sa prirodnim okruzenjem i da doprinosi ocuvanju
biodiverziteta. Ipak, postoji izvesna doza skepticizma u pogledu toga koliko turizam zaista moze
doprineti ekoloskim naporima — prosecna ocena ovog stava je neSto niza u poredenju s drugim
tvrdnjama.

Slede¢i segment se bavio potencijalnim drustvenim i negativnim uticajima banjskog
turizma. U ovom pogledu, ispitanici generalno ne izraZzavaju zabrinutost — dominantno su u
neslaganju sa tvrdnjama koje sugeriSu negativne posledice po kvalitet zivota, socijalne odnose ili
resurse lokalne zajednice. Najnize prose¢ne vrednosti zabelezene su kod tvrdnji da ih turizam
iritira ili da se ne osec¢aju dobrodoslo zbog prisustva turista, Sto ukazuje na visoku toleranciju i
prihvatanje turista u lokalnoj sredini.

U vezi sa ekonomskim koristima, mladi prepoznaju banjski turizam kao vazan pokretac
ekonomskog razvoja. Visoke prosec¢ne vrednosti pokazuju da ispitanici vide banjski turizam kao
priliku za nova zaposlenja, poreske prihode, jacanje lokalne ekonomije 1 proSirenje trziSta za
lokalne proizvode. Takode veruju da bi razvoj banjskog turizma mogao doprineti drugim
sektorima, poput gradevine, zdravstva 1 kulture.

Istrazivanjem su obuhvaceni i1 stavovi o participaciji lokalne zajednice u donoSenju
odluka. Ve¢ina ispitanika podrzava ukljucivanje lokalnog stanovniStva u planiranje razvoja
banjskog turizma, naglasavaju¢i vaznost inkluzivnog pristupa. Postoji izrazeno neslaganje s
idejom da se odluke donose bez konsultacija sa zajednicom. Ovi nalazi ukazuju na svest o
vaznosti transparentnog procesa odluc¢ivanja.

Kada je re¢ o strategijskom planiranju, mladi su svesni da je za uspeSan razvoj banjskog
turizma potrebno sistematsko i dugoro¢no planiranje. Smatraju da bi planovi trebalo da budu
redovno azurirani i da sektor mora imati jasnu viziju razvoja. Visoke ocene ukazuju na njihovu
spremnost da prihvate i podrZze odgovorne razvojne modele.

U segmentu o odgovornosti sektora za zadovoljstvo turista, ispitanici smatraju da
kompanije u sektoru banjskog turizma imaju jasnu obavezu da zadovolje potrebe posetilaca,
osiguraju kvalitetnu ponudu i kontinuirano prate zadovoljstvo gostiju. Nesto niza prose¢na ocena
kod tvrdnje o znacaju atraktivnosti lokalne zajednice sugeriSe da postoji prostor za jaCanje
lokalne identitetske ponude.

Znacajan deo istrazivanja posvecen je i ukljuCenosti lokalnog stanovnistva u ekonomske
tokove banjskog turizma. Veéina mladih smatra da bi lokalno stanovnistvo trebalo da ima veci
udeo u prihodima od turizma, da se viSe koristi lokalna radna snaga i da se kupuju lokalni
proizvodi i usluge. Takode, izrazavaju Zelju za veCom investicionom participacijom lokalnih
aktera u razvoju sektora.

Tokom sledece faze PanSpa projekta, detaljno je bio analiziran sloZeni odnos izmedu
percepcije kvaliteta zivota i percepcije vezanosti za mesto medu mladima koji Zive u ruralnim
delovima Vojvodine. Kvalitet Zivota, kao multidimenzionalni koncept, obuhvata fizicko 1
mentalno zdravlje, ekonomske uslove, socijalne odnose, obrazovanje i kvalitet Zivotne sredine.
Percepcija ovih faktora kod mladih u ruralnim sredinama predstavlja klju¢ni indikator njihove
spremnosti da ostanu u zajednici ili migriraju ka urbanim centrima.
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Kvalitet Zivota se posmatra iz subjektivne 1 objektivne perspektive. Subjektivni aspekt se
odnosi na zadovoljstvo zivotom i emocionalno blagostanje, dok objektivni ukljucuje pristup
zdravstvenim, obrazovnim i ekonomskim resursima. U istraZivanjima koja su sproveli ¢lanovi
PanSpa tima, kori$¢eni su relevantni instrumenti kao Sto su Satisfaction with Life Scale (SWLS),
WHOQOL-BREF 1 EuroQol-5D, kao 1 podaci iz EU-SILC baze, koji su prilagodeni
specifi¢nostima lokalnog konteksta. Rezultati ukazuju na kompleksan odnos izmedu percepcije
licnog blagostanja i strukturalnih faktora karakteristi¢nih za ruralna podrucja. Mladi iz ruralnih
zajednica pokazuju visok nivo emocionalne otpornosti, ali istovremeno izrazavaju zabrinutost
zbog ogranicenih ekonomskih i obrazovnih moguénosti.

Cilj istrazivanja je bio i da se identifikuju kljuéni faktori koji uti¢u na subjektivnu
percepciju kvaliteta zivota kod mladih u ruralnim delovima Vojvodine. Ekonomija — ogranic¢eni
pristup trziStu rada 1 niZi prihodi negativno uticu na percepciju kvaliteta Zivota. Medutim, razvoj
digitalnih usluga, onlajn poslovanja i banjskog turizma predstavlja moguénost za unapredenje
lokalne ekonomije. Zdravije — fzicka aktivnost koja je deo svakodnevnog seoskog zivota
pozitivno utice na zdravlje, ali je pristup specijalisti¢koj zdravstvenoj zastiti otezan. Obrazovanje
— onlajn obrazovanje doprinosi smanjenju jaza izmedu urbanih i ruralnih sredina, ali se 1 dalje
ukazuje na potrebu za unapredenjem lokalne obrazovne infrastrukture. Socijalniodnosi — u
ruralnim sredinama Cesto su prisutni snazni socijalni kontakti i osecaj zajednistva, Sto pozitivno
uti¢e na emocionalno blagostanje. Zivotna sredina i sigurnost— kvalitet vazduha, prirodna
okruZzenja i niska stopa kriminala doprinose viSem nivou zadovoljstva zivotom.

Konacno, u sprovedenoj empirijskoj analizi percepcije kvaliteta zivota kod mladih u
ruralnim naseljima Vojvodine, analizirani su podaci u vezi sa polom, godinama, obrazovanjem,
prihodima, veli¢inom domacinstva i drugim sociodemografskim karakteristikama. Rezultati su
pokazali da viSi nivo subjektivnog blagostanja znacajno smanjuje verovatno¢u migracije i
povecava zivotno zadovoljstvo.

Vezanost za mesto (place attachment) ozna¢ava emocionalnu, socijalnu i funkcionalnu
povezanost pojedinca sa konkretnim mestom. Kroz teorijski okvir koji su postavili autori kao $to
su Relf, Tuan i Manzo, mesto se ne posmatra samo kao fizi¢ki prostor, ve¢ kao entitet ispunjen
licnim 1 kolektivnim znacenjima. Vezanost za mesto ima vazne implikacije za odrZivost
zajednica, razvoj lokalnih politika i o¢uvanje identiteta prostora. Dimenzije vezanosti za mesto
ukljuc¢uju: (1) Emocionalnu povezanost (duboka osefanja prema prostoru prozeta li¢nim
iskustvima), (2) Socijalnu povezanost (razvijene mreze prijatelja i porodice u zajednici), (3)
Fizicku povezanost (interakcija sa prostorom kroz svakodnevne aktivnosti) i (4) Zavisnost od
mesta (funkcionalna vaznost prostora za postizanje ciljeva i zadovoljenje potreba). Empirijsko
merenje vezanosti za mesto realizovano je upotrebom Place Attachment Scale (PAS) kao osnove,
uz dodatnu dimenziju — povezanost sa mestom (place bonding), razvijenu i validiranu od strane
PanSpa tima i pilotiranu kroz publikacije u nau¢nim casopisima. Ova tre¢a dimenzija ukljucuje
aspekte vezane za prijatelje, porodicu, finansijske pogodnosti 1 bezbednost, kao vezne faktore
koji uti¢u na ostanak u ruralnoj sredini.

U monografiji su tako predstavljeni rezultati istrazivanja koje su ¢lanovi PanSpa projekta
sproveli medu mladima iz ruralnih podru¢ja Vojvodine, s ciljem da se ispita njihov stepen
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privrzenosti mestu u kom zive. Polaze¢i od pretpostavke da je unapredenje kvaliteta zivota
kljuéno za smanjenje iseljavanja i revitalizaciju sela, istraZivanje je nastojalo da pruzi dublje
razumevanje percepcija mladih ljudi o Zivotu u ruralnim sredinama. Posebna paZznja posvecena je
aspektima koji mogu doprineti zadrzavanju mladih i osnazivanju njihove veze sa lokalnom
zajednicom.

Rezultati analize zadovoljstva kvalitetom zivota pokazuju da su identifikovana cetiri
glavna faktora: zadovoljstvo javnim i drustvenim sadrzajima, zadovoljstvo kvalitetom usluga,
zadovoljstvo infrastrukturom 1 zadovoljstvo obrazovnim ustanovama. Medu njima je najvise
izrazeno zadovoljstvo obrazovnim ustanovama, dok je najnize zadovoljstvo primeceno u oblasti
kulturnih i drustvenih sadrzaja. Statisticki znacajne korelacije izmedu svih identifikovanih
faktora ukazuju na meduzavisnost razlicitih dimenzija zivotnog standarda.

Drugi deo istrazivanja obuhvatio je analizu privrzenosti mestu, gde su takode
identifikovana tri faktora: zavisnost od mesta, identitet vezan za mesto i povezanost sa mestom.
Najvisi prosecni skor postignut je kod faktora zavisnosti od mesta, Sto sugeriSe snaznu
emocionalnu vezanost mladih za svoje mesto boravka. Ispitanici isticu da se u svom mestu
osecaju spokojno i ispunjeno, kao i da ga smatraju nezamenjivim. Faktori su medusobno
statisticki znacCajno povezani, §to ukazuje na kompleksnu 1 viSeslojnu prirodu lokalne
privrzenosti.

Sprovedene analize ukazuju na znacajnu povezanost izmedu percepcije kvaliteta zivota 1
stepena vezanosti za mesto. Rezultati faktorske analize i1 korelacionih merenja ukazuju na to da
visi stepen zadovoljstva infrastrukturom, uslugama 1 obrazovanjem doprinosi jacanju
emocionalnih 1 identitetskih veza prema mestu stanovanja. Ovakvi nalazi su dragoceni za
kreiranje strategija odrzivog razvoja ruralnih podrucja, jer ukazuju na klju¢ne tacke intervencije
— narocito u unapredenju javnih sadrZaja i osnazivanju lokalnog identiteta.

U savremenom kontekstu sve izrazenijih globalnih ekonomskih, demografskih i
ekoloskih izazova, preduzetnicki duh postaje klju¢ni faktor za osnaZivanje lokalnih zajednica,
narocito u ruralnim podrucjima. Ovaj deo istraZivanja fokusira se na razumevanje i merenje
preduzetnickog duha mladih u ruralnim naseljima Vojvodine, kao deo Sireg koncepta projekta
PanSpa, koji nastoji da prepozna moguénosti za odrzivi razvoj i revitalizaciju sela.

PreduzetniStvo se posmatra kao proces stvaranja dodatne vrednosti kroz inovacije, ideje i
proizvode koji doprinose ne samo ekonomskom razvoju, ve¢ i kvalitetu Zivota u zajednici. U
fokusu je licnost preduzetnika — proaktivne i motivisane osobe sklone riziku, inovacijama i
liderstvu. Preduzetnicki duh obuhvata niz osobina kao $to su kreativnost, istrajnost, sposobnost
reSavanja problema i timski rad. Osobe s izrazenim preduzetnickim duhom sposobne su da uoce
prilike ¢ak i u nepovoljnim okolnostima i da preuzmu inicijativu u pravcu promene.

Metodoloski okvir istraZzivanja bio je multidisciplinaran, sa osloncem na kvantitativne
metode — pre svega anketiranje. Upitnici su ukljucivali standardizovane skale kao S§to su
Entrepreneurial Orientation Scale, GET 1 SUS-TAS, prilagodene specifi€nostima projekta
PanSpa. Anketiranje je obuhvatilo mlade iz ruralnih delova Vojvodine, sa naglaskom na njihove
socio-demografske karakteristike, stavove prema preduzetniStvu i samoprocenu preduzetnickih
kapaciteta.
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Rezultati su pokazali da ispitanici imaju izrazenu otvorenost ka preduzetnistvu, pri ¢emu
najvecéu motivaciju iskazuju za pokretanje sopstvenog biznisa ukoliko bi imali priliku i resurse. S
druge strane, nesto slabije izrazavaju preferenciju da izaberu karijeru preduzetnika medu vise
opcija. U domenu preduzetnickih kapaciteta, najviSe ocene dobijaju osobine kao S$to su
odgovornost, sposobnost reSavanja problema, i1 izraZena Zelja za stvaranjem nefeg novog.
Najnizu samoprocenu ispitanici su dali kada je re¢ o posedovanju profesionalnog znanja i
kontrole nad kompletnim poslovnim procesom, $to ukazuje na potrebu za dodatnom edukacijom
i mentorskom podrskom.

Analiza korelacije otkrila je znacajnu pozitivhu povezanost izmedu otvorenosti ka
preduzetnistvu i pojedinih osobina li¢nosti koje se odnose na preduzetnicke sposobnosti. Najjaca
veza identifikovana je izmedu otvorenosti i zelje da se stvori nesto novo, dok je najslabija veza
zabelezena kod potrebe za dokazivanjem pred drugima. Ovakvi nalazi ukazuju da mladi iz
ruralnih sredina poseduju izrazen unutra$nji motivacioni potencijal, ali im nedostaje tehnicka 1
institucionalna podrska za konkretizaciju svojih ideja.

Znacaj, ciljevi, smernice i perspektive razvoja banjskog turizma u Vojvodini ogledaju se
kroz pokazatelje kao $to su: povecanje prihoda - profita, porast turistickog prometa, proSirenje
kapaciteta 1 na kraju povecanje ukupnih ekonomskih efekata od turizma.Razvojem banjskog
turizma ostvari¢e se direktni i indirektni efekti, povecace se druStveni proizvod i zaposlenost u
delatnostima koje ¢ine turizam (ugostiteljstvo, zdravstvo, kultura, saobracaj..). Indirektni efekti
su bitni, 1ako se teSko mogu kvantifikovati, a prvenstveno se odnose na razvoj poljoprivredne
proizvodnje i1 prehrambene industrije. Prostori gde su smeSteni banjsko-rekreativni centri
Vojvodine imaju dosta neiskoriS¢enog kvalitetnog zemljista za razvoj poljoprivredne proizvodnje
1 prehrambene industrije, te bi razvoj boraviSnog oblika turizma doprineo povecanju traznje, a
time 1 potroS$nje prehrambenih i poljoprivrednih proizvoda, zatim brzem razvoju trgovine,
saobracaja, razlicitih oblika zanatstva, sporta, kulture 1 fzicke kulture. Znaci, pokrenuo bi se
kompletan mehanizam, jer nema razvoja turizma bez ovih i drugih delatnosti.
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Poruka za kraj (ili za pocetak...)

Ovo istrazivanje doprinosi razumevanju preduzetni¢kih namera u ruralnom kontekstu 1
nudi konkretne smernice za izradu razvojnih politika koje promovisu inovativnost, samostalnost i
odrZivost u manjim mestima Vojvodine.

Vojvodina poseduje znacajne termomineralne resurse i potencijal za razvoj ruralnog
banjskog turizma koji bi mogao postati nosilac regionalnog ekonomskog razvoja. Da bi se ovaj
potencijal iskoristio na odrziv i inkluzivan nacin, neophodno je koordinisano delovanje lokalnih
samouprava, preduzetnika i zajednica, uz podrsku drzave i medunarodnih fondova.

Strateski razvoj banjskog turizma u Vojvodini nije samo pitanje ekonomske koristi. On
predstavlja moguénost da se redefiniSu odnosi u zajednici, da se obnovi prirodna sredina i osnaze
lokalni kapaciteti. SuStina vizije leZi u vrednostima: odrZivosti, lokalnom uceScu, digitalnoj
inovaciji i drustvenoj pravednosti.Ako se ove vrednosti dosledno primenjuju, banjski turizam u
Vojvodini moZe postati alat transformacije — ne samo za posetioce, ve¢ 1 za one koji ovde zive.
Zato su kljucni zadaci unapredenje infrastrukture, edukacija i osnazivanje lokalnih aktera, razvoj
jedinstvene turistiCke ponude zasnovane na autentiCnosti, i1 zaStita prirodnih izvora kroz
odgovorno upravljanje.

Kultura u Srbiji nosi sa sobom specificne izazove, ali 1 znacajne potencijale za razvoj
preduzetni$tva. Razumevanje ovih kulturnih osobina moze pomoc¢i u oblikovanju pristupa koji ¢e
najbolje odgovarati lokalnom kontekstu.

— Visoka distanca moc¢i ukazuje na jasno postavljene hijerarhije, Sto moze doprineti
stabilnosti i strukturi u poslovnom okruzenju. Kada se kombinuje sa mentorstvom i podrskom
lidera, ova karakteristika moze omoguciti da mlade generacije lakSe uce 1 razvijaju se unutar
sistema.

— Kolektivisticka orijentacija pruza snaznu druStvenu mrezu i medusobnu lojalnost —
vaznu osnovu za timski rad 1 zajedni¢ko pokretanje poslovnih inicijativa. U takvom okruzenju,
preduzetnici mogu racunati na podrSku porodice, prijatelja i lokalne zajednice, $to je Cesto
presudno u ranim fazama razvoja biznisa i svakako su okosnica porodi¢nog biznisa.

— Sklonost ka konsenzusu donosi empatiju, timski duh i brigu za kvalitet Zivota, $to je
dragoceno u savremenom poslovanju koje sve viSe vrednuje balans izmedu posla i1 privatnog
zivota, kao 1 drustvenu odgovornost.

— Visoka potreba za izvesnoS¢u pokazuje da ljudi cene red, planiranje i sigurnost. Ove
vrednosti mogu biti prednost u preduzetnistvu kada se kombinuju sa dobro razradenim
poslovnim planom i strukturiranim pristupom razvoju proizvoda i usluga.

— Orijjentacija ka tradiciji govori o stabilnosti i snaznom identitetu. Preduzetnici mogu
uspesno koristiti ovu osobinu tako $to ¢e povezati nove ideje sa lokalnim vrednostima, obi¢ajima
i nasledem — §to je odli¢na osnova za autenti¢ne, domace brendove.

— Restriktivniji pogled na uzivanje moze znaciti da su ljudi disciplinovani, posveceni i
orijentisani na dugoro¢ne ciljeve. Kada prepoznaju da je uspeh rezultat upornosti i rada, to moze
postati mo¢na motivacija za razvoj preduzetnickih projekata.

195



Isto tako, preduzetnicki duh u Srbiji je suoCen sa znacajnim kulturoloSkim izazovima:

— Visoka distanca mo¢i i izbegavanje neizvesnosti obeshrabruju inicijativu, promene i
preuzimanje rizika.

— Kolektivizam 1 orijentacija ka konsenzusu mogu obeshrabriti li¢no isticanje, ali i
pruziti zajedni¢ku podrsku.

— Normativnost i restriktivnost dodatno ograni¢avaju otvorenost prema inovacijama i
licnu slobodu u radu.

PreduzetniStvo u Srbiji ima veliki potencijal. Uz kombinaciju tradicionalnih vrednosti 1
modernog razmisljanja, stvara se plodno tlo za stvaranje odrzivih i inovativnih biznisa. Iako
postoje elementi kulture koji mogu usporiti razvoj preduzetnickog duha, mnoge od tih
karakteristika, kada se pravilno razumeju i kanaliSu, mogu postati prednost. Klju¢ je u tome da se
podstakne:
samopouzdanje pojedinaca,

podrska okoline,

obrazovanje usmereno ka kreativnosti i inicijativi i

postovanje lokalnih vrednosti uz otvorenost ka novim idejama.

Slika 8.1. Clanovi projekta PanSpa
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9. SAZETAK

Demografske promene u banjskim mestima Vojvodine usko su povezane sa ekonomskim
1 drustvenim kretanjima. Razvoj turizma, naroCito banjskog, moZe pozitivno uticati na
zadrzavanje stanovniStva, posebno mladih i radno sposobnih, te usporiti negativne demografske
trendove.

Migracije, kako trajne tako i sezonske, igraju vaznu ulogu u promenama stanovnistva, a
banjska naselja imaju potencijal za razvoj i revitalizaciju kroz turizam i ulaganja u infrastrukturu.

Odrzivi razvoj ruralnih sredina zahteva sistemske pristupe koji ukljucuju lokalnu
zajednicu, nau¢nu zajednicu, drzavne institucije i investitore. Poseban znacaj imaju strateska
planiranja zasnovana na realnim resursima 1 potrebama stanovniStva, a ne na kratkoro¢nim
interesima. Osnovna poruka uvoda jeste da sela mogu postati prostori razvoja, a ne nestajanja —
ali samo ukoliko se deluje koordinisano, inovativho 1 sa jasnim razumevanjem izazova i
potencijala.

Autori zakljuCuju da se samo uz aktivno ucesce lokalne zajednice, zasnovano na njihovim
realnim potrebama 1 aspiracijama, moze posti¢i odrziv i inkluzivan razvoj banjskog turizma.
PanSpa projekat, kao inovativan istrazivacki okvir, pruza neophodne podatke, analize i
metodologije koje mogu sluziti kao osnova za kreiranje javnih politika u oblasti regionalnog
razvoja, turizma i demografske obnove.

Rezultati istrazivanja pokazuju da pripadnici generacije Z, posebno oni koji Zive u
ruralnim zajednicama, imaju visoku ekoloSku svest, pozitivan odnos prema turizmu i izrazenu
potrebu za participacijom u donoSenju odluka. Oni u spa turizmu vide potencijal za ekonomski
razvoj, unapredenje kvaliteta Zivota i jacanje lokalne ekonomije, ali i za o€uvanje zivotne sredine
1 lokalne kulture — sve u skladu s principima odrzivog razvoja. Njihova uloga, uz digitalne
vestine 1 inovativan pristup, moze biti klju¢na za transformaciju i revitalizaciju ruralnih prostora.

Istrazivanja sprovedena u okviru projekta PanSpa pokazuju da postoji znacajna
meduzavisnost izmedu percepcije kvaliteta zivota i vezanosti za mesto kod mladih u ruralnim
sredinama Vojvodine. Visi nivo emocionalne i funkcionalne vezanosti za mesto, u kombinaciji sa
pozitivnom percepcijom zivotnih uslova, direktno uti¢e na manju sklonost ka migraciji. Ovi
nalazi imaju vazne implikacije za razvoj odrzivih politika usmerenih na zadrZavanje mladih u
ruralnim sredinama, unapredenje lokalne infrastrukture i promociju ruralnog identiteta kao
vrednosti.

Rezultati istrazivanja PanSpa projekta osvetljavaju kako mladi ljudi percipiraju i
vrednuju zivot u ruralnim sredinama Vojvodine. Dobijeni uvidi predstavljaju vazan korak u
razumevanju potencijala ruralnih zajednica za zadrzavanje mladog stanovnistva, ali 1 za razvoj
lokalnog preduzetniStva. Ovo istrazivanje doprinosi Sirem cilju jac¢anja atraktivnosti sela kao
mesta za zivot, rad 1 identitetsku pripadnost, Sto je 1 osnovna polazna tacka za odrzivu ruralnu
transformaciju.

Istrazivanje isti¢e visok preduzetnicki potencijal mladih u Vojvodini, ali 1 prepreke koje
sprecavaju njegovu realizaciju, medu kojima su nedostatak profesionalnog znanja,
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institucionalne podrske i ekonomski resursi. S obzirom na to, preporucuje se razvoj sistemske
podrske kroz obrazovne programe, lokalne biznis inkubatore, mentorsku mrezu i platforme za
umrezavanje. Razvijanje preduzetni¢kog duha kod mladih se namece kao kljucna strategija za
ublazavanje depopulacije i ja¢anje drustveno-ekonomskih kapaciteta ruralnih zajednica.
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