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KAHOUWOOBAHE 3A OPFTAHU3ALUUJY
CMNMOPTCKOI' JOTABAJA

= MPUNMPEMA U NMOAOHOLWIEHWE KAOUOATYPE — OEO NMPOLUECA NNAHUPAHKBA

~ HEOMNXOOHO:

+ CTPYYHO 3HAHSE,

+ [JOGAP TUM 3A OPFAHU3ALNJY N PYKOBOBEHSE,

+ [JA MMPOLIEC BY/JE Y CKITAL]Y CA IM/TAHOM,

+ [JA CTYAUJA U3BOA/LUBOCTH JOrABAJA BYLE YPABEHA MNPE KAHOWOATYPE,
CA MPETXO4HOM MPOLJEHOM O HEOMXOOQHWUM CPELCTBUMA U MPUXOONMA,

+ MOI'YRA CTYONJA U3BOA/LUBOCTU YU HAKOH MPUXBATAHSA KAHOWOATYPE,

~ LUTA CA HEYCINENOM KAHOAUOATYPOM?
+ KAKO OlPABLATU Y HbUX YIIOXXEH HOBAL| (13 MUIIOHA £ 3A O Y JIOHLOHY),
+ OTINC YIIOXXEHUX CPE[CTABA (HEYCIEX YBEK MOI'Yh),
+ KAHOWOATYPA JE CPEACTBO 3A [TOCTU3AHE OOPEBEHUX LINJBEBA.




NMPOLEC KAHOUWOOBAHA 3A OINTIMMIMNJCKE UIPE

~ NMPABO HA OPTAHU3AUWJY HE OOBUJAJY OPXABE BEh NrPAOBU
(MOK AEBET M NO FOAWHA MNPE OU OAJE POK 3A MPUJABY — POK JE 6 MECELIN),

~ HAUMWOHATTHA KOMUTET HOMUHYJE N'PAQ 3A OPTAHU3ALIUJY OM.

+ MPOLUEL KPO3 KOJU NMPOJIASE HOMUWHOBAHU N’PAOOBU UMA 4 KOPAKA:

- MIPEOKAHOUOATYPA (KOHTAKTU CA HAUUOHAJIHUM OK; MOIMYHABAHE YITUTHUKA -
1. MOTUBALMJA, KOHLIENT, CTABOBM CTAHOBHMILLBA, 2. [TOJIMTUYKA MOAPLUKA, 3. PUHAHCHJE,

4. OBJEKTH, 5. CMELLUTAJ, 6. CAOGPARAJHA UHOPACTPYKTYPA; YIIJIATA TAKCE),

- MPOLUELNYPA NPUXBATAHLA KAHOULOATYPE (MOK AHAJIU3UPA OIMYHEHU
YIMUTHUK, MOI'Y CE OBURU AJIU HE MOPAJY N'PAOOBU KAHAOWOATU, MOK OBABELLITABA
rPAAOBE 1A CY IPUXBAREHU KAO KAHOWAATU, TPAOOBU KAHOWUOATU CY
NPOLYEHEHN HA OCHOBY — NMOTEHLUNJAJIA TPAOA U JEXXABE U HA OCHOBY lNPOLYEHE
KOJIMKO CE INPUAPXABAJY OJIUMIMTNUJCKE lNOBEJBE)

- PA3A KAHOULOOBAHA (QOCTABJ/bAHE JOKYMEHATA O KAHOUOATYPU, JOKYMEHTE
MNPETJTIEQA CTPYYHA KOMUCUJA, KOMUCUJA OBUTIA3U TPALJOBE KAHAOWAATE,
KOMUCUJA CACTAB/bA U3BELUTAJ KOJU CE 1O4HOCHU U3BPLIHOM OLOBOPY MOK,
lOCJIE TOrA rPAJOBU CE OBABELUTABAJY LA CY YLWUIIN Y Y>XU U3BOP, NTPAOOBU
mory OA Nno4YHy CA MIPOMOLINJOM, MOK U3OAJE NMPUPYYHUK 3A NPALOBE)

- USBBOP NPA4A JOMARUHA OU (TrPAJOBU HA CEAHNLIN MOK-a UBHOCE
NPE3EHTALNJY, BULLE KPYITOBA INn1ACAHA YJIAHOBA MOK-a, ObJAB/BUBAHE
NOBEAHUKA)



KIbYYHU EJIEMEHTU U KPUTEPUJYMU KAHOWOOBAHA

~ HEKOJIUKO ®AKTOPA BAXHUX 3A YCINEX KAHOUWOATYPE:

- KlbUTA 3A NMPEOCTABIbAKE MPALA,

- MOOPLUKA YITATAYA (MOCEBHO JTOKAJTHA 3AJEOHULE),

- AHAJTIU3A NMONMUTUYKOI PU3SUKA,

- MO3HABAHKE MNMPOLUECA KAHOUWOOBAHKA U NMPOLEHE,

- AHTAXKOBAHWBE BAXHUX PYKOBOAETRUX U CTPYHHUX TbYOMN,

- KOMYHUKALUUJA (MOCEBHO CTPYYHOCT U YMELLHOCT AreHLUUJA).
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[MPUNJABA Y TOKY



KibbUTA U NMPE3EHTALUJA TPALA

- BAXHA JE OA CE KIbUI'A TEMEJBbHO NMPUTNPEMM;
- DA CAOPXW OBPA3JIOXKEHE CBUX OAPEOHULUA U3 NMPUPYYHUKA MOK-a;

- MOXE U NPE3EHTALMUJA OHOTIA LLUTO JE Y Klkb3U OO CAT BPEMEHA
(UICTARU OHO WUTO JE CINEUNPUYHO - CUOHEJ «3EJIEHE» OU U BPUTA O
CIIOPTUCTUMA,; NEKUHI — JbY/[]JCKA lPABA, SEMJBA Y YCITIOHY, HAJMHOIOJbYAHUNJA,
PEHUKC JOBUO OPTAHU3ALINJY ®UHATIA AMEPUYKOIr oYABAJIA 360l TPAOHE

HOBOIr CTALJMOHA, KAHAZJA [IOBAP OPIAHNU3ATOP XOKEJALUKNX JOTABAJA ...);
YIATAYH

- KIbYYHU NMAPTHEPU U3 JABHOI" U NMPUBATHOI' CEKTOPA KOJU NMOMAXY Y
OUHAHCUPAHKY U OPTAHU3ALINJWN,

- CTquHA TE”A, R .K‘ey Value Clxst(?rw*ner"
- IOKAIHA 3AJEOHULIA, eplcin melanonspe
- MEOWJN U KOMYHUKALIMJA | -
(CA UCTPAXMBAHUMA), v/ BN ’QQ\ \
- AHTAXXOBAHSE BOJIOHTEPA EESiiNEOSly S if‘f ‘o e

Ny WAPEHY UHOPOPMALIULJA ' ~ (
U NMPOMNATAHAOE), =IE / \
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AHAJIN3A MNOJIUTUYHKOI PU3UKA

- BUITO KAKBU CYKOBU AOHOCE HEFATUBHOCT,
- WOEONOLWKE U KAOPOBCKE NMPOMEHE Y BITAAU HETATUBHMW,
- MOPECKA MNMONMNTUKA.

NMO3HABAHKE NPOLECA KAHOUMOOBAHKA (BHAHE)

- 3BHAHE KIbYYHO - CTUYE CE UCKYCTBOM,

- KAOPOBU U UCKYCTBO (BAHKYBEP CE PYKOBOAMWO UCKYCTBOM KAJIFTAPUJA),
- AKO HEMA KAOPOBA USHAJMIbYJY CE,

- MO3HABAHSE MNMPOLECA OONTYHYHUBAHA,

- MO3HABAHKSE TEJIA KOJE JE BJIACHUK OOIrABHAJA (M HLErOBUX YJTAHOBA
U TNAPTHEPA),

- MOSHABAHKE PAHUJUX UCTUX OOTABAJA,
- MPOLIEC KAHOWOOBAHA JE TAKMUYAKE — NMO3HABAHKE KOHKYPEHUWUJE.
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BAXXHW PYKOBOZETFRM U CTPYYHU IbYau

- UCKYCHU PYKOBOOUOLIUN U BOBE,
- MO3HATU IbYAU U3 CIMNOPTA,

- YCMEPABATU U YCKITABUBATU PAL.

KOMYHUKALNJA

- YCKITABUBAHSE,
- KPEMPAKLE BPEOHOCTWU (CTBAPAHKE BPEHAOA),
- KPEMPAHE CJIOTAHA U NNOTOTUTA.



COMSKI 10 STRATEGIJA MANIPULACLJE LJUDIMA
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11 PREUSMJERAVANJE PAZNJE BUBENJE EMOCLA —— /
U Painju javnosti preusmjeravati sa vainih problema na nevaine. Zioupotreba emodcija je klasiina tehnika, koja se koristi u
K A ‘u A Prezaposliti javnost poplavom nebitnih informacija, da ljudi ne zazivanju kratkog spoja, prilikom razumnog prosudivang
bi razmidlali i stekli osnovna saznanja u razumijevanju svijeta. Kriticku svijest zamjenjuju emotivni impulsi (bijes, )
CBE paje s o0 10 ks SprOVss 0. e, b,
NMPOBE!? SWARANJE PnnBI‘E"A g;;’aezm i ;mngu ili pak zazvati odredena pomian,a)e /
" Ta metoda se naziva i “problem-reakcija-netenje”. Treba
stvoriti problem, da bi dio javnosti reagovao na njega. Na "EZ"A"]E \
primjer: zazvati | prenositi nasibe sa namjerom, da javnost ‘
KOPUCTHU laice prihvati ogranicavanje slobode, ekonomsku krizu li da Siromasnisim slojevima treba onemoguéit pristup mehanizmi- /
MABY!!! bi se opravdalo ruienje sodjaine driave. on; razumijevanja g\anipdacije njihovim préstam Kvalitet
LEE azovanja nizh drustvenih slojeva treba da to stabiji il
‘ POSTUPNOST PROMJENA ispod prosjeka, da bi ponor izmedu obrazovanja v inigin
- . — - slojeva ostao nepremostiv.
S T T T, .
Egj?bi m@emwmogpa, ako bi bile izvedene naglo i u VElch"lE BL“PUST' ,/
kratkom vremenskom roku, bi¢e sprovedene politikom malih

Javnost treba podsticati u prilvatanju prosjeénosti. Potrebno
je ubijediti ljude da je (in, u modi), poZeljno biti glup, vulgaran
i neuk. Istovremeno treba izazivati otpor prema kulturi | nauci

‘ ODLAGANJE STVARANJE 0SJECAJA KRIVICE

Jo3 jedan natin za pripremanje javnosti na nepopulame — m— : se—

promjene je, da ih se WN)’:’W ranije, unaprijed. Ljudi Treba ubijediti svakog po;edm da je samo i iskljucivo on

tako ne osjete odjednom svu teZinu promjena, jer se prethodno odgovoran za sopstvenu nesrecu, usljed oskudnog znanya,

privikavaju na samu ideje © promjeni. Sem toga i “zajednicka ogranienh sposobnosti, il nedovoljnog truda. Tako nesiguran

nada u bolju buduénost” olakiava njihovo prihvatanje. i potcgenjen pojedinac, opterecen osjecajem krivice, odustace
od traZenja pravih uzroka svog poloZaja i pobune protiv

koraka. Svijet se tako vremenom mienja, a da to ne budi
svijest o promjenama.

ekonomskog sistema.
UPOTREBA DJECIJEG JEZIKA
Kada se odraslima obraca kao kad se govori djec, postiZemo ZLOUPOTREBA ZNANJA
dmva i su:?ain? dmpo(s&s;ys‘u .gmkm-&u m:nzan Brz razvoj nauke u poslednjih 50 godina stvara rastuu provaliju
u vehko;‘:;m se k,:nstl i pdnrlzaorun fekian"'wanja. zmedu znanga javnosti | onih koji ga posjeduju i koriste,

viadajuce elite. “Sistem”, zaslugom biologije, neurcbiologije i
praktine psihologije, ima pristup naprednom znanju o covieku
i na fizitkom i na psihickom planu



