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Razvoj avio saobraćaja 

• 1903. – braća Rajt – prvi motorizovani let 

• od 1919. primena vazdušnog saobraćaja u 
komercijalne svrhe. 

• avioni potisnuli brodove na prekoookeanskim 
putovanjima  

• 1955. mlazni avion komercijalnog karaktera Boing 
707 sa 200 sedišta 

• Boeing, Airbus i McDonnell Douglas 

• snažnа državnа regulativа 

• 1978. - deregulacijа u SAD-u 

• 1997. - deregulacijа u Evropi 

 



Posledicе deregulacije: 

• uvođenje slobodne konkurencije 

• Horizontalna/Vertikalna integracija 

• stvaranja globalnih saveza: Oneworld, Star 

Alliance i Sky Team kontrolišu 62% svetskog avio 

tražišta 

• ekspanzijа niskotarifnih aviokompanija 

• jeftini letovi prvo u Americi, a kasnije u Evropi 

• Ryanair Dablin – London 

• samo prevoz u jednoj klasi i upotrebа manjih 

aerodroma sa nižim taksama 

• više од 30 niskotarifnih aviokompanija u Evropi 

• pomak u pogledu brzine, sigurnosti, udobnosti 

aviona, kvaliteta usluge i aerodroma 

 





Najznačajniji putni pravci:  
Amerika - Evropa,  
Zapadna Evropa – Mediteran 
Evropa – Daleki Istok 



Najveći avioprevoznici prema broju prevezenih 

putnika u svetu u 2011. godini (u milionima) 

Avio prevoznik 2011. 
Delta Air Lines 161 
United Airlines  142 
Southwest Airlines 135 
American Airlines 106 
Lufthanza group 101 
China Southern Airlines 81 

Ryanair 76 
Air France-KLM 75 
China Eastern Airlines 69 

US Airways 61 

Tabela 3. Najveći avioprevoznici prema broju prevezenih putnika u svetu  
u 2011. godini (u milionima) 

(www.iata.org) 



Efekti lokacije aerodroma i aviosaobraćaja po 

okruženje 

• Buka 

• Zagađenje vazduha 

• Zagađenje vode 

• Otpad i potrošnja energije 

• Efekti po ambijent destinacije 

• Međunarodnа asocijacijа aviosaobraćaja (IATA)  

• 2% u ukupnoj emisiji CO2  

• 12% od ukupne emisije CO2 od strane svih vrsta 

saobraćaja 

• 74% od ukupne emisije CO2 rezultat drumskog 

saobraćaja  



• Kerozin (avionsko gorivo) – dim i ugljenmonoksid. 

• Dejstvo ugljenmonoksida: malaksalost, nesvestica, 

mučnina, gušenje, oboljenja srca i pluća. 

• Štetnost uticaja zagađenog vazduha zavisi od: 

stepena zagađenosti, vrste motora, dužine 

izloženosti organizma, klimatskih faktora, reljefa... 

• Porast respiratornih oboljenja, slabe imunobiološke 

funkcije, štetan uticaj na biljni i životinjski svet u 

blizini aerodroma... 

• Mere: takse, penali, fizičke barijere za smanjenje 

buke, udaljiti buku od naseljenih područja....  

 

 



RAZVIJENOST AVIO-SAOBRAĆAJA U SRBIJI 

 
• Jat Airways – član IATA od 1961. 

• oko 80 aerodroma, heliodroma i letilišta 

• Aerodrom „Nikola Tesla” u Beogradu - oko 75% 

putničkog i 90% robnog transporta 

Međunarodni aerodromi sa IATA oznakama : 

• Aerodrom Nikola Tesla Beograd, 

• Aerodrom Batajnica Beograd 

• Aerodrom Konstantin Veliki Niš, 

• Aerodrom Ponikve Užice 

• Aerodrom Slatina Priština. 



AVIO SAOBRAĆAJ I TURIZAM 

 

• razvoj vazdušnog saobraćaja doprineo 

omasovljenju putovanja 

• tendencija stalnog opadanja troškova u 

putničkom avio-saobraćaju 

• posebne tarife za turiste 

• sezonske turističke linije 

• redovni, vanredni i čarter - avio saobraćaj, 

a u poslednje vreme se javlja i taksi avio-

servis 



 

NISKOBUDŽETNE (LOW COST) AVIO-

KOMPANIJE 

 • nižа cenа prevoza u odnosu na cene avio-

kompanija na redovnim linijama 

• brojne prednosti za razvoj turizma 

• nemaju svoja prodajna mesta, karte 

prodaju samo putem interneta 

• ne pružaju usluge pića i hrane u toku leta 

• program za česte putnike (frequent flyer)  



Principi poslovanja niskobudžetnih kompanija 

1. flota sadrži jedan tip aviona ? 

2. Visoki load faktor, uz noćne letove 

3. putovanje bez izdavanja karte 

4. bez keteringa u avionu 

5. limitirana težina prtljaga, po koferu, a ukupna, 

od 10-20 kg 

6. direktna prodaja putem telefona i interneta 

7. bez alokacije sedišta i povezanih letova 

8. smanjenje broja zaposlenih i njihovih troškova 

9. ograničen poslovni prostor na aerodromima 

10.korišćenje sekundarnih, manjih aerodroma  

 

 





 

KOMPJUTERSKI REZERVACIONI 

SISTEMI (CRS) AVIO PREVOZNIKA 

 • krajem 70-ih godina 20. veka 

• Global Distribution Systems – GDS 

• ključni element u sistemu distribucije 

turističkih proizvoda 

• avio-saobraćaj, hotelijerstvo, 

turoperatorsko poslovanje, rent-a-car 

• Pre uvođenja kompjuterskih rezervacionih 

sistema pronalaženje informacija 

komplikovano i skupo!!! 



• Funkcije CRS-a avio-kompanija: 

– obezbediti putničkim agentima informacije o 

ukupnoj avio-ponudi 

– omogućiti direktnu rezervaciju sa terminala u TA  

• CRS na nivou pojedinačnih avio kompanija 

• komercijalni ugovori na bazi reciprociteta 

• Deregulacija u SAD snažan stimulans za rast 

CRS 

• niže cene, više letova, više različitih tarifa i 

više konfuzije !!! 



• 70-tih i 80-tih godina 20. veka u SAD nastali 

najveći CRS: SABRE, DATAS II, SYSTEM ONE, 

PARS, APOLLO. 

• u Evropi GALILEO i AMADEUS 

• U Australiji FANTASIU, u Aziji ABACUS  

• Uz avio-karte, distribuiran je prvenstveno 

hotelski smeštaj sa ciljem povećanja prihoda 

• Korist za hotel ? 

• Korist za TA ? 

• Korist za CRS?  

• Povezivanjem više CRS-a nastali GDS 

• Vodeći GDS u svetu: Amadeus, Galileo, Sabre i 

Worldspan. 

 



• Usluge GDS-a u oblasti avio-saobraćaja 

podrazumevaju:  

• izdavanje karata  

• informacije o redu letenja 

• cenama 

• raspoloživosti mesta 

• rezervisanje određenog mesta 

• online plaćanje… 





Хвала на пажњи! 


