NMOCJIOBAIBE
TYPUCTNYHKUX ATEHLINIA

op Bansa [Jpacuhesuh ‘



M3BOBEHE TYPUCTUYHKOI APAHXMAHA

NocnoBHe onepauuje y areHuujama
eMUTUBHOI /peLenTUBHOI KapaKTepa?

| MIPUNMPEMA 3A U3BBOBEIE
(nounbe HAKOH BYKMHra)

11 CAMO USBOBEHE TYP. APAHXXMAHA o
(nounmbe A0JIaCKOM TYpUCTa Ha MeCTo

& 7
noJsiacka) m\

'(




| TIPUNPEMA 3A USBBOBEHE TYP.APAHXMAHA

¥ OppeawTtn ussohaua nytoBarba

TypucTMUKM npaTuiadl + 10KaJIHM BoanY
N

AreHumjCkKku npeacTtaBHUK



| TIPUNPEMA 3A USBBOBEHE TYP.APAHXMAHA

X TMNpunpeMuTn INCTY NYTHUKA

IMeHa 1 npe3nMeHa NyTHUKA
BpcTe ycnyra

[NlocebHux ycnyra Koje je 3aTpaxkuo u ynnaTtmo
TYpUCTa

[loCTaB/ba ce npyxaounma nojeanHux ycnyra y
OKBUPY apaHXMaHa 1 u3sohauy




| TIPUNPEMA 3A USBBOBEHE TYP.APAHXMAHA

A MpunpeMuTyn rooming NNCTy

2 TyTHa pokyMeHaTta (Bu3e)

X 06e6eherwe NpeBO3HUX AOKYMEHaTa

pacnopen nyTHUKa y aytobycy?

X  ®duHaHcujcke o6aBe3e npema
NnocJIOBHMM NapTHepuMma

(roToBMHA HNpP. 3a niahakbe nNyTapuHa,
ynasHuua v cn.)



| TIPUNPEMA 3A USBBOBEHE TYP.APAHXMAHA

2 AocraBsbarbe AOKYMEHATa NOC/IOBHMM
napTHepuma

‘/AOKaa O u3BpLieHoM rnahamwy yroBopeHmx ycnyra
‘/Konuje Bay4yepa

‘/pyMMHr—nMCTe

‘/cbnajT—nMCTa

‘/AOKymeHTaque Koja npatu UT apaH)XMaHe

X  [aBame nocneawux mHdopmaumja
TypucTMMa

Hnp. BpeMme nerta



11 USBBOBEHE TYPUCTUYHKOTI
APAH)>XMAHA

N3BpLLEH-E UTUHEPEpPA

N3BpLLEHE NMyTOBaka oapeheHnm
NPEBO3HUM CPEACTBOM

peanusaunjy nnaHupaHux u

npy>Xawe CBUX OPYrux ycryra ro
o0MMYy U KBanuTeTy gaTtom
nporpamy nytoBak




11 USBBOBEHE TYPUCTUYHKOTI
APAH)>XMAHA

v U3Bohemwe TpaHchepa

v A3Bohemwe nsnera

Incoming service - TUI




N3Bohemwe TpaHchepa

4 PeuenTuBHa areHumja

£ ABWOHCKM apaH)XXMaHMU

A EsunpeHumja TpaHcdepa
AL Meeting point



N3Bohemwe nsnera

- PeuenTnBHa areHuyuja
- < 24 yaca, He yKJsbyuyje Hohewe (06MUHO)
- Pa3riiegame rpaga
- OpraHu3saumja m3nera:
1. ogpehuBame aoecTuHauuje
. oapehuBamwe cagprxaja
. yroepapame ycnayra
. 13pavyHaBabe LeHe
. 06jaB/bMBamb€ nNporpama usserta
. NIpoaaja n3nerta u
. n3pohemwe nsnera.

~N OO Ok WD




OBPAYYH TYPUCTUYKOI' APAHXXMAHA

1. O6pauyH NpUXoAa = Ha OCHOBY CMUCKA NMYTHUKA U
HUXOBUX yNnaTa — NpoBum3inje cybareHTMa

2. O6pauyH ycnyra nsiaheHMx HenocpeagHUM

npy>XaouuMa ycnyra — gaktype xotesna, NpeBo3HUKa,
NOKANHUX BOoANYa UTA.

3. O6pauyyH TpowiKOBa opraHu3aTop=
nyToBakba — pPacxoau y Be3n ca npunpe
n3BohereM caMor apaH>XMaHa

4. DUHAHCU]JCKM pe3ynTaT



JArOBOPHOCT OpraHn3aTtopa nytoBakba U
3dlUTUTA NOTpPOLUaYa

Package Travel Directive o 1993. roguHe -Behu
cTeéneH oaoroBopHoCTU OopraHn3aTopa nyrosatba
KOju ce nocebHO oAHOCH Ha:

"nH(popMUCahbe NYTHUKA

"u3BpLIaABatbe apaH)XXMaHa

»06aBe3y npuap)xaBara 06jaB/beHMUX LleHa apaH)XMaHa =

06aBe3y npuxBaTatba NMPOMeHe yYeCHMKa apaH)XXMaHa ‘

"OCTBapuBame npaBa Ha KOMNEeH3auujy y cnyuajy
Heucnymwemwa ycsiyra Wwin HecosiBeHTHoOCTu TA

*ABTA apbutpaxa




JArOBOPHOCT OpraHn3aTtopa nytoBakba U
3dllTUTa NoTpoLluaya

Y Hawoj 3eM/bM CYy MNUTakba 3aluTUTE
noTpowlaya - KOPUCHMUKA TYPUCTUUKUX
apaH)>XMaHa peryJiucaHa:

3aKOHOM 0 06aMrayuMoHMm ogHOCMMaA
3aKOHOM O 3alUTUTU NOoTpoLUaya U

3aKOHOM O TYpU3MY




JArOBOPHOCT OpraHn3aTtopa nytoBakba U

3dllTUTa NoTpoLluaya

HaunoHanHo yapyxemwe TYPUCTUUYKUX
areHumja — YUTA

YYTA craHpapau 3a AeuYmMju M OMJTaAAMHCKM
Typu3am (NnietoBatba, 3MMOBakba, €KCKyp3uje,
peKkpeaTMBHa HacTaBa U C/IMMHMU NpPOrpamMn).

YYTA apbutpaxa

Typuctuuka MHcCNekuyuja npu MHUHUCTApPCTBY
Haa1e)XXHOM 3a NOoCJ/I0oBe TyYpU3Ma




IIYTHHK TOBHJA O
ATEHITHIE:

OIIUTE ¥C.I0BE

1

IIVTOBAERA
1. MPOTPAM ITY TOBAERA
3. HHFOPMAITLTY O
TAPAHITHIH ITVTOBAEA

IMOTEPIA
O II¥TOBARY

modayy o AONLTHOM MPedOMOEeHUNY 2eHyLje

IIOTPEEHO JE
JATIYTHHE HA JTHITY MECTA:

1. noduece IHNCMEHH [IPHTOBEQP
RpeACIasHIRY AIEHNjE

2 MPHEABH MOIVRE JORKAIE

CEKTOP TYPHCTHYKE
HHCITIEKITHJE
1 HILJE JOEHO QAT OBOP
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JArOBOPHOCT OpraHn3aTtopa nytoBakba U
3dllTUTa NoTpoLluaya

NpuMep npujaBe NyTHUKA

[TyTHMK je ynnaTmo TYpUCTUYKO NyTOBaH-E Mo nporpamy
opraHusaTopa nyTtoBama -boapym (Typcka), xoten ca 4*.

[l0 4onacKy Ha AeCTMHaUU]y CMELUTEH je y APYrn XoTen
ca 3%, jep Huje 6uno mecrta y xoTeny Koju je ynnatuo.

[0 NOBpaTKy Ca NyTOBaka, MYTHUK je Y/I0XKMO NMPUroBop
OPraHn3aTopy Y 3aKOHCKOM PpOKY M TpaXno nospahaj
HOBLIA — pa3nuky y ueHn HTL 4*- HTL 3*.

OpraHuzaTtop nyTtoBarba HWje BpPaTUO HOBaU, jep je
CMaTpao Aa je y XoTeny y KoM je 6mo nyTHuk 6uno Bulle
caapXkaja .




JArOBOPHOCT OpraHn3aTtopa nytoBakba U
3dllTUTa NoTpoLluaya

NpuMep npujaBe NyTHUKA

TypuCTMUKa areHuuja je OopraHm3oBasia MnyToBaHe Mo
nporpamy nyrtoBawa. OTKas3ana je nyToBake TPWU AdHa
npea nodyeTak nytoBawa. [lyTHMUMMA HUje W3BpLUEH
noBpahaj HoBLUa Yy poKy oA 15 aaHa.




JArOBOPHOCT OpraHn3aTtopa nytoBakba U
3dllTUTa NoTpoLluaya

NpuMep npujaBe NyTHUKA

TypucTuika areHumuja je opraHmM3oBasia NyToBaHe Nno
nporpamy nytoBama. VIHpopMauuje y KaTanory HuUcy
bune TauyHe M noTnyHe — doTorpaduje xoTtena u
OKOJIMHE Y KaTanory Aapyrayvje y ogqHocy Ha CTBapHU
n3rnea, 4YMMme je crtBopeHa 3abnyaa pa je Bulle
3e/IeHnsIa OKO XoTesa, Aa je nnaxa Beha u 6nmxa
XoTeny.




JArOBOPHOCT OpraHn3aTtopa nytoBakba U
3dllTUTa NoTpoLluaya

NpuMep npujaBe NyTHUKA

[TyTHMUM CY HAKOH 3aBpLUETKA MyTOBatba Y 3aKOHCKOM
POKY MOAHENN NMUCMEHE MpUjaBe areHumju:

Y xoteny cy nnahanu ycnyre kopuwhera cyHuobpaHa u
nexaroku (y nporpamy nytoBatba Ha3Ha4yeHO [a Cy OBe
ycrnyre yk/bydeHe y LeHy apaHXXMaHa)

Y cobama HepnocTajana Kiamma, TB U yMecTo cTtaHAaapaHor
6o nomohHu nexaj (y nporpamMy nytoBatba Ha3HAYEHO
oa cy cee cobe ca kimMmoMm, TB-oM M CTaHgoapAHWUM
fnexajesmMa).




JArOBOPHOCT OpraHn3aTtopa nytoBakba U
3dllTUTa NoTpoLluaya

NpuMep npujaBe NyTHUKA

Typuctuyka areHuuja je opraHmsoBana nyToBawe Mo
nporpamy nytoBawa. [lo pgonacky Ha ogpeauwiTe
nyTHUUMMa HUje Bbrno obesbeheH cMmeLllTaj, jep xoTenujep
HMje O03BOMMO MyTHUMUMMA Ja Kopucte cobe Koje cy
ynnatunu y areHuuju, nowTo areHuuja Huje usmupuna
unn genuMnyHo msmmpuna obasese npema rnpyxaouy
ycrnyra cmeLuTaja.

[a 6u Mornn pa kopucte cobe, NyTHUMUM Cy MnaTvan
XoTennjepy. A areHumja 3a CBe BpeMe Tpajarba
YrOBOpEHOI MyTOBatba HUje o06e36eanna cMewTaj
nyTHULUUMA.




JArOBOPHOCT OpraHn3aTtopa nytoBakba U
3dllTUTa NoTpoLluaya

NpuMep npujaBe NyTHUKA

Typuctuyka areHuuja je opraHmsoBana nyToBawe Mo
nporpamMmy rnyToBawa, anv Huje obesbeawnna noBparak
NyTHUKA Y NpeBMNEHOM pPOKY, TakOo ga Cy NyTHUUMK
HeonpaB4aHO 3adpXXaHu Ha MyToBawy AYyXKe Hero WTo je
npensunheHo nporpamomM nyToBakAa.

TYPUCTUUYKN WHCMEKTOp je YyTBpAMO Aa OpraHmM3aTop
nytoBarba Huje o06e36eamo ayTobyckm npeBo3 3a
noBpaTak MNyTHWKA, @ OArOBOPHO /SuLEe Yy CBOjOj MU3jaBu
TBpAW Oa ce ayTobyc rnokeapuo n aa je éuno notpebHo
[1Ba AaHa na ce obe3bean apyrmn aytobyc.




JArOBOPHOCT OpraHn3aTtopa nytoBakba U
3dllTUTa NoTpoLluaya

NpuMep npujaBe NyTHUKA

[IlyTHUK Je ynaaTMo apaHXMaH Yy TYPUCTUYKO]
areHumju. CMellTeH je npeMa nporpamy nyTtoBama Yy
oarosapajyhm xoten. [lo noBpaTKy ca MyToBaHa
YIIOKMO je npujaBy TYpUCTMYKO]j MHCrekumju 3ato | —
LUTO je bno cMewTeH y coby ca nornieaoM Ha Mope. ‘

HeocHoBaHa npujaBa




JArOBOPHOCT OpraHn3aTtopa nytoBakba U
3dllTUTa NoTpoLluaya

NMpMepn HEOCHOBaHUX NpuUjaBa NyTHUKaA

CMmewTaj y npusemsby
BennuunHa cobe, Tepace

[loHyda XpaHe

TeMnepaTypa Mopa

BpeMeHCcKn ycnosu (BULLE KULLHUX HEro CyH4YaHuXx
[aHa y NeTHeM rnepuoay, Hema cHera y 3MMCKOM

nepuoay)




XBAJIA HA NMAXHDHMA!

op Bansa [Jpacuhesuh ‘
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