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UVODNE NAPOMENE

Sistem internih kontrola nije jednoznac¢no
definisan

Uspostavljanje i delovanje sistema internih
kontrola uslov je za uspostavljanje sistema
finansijskog upravljanja i kontrolei kvalitetan
rad revizija

Podsticaj za uvodenje su nalazi drzavne, eksterne
| Interne revizije

Za uspostavljanje sistema internih kontrola |
ulogu interne revizije potrebno je poznavanje Sireg
upravljackog konteksta

WA
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UVODNE NAPOMENE filk

Sistem ima konceptualni karakter — pod kojima mislimo na
sposobnost menadzera da vidi “celu sliku™ i da pri tome
uocCava vazne elemente i razume njihov medusobni odnos
Uspostavljanje sistema podrazumeva vise faza i
aktivnosti

Odgovarajuci sistem ne moze da se uspostavi bez
kvalitetnog internog nadzora i njegovih Cinioca

Nova definicija interne revizije naglasava ulogu interne
revizije

Interna revizija obavljajuci revizije poslovanja ispituje i
procenjuje sistem internih kontrola

Uspostavljanje sistema internih kontrola razmatra se u
kontekstu privrednih drustava (akcionarska drustva,
javna preduzeca, fondovi, drustva sa ogranicenom
odgovornoscu) i drugih entiteta
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1. KORPORATIVNO UPRAVLJANJE

Korporativno upravljanje

COSO - "Korporativno upravijanje su postupci |
procesi u preduzecu koje primenjuju uprava |
menadzment kao sredstvo pomocu kojeg uprava

obezbeduje sprovodenje ciljeva | zadataka poslovne

politike. To je sistem kojim se organizacije usmeravaju

| kontrolisu."

; i
The Institute of
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Sta su korporativna pravila?

To su procedure kojima se definisu poslovni procesi |

postupci od strane uprave i menadzmenta

To je sredstvo pomocu kojeg uprava obezbeduje

sprovodenje ciljeva i zadataka poslovne politike

To su propisi | akti koji omogucuju bolji odnos
vlasnika | uprave, kvalitetnije finansijsko upravljanje,
sigurnost za vlasnike, investitore, banke, dobavljacCe |

ostale zainteresovane grupe
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Korporativha pravila su jedno od izvorista za definisanje
sistema internih kontrola

Korporativna pravila se definisu na med. i nacionalnom nivou
Korporativna pravila definisu vladine i nevladine organizacije:

OECD, EU, Treadway Commission (COSO i ERM),

Combined Code, Hampel, Greenburry Code, Turnbull itd.
EU direktive | preporuke

Razni kodeksi, pravila, smernice, standardi, norme
Najbolja praksa e
Berze i berzanski uslovi

Zakoni i propisi

A

The Institute of
Intermnal Auditors




PMF DGTH NOVI SAD dgcembar 2015.

1. ORGANI | TELA PRIVREDNIH DRUSTAVA

SKUPSTINA DRUSTVA
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2. UNUTRASNJI NADZOR

. Interna revizija
" Interna kontrola UTRASNJI NADZ
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2. SPOLJNI NADZOR

Drzavna revizija
Komercijalna revizija
Poreska uprava

Drzavni inspektorat

Razne inspekcije i kontrole

Drzavne kancelarije i agencije

OMERCUALNA
REVIZUA

Komisija za hartije od vrednosti

N

DRZAVNI INSPEKTORAT

Agencija za privredne registre

Resorno ministarstvo
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KOMISUA ZA HARTUE OD
VREDNOSTI
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DefiniSe se postupcima za pojedini poslovni proces
Menadzment je zaduzen za uspostavljanje internih kontrola
Kontrolne postupke sprovode svi radnici u svom delokrugu rada

Sastavni deo aktivnosti svakog radnika je proveravanje
sprovodenja kontrolnih procesa u svom podrucju odgovornosti

Prednost prethodnim - preventivhim kontrolnim postupcima

Naknadni — korektivni nadzor je manje efikasan

Interna kontrola ima visestruku ulogu
Onemogucavanje nastajanja nepozeljnih dogadaja (rizika)
UtiCe na prevenciju i otklanjanje nepravilnosti
Omogucava preduzimanje korektivnih mera

Utice na poboljsanje sistema internih kontrola
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2. INTERNA KONTROLA

INTERNE
KONTROLE

NADZORNI ODBOR/
UPRAVNI ODBOR
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3. SISTEM INTERNIH KONTROLA
Definicija
Sistem Internth kontrola su kontrolne
procedure koje |je usvojila uprava I

menadzment u cilju ostvarivanja poslovne
politike i uspesnijeg upravljanja

A PMF DGTH NOVI SAD 3. decembar 2015. A



3. SISTEM INTERNIH KONTROLA

Sistem internih kontrola je zaokruzen koncept ili
skup homogenih kontrolnih procedura koje sve
zajedno cine krovnu regulativu pojedinog
entiteta, Il poslovne funkcije (poslovnog

podrucja ili procesa).

PMF DGTH NOVI SAD 3. decembar 2015. 151 15



3. SISTEM INTERNIH KONTROLA

Sta ¢ini sistem internih kontrola?

Organizaciona struktura entiteta i poslovnih funkcija

Politike, akti, procedure, planovi, odluke, pravilnici, uputstva,

zakljucci | odgovarajuca praksa

TTTT
Poslovna kultura i tradicija

Edukovani radnici s odgovarajué¢im iskustvom

Odanost menadzmenta i zaposlenih \.

Informacioni sistem, njegova sigurnost, zastita i opremljenost

Tehnicki i tehnoloski nivo poslovanja i opremljenost sredstvima

zarad
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Kakav treba da bude sistem internih kontrola:
definisan odgovarajuc¢im procedurama

ugraden u sve poslovne procese | da predstavlja deo
kulture

sveobuhvatan | da operacionalizuje najbolju praksu
azuran | da pruza pouzdane i tacne informacije
pravovremen , da upozorava na negativne trendove

sposoban da brzo odgovori na rastuce rizike u
poslovanju

iInformativan — da pruza strucne i kvalitetne izvestaje

proaktivan i da deluje na preduzimanje korektivhih mera

?A PMF DGTH NOVI SAD 3. decembar 2015.
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Zadaci sistema internih kontrola:

Tacnost | pouzdanost informacija
Zastita interesa vlasnika (akcionara, udelicara, drzave)
Pomaze menadzmentu u stvaranju realne i objektivne slike

Pruza menadzmentu umerenu garanciju da c¢e se ostvarivati
utvrdeni ciljevi | zadaci poslovne politike

Omogucava kvalitetniji proces odlu€ivanja i upravljanja
Sigurnost internoj reviziji i drugim poslovnim funkcijama
UtiCe na bolji odnos sa svim zainteresiranim stranama
Utice na uskladenost poslovanja sa zakonima i aktima

Deluje na (3E/4E/6E) efektivhost, efikasnost, ekonomicnost |
Imovina

Pomaze u procesu upravljanja rizicima (COSO | ERM)

UtiCe na sigurnost poslovnog sistema
3. decembar 2015. PMF DGTH NOVI SAD




3. SISTEM INTERNIH KONTROLA

Uspostavljanjem i delovanjem efikasnog sistema

obezbeduje se primena i postovanje:

nacionalnih i medunarodnih zakona i propisa

direktiva i preporuka EU

standarda, smernica, kodeksa i sl.

dobijanje prave vrednosti za ulozeni novac

(VM — Value for Money)
Sistem je instrument u rukama menadzmenta
Sistem daje garanciju internoj reviziji u procesu
sprovodenja i prikupljanja dokaza i definisanju
nalaza
Sistem je spona i trans internog nadzora
Sistem je podrska u poslovanju

Zaposlenim pomaze u njihovom svakodnevnom radu

PMF DGTH NOVI SAD 3. decembar 2015.
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3. SISTEM INTERNIH KONTROLA

KORPORATIVNI
SISTEM INTERNIH KONTROLA

NADZORNI ODBOR/
UPFAVA
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5. USPOSTAVLJANJIE SIK-a

Interna revizija ima veliku ulogu u uspostavljanju i

procenjivanju sistema

Uloga interne revizije utvrdena je u standardima i korporativnim
pravilima

Uspostavljanju sistema sve vise se poklanja paznja u
preduzecima, bankama i javhom sektoru

Sistem nije dovoljno samo uvesti, ve¢ njegovu efikasnost |
stvarno funkcionisanje treba nadzirati i periodicno procenjivati
O kvalitetu delovanja sistema, menadzment redovno
upozoravaju interna, eksterna , drzavna revizija i menadzer rizika
U svakom izvestaju revizori moraju utvrditi nacin i kvalitet
delovanja sistema internih kontrola

U standardima i dokumentima revizije i raCunovodstva istiCe se
vaznost uspostavljanja i delovanja odgovarajuceg sistema
Nova definicija interne revizije naglasava - interna revizija
,»jpomaze organizaciji u ispunjavanju njenih ciljeva,
sistematicnim i na strucnosti zasnovanom pristupu
procenjivanja efikasnosti upravljanja rizicima, kontrole i
korporativnog upravljanja.”




5. USPOSTAVLJANJE SIK-a

" Uspostavljanje sistema internih kontrola je proces
" Proces se moze podeliti u nekoliko faza i aktivnosti
® Prilikom uspostavljanja sistema potrebno je razmotriti |
definisati situacijski pristup i tradiciju pojedine organizacije
® Pre bilo koje aktivnosti treba doneti plan uspostavljanja
sistema
" Proces treba da sadrzi odredene aktivnosti: II‘)?,, .
» shimanje postojeceg stanja sistema (f‘ j
» procenjivanje delovanja sistema !
» definisanje poslovnih podruéja ili procesa™ = "~
» procenjivanje poslovnih rizika ﬁ\"ﬁ
> edukaciju menadzmenta i radnika :
» definisanje kontrolnog i normativhog okvira
» donosenje akata
» uspostavljanje organizacije
= » angazovanje stru¢nih radnika i menadzmenta
A PMF DGTH NOVI SAD 3. decembar 2015. %




5. USPOSTAVLJANJE SIK-a

Uspostavljanje pretpostavlja sprovodenje vise faza i
aktivnosti uprave i menadzmenta i struénih radnika:

»

utvrdivanje popisa poslovnih podruc¢ja (poslovnih
procesa) na svim nivoima (poslovna funkcija, org.
jedinica, sektor, sluzba, ...)

procenjivanje poslovnih rizika za navedene niove |
organizacione jedinice

utvrdivanje poslovnih podrucja koja treba da imaju
prednost u uspostavljanju sistema (definisanje sistema
aktima i dokumentima)

shimanje postojeceg sistema internih kontrola
procenjivanje delovanja sistema internih kontrola
uskladivanje postojecih akata i dokumenata i/ili izrada
novih akata i dokumenata

Pracenje sprovodenja procesa uspostavljanja sistema
izvesStavanje o uspostavljanju sistema

PMF DGTH NOVISAD 3. decembar 2015. %



5. USPOSTAVLJANJE SIK-a

Snimanje postojec¢eg sistema u poslovnim podrucjima,
prioriteti u uspostavljanju sistema

pokrivenost poslovnih podruc¢ja (poslovnih procesa)
procedurama, aktima i dokumentima

popis znac€ajnih poslovnih procesa i aktivnosti

tok poslovnih procesa, kontrolne tacke poslovnih procesa
kljuéni strucni radnici i njihove obaveze i odgovornosti

IT podrska

nacin izvestavanja o delovanju sistema

sprovodenje korektivnih mera i aktivnosti

poboljSavanje efikasnosti i efektivhosti sistema

3. decembar 2015. PMF DGTH NOVI SAD




5. USPOSTAVLJANJE SIK-a

® Procenjivanje delovanja sistema internih kontrola
® COSO Model - "Interna kontrola — integralni okvir“, 1992. g.
® COSO Model ima pet elemenata:

» kontrolno okruzenje

» upravljanje rizicima

» kontrolne aktivnosti

» Informacije | komunikacije
» pracenje i korektivne akcije

COSO Model

Kontrolno
okruzenje

/Upravljanje rizicima\
/ Kontrolne aktivnosti \
/ Informacije i komunikacije \

/ Pracenje i korektivne akcije \

?A PME DGTH NOVI SAD 3. decembar 2015.
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5. USPOSTAVLJANJE SIK-a

Sistem internih kontrola je skup metoda | postupaka koje utvrduje
uprava I menadzment radi ostvarivanja poslovnih ciljeva |
unapredenja poslovanja.

Polaziste za definisanje sistema internih kontrola su:
osnovna nacela (utvrduje svako drustvo za sebe)
pravila
zakoni | 2
standardi C.

Sistem internih kontrola treba da se zasniva: = o o0l=me
na nacelima korporativhog upravljanja i pravilima
strukovnim nacelima
direktivama, smernicama i preporukama EU
Zakonu o privrednim drustvima i drugim zakonima
propisima i kodeksima
medunarodnim racunovodstvenim i revizijskim
standardima

strukovnim pravilima i normama, te najboljoj praksi
3. decembar 2015. PMF DGTH NOVI SAD
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5. USPOSTAVLJANJE SIK-a

Za uspostavljanje sistema potrebno je utvrditi kontrolni okvir |
normativni okvir
Kontrolni okvir se zasniva na nacelima, zakonima, aktima itd.
U kontrolnom i normativhom okviru potrebno je utvrditi
odredene aspekte sistema:

normativni deo

organizacijski

potrebnu strucnost i osposobljenost radnika i menadzmenta

tehnicko — tehnoloski

informacijsko/informaticki i

sigurnosni
Kontrolni okvir je polaziste za definisanje normativnog okvira
Entitet definiSe kontrolni okvir aktima i dokumentima
Aktima i dokumentima utvrduju se procedure u pojedinim
poslovnim podrucjima

WA \
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5. ULOGA INTERNE REVIZIJE

Interna revizija ima veliku ulogu u procenjivanju
sistema

Interni revizori mogu pomoci u utvrdivanju
merila | kriterijuma za uspostavljanje |
procenjivanje delovanja sistema

Interna revizija pre sprovodenja revizije definise
merila | kriterijjume

Kriterijumi mogu biti ciljevi i zadaci, 3E/4E, KPI’s,
norme, standardi i sl.

Mogu se koristiti merila i kriterijumi eksterne il

drzavne revizije \

PMF DGTH NOVI SAD 3. decembar 2015
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9. ULOGA INTERNE REVIZIJE

Interni revizori moraju biti uklju€eni u proces
uspostavljanja SIK

Njihov doprinos treba da se zasniva na rezultatima po
sprovedenim IR

Prema definiciji interne revizije — pruzanje konsultantskih
usluga

U Smernicama EU za 8. direktivu Zakona o privrednim

drustvima definisan je model - Tri linije odbrane

ECIIA u materijalu Korporativho upravljanje — Integrisano
| efikasno interno upravljanje, 2010.g. naglasava ulogu
Interne revizije u odnosu na internu kontrolu i sistem
Internih kontrola
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Tri linijje modela obrane

UPRAVA / REVIZORSKI ODBOR

VIS| MENADZMENT

i

1. Linija obrane

2. Linija obrane
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Smernice za 8. direktivu EU zakona o preduzec¢ima - kompanijama
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The Model

Aptly titled, the Three Lines of Defense model
depicts three groups on which senior management
and the board can rely to detect and address risk:
1. Operating management.

2. Risk and compliance functions.

3. Internal audit.
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ZAKLJUCNA RAZMATRANJA

. Uspostavljanje | delovanje sistema internih
kontrola je od velike vaznosti za rad svih vrsta
revizije

® Interna revizija ima veliku ulogu u T
uspostavljanju i procenjivanju sistema l)@__‘

® Uloga interne revizije utvrdena je u FUK, ¥
(finansijsko upravljanje i kontrola) standardima
| korporativnim pravilima, zakonima i1 aktima

“ Nova definicija interne revizije naglasava
obavezu interne revizije u podrucju ispitivanja
Internih kontrola

PMF DGTH NOVI SAD 3. decembar 2015.
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ZAKLJUCNA RAZMATRANJA

Uspostavljanje sistema internih kontrola ima za cilj
poboljsanje nacina rada i optimizovanje poslovanja i
procesa upravljanja
Menadzment je odgovoran za uspostavljanje i
delovanje sistema
Uspostavljanje sistema ne moze biti u ingerenciji
samo jedne poslovne funkcije ili osobe
Revizije procenjuju primerenost, pouzdanost,
efikasnost | efektivhost sistema internih kontrola |
predlazu poboljsanje na osnovu sprovedenih
revizija

— Ty

¢

&.:
N
LA
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ZAKLJUCNA RAZMATRANJA

Teziste rada na uspostavljanju sistema treba da bude
na poslovnim rizicima

Menadzment je obavezan da kontinuirano sprovodi
procenjivanje delovanja sistema, nadzire i izvestava
Menadzment jednom ili dva puta godisnje treba da
izvestava o delovanju sistema

Svaki godisnji poslovni izvestaj mora imati izjavu o

delovanju sistema internih kontrola

Interna revizija moze svojim procenama da pomaze
upravi i menadzmentu

Istrazivanja lIA Global i ECIIA ukazuju na znacaj sistema
Internih kontrola za rad interne revizije

8. Direktiva EU definise poziciju interne revizije, interne
kontrole i menadzmenta
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REVIZIJA |

v KONTROLING

USPOSTAVLJANJE SISTEMA
INTERNIH KONTROLA
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