PITANJA 1Z PREDMETA KONTROLA | REVIZIJA HOTELSKOG POSLOVANJA

1. Staje kontrola?

2. Iz kojih koraka se sastoji proces kontrole?

3. Koje faze procesa upravljanja (menadZmenta) poznajete?

4. Zasto je kontrola znacajna?

5. Koje aktivnosti organizacije moramo da merimo?

6. Pojasnite pojmove preventivna, tekuca i korektivna kontrola.

7. Sta predstavljaju medunarodni standardi interne revizije?

8. Staje ukljuéeno u sadriaj standarda?

9. Gde je detaljno objasnjena primena standarda u praksi?

10. Kojih eti¢kih nacela treba da se pridrzavaju interni revizori?

11. Sta obezbeduje sistem interne kontrole u hotelskom preduze¢u?
12. Koji su osnovni faktori od kojih zavisi kvalitet interne kontrole?
13. Kroz koje aktivnosti kontroling upravlja poslovnim rezultatom?
14. Sta obuhvataju dugoro¢ni (trajni) planovi?

15. Nabrojte Cetiri osnovne vrste centara odgovornosti.

16. Koje Cetiri vrste budzZeta poznajete?

17. Sta predstavljaju godidnji budzeti?

18. Ko sastavlja, a ko odobrava budzet hotela?

19. Sta se podrazumeva pod budZetskom kontrolom?

20. Kada organizacije traze procesni pristup poslovanju?

21. Definisite poslovni proces?

22. Sta je radni tok?

23. Koji su najznacajniji poslovni procesi hotela sa aspekta poslovnog prihoda?
24. Koji su osnovni delovi procesa pripreme hrane u kuhinji?

25. Sta posebno kontroliemo kod procesa pripreme hrane?

26. Sta se kontrolide kod procesa pruzanja usluge smestaja?

27. Sta su standardni tro$kovi namirnica?

28. Koje tri grupe su ukljucene u efektivno upravljanje rizikom prema modelu“tri linije

odbrane®?
29. Zasto se radi identifikacija i procena poslovnih rizika?
30. Sta zna¢i ,Profesionalizacija“ upravljanja rizicima?
31. Definisite poslovni rizik.
32. Staje to ,rezidualni rizik“?
33. Kako se moZe reagovati na preostali rizik?
34. Nabrojte neke od prednosti uvodenja upravljanja poslovnim rizicima.
35. Definisite sistem internih kontrola.
36. COSO model interne kontrole se sadrzi od sledecih pet elemenata.
37. Cija se uloga isti¢e u uspostavljanju i delovanju sistema internih kontrola?
38. Aktuelna definicija interne revizije.
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Sta predstavlja povelja interne revizije?

Kako obezbedujemo nezavisnost funkcije interne revizije?

DefiniSite operativnu reviziju.

Kakva je to revizija ,,vrednost za novac“?

Sta podrazumevate pod revizijom finansijskih izvestaja?

Sta je cilj angazmana ovladéenog revizora finansijskih izvestaja?

Koje su tri vrste revizije prisutne u praksi u nasoj Republici?

Koja su tri osnovna koncepta revizije finansijskih izvestaja?

Uobicajeni postupak (tok) revizije finansijskih izvestaja (faze revizije).
Koja je uloga revizorske profesije?

Koje vrste revizorskog izvestaja (revizije finansijskih izvestaja) poznajete?
Interni revizor kroz svoj izveStaj mora da obezbedi...

Kakav ton treba da ima izvestaj internog revizora?

Koje sve vrste izvestaja mogu da postoje?

Glavni delovi izves$taja internog revizora.

Koje su prednosti usmenog izvestaja internog revizora?

Oblasti od zajednickog interesa za rad interne i eksterne revizije.

Sta je po vama BSC Balanced Score Card — sistem izbalansiranih pokazatelja?
Opisite stratesku mapu u BSC.

Koje su osnovne Cetiri uravnotezene perspektive u BSC — Balans skorkardu?
Koje su koristi od uvodenja BSC — Balans skorkarda?

Kako se gradi sistem BSC?

Koje su kritike usmerene na preveliku upotrebu finansijskih mera?
Poslovni rizici imaju pozitivnu i negativnu stranu.

Kako se izraduje (na osnovu ¢ega) godisnji plan rada interne revizije?
Predstavite ,formulu rizika“.



