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PRE KONSTRUKCIJE INSTRUMENTA...

Izbor teme za istrazivanje
Pregled literature
Problem 1 istrazivacke hipoteze

Artikulisanje problema istrazivanja
Artikulisanje hipoteza (pretpostavki)
Identifikovanje promenljivih (varijabli)
/Zmacaj problema 1 hipoteza

Dominantan metod 1strazivanja problematike
Nesto novo, prilagodavanje 1li potpuno preuzimanje?



ANKETA

Odreden broj pitanja za reprezentativan uzorak
neke populacyje
Mer1 se misljenje, stavovi, verovanja, osecanja 1 slicni
1skazi + demografske varijable
Administracija ankete
Pismeno (papir-olovka) — licno, preko poste, interneta
Usmeno — licno, preko telefona
Pitanja se nazivaju

Odgovori predstavljaju tj. reakcije na
stavke



PITANJA U ANKETI

Moraju biti pazljivo formulisana

Izbegavati dvosmislenost, nerazumljivost, nepreciznost,

slozenost i1l1 navodenje na odgovor
Da li vas profesor zna da vi prepisujete?
Putujem: retko, jednom godisnje ili cesto?
Ukoliko ste korisnik nasth usluga i cesto putujete sa
nasim prevoznikom, zaokruzite sta od sledecih tvrdnji
vazi za vas ukoliko se slazete sa navedenim
turdnjama.
Pravi turisti ne bacaju smece. Da [i vi bacate smece?



PITANJA U ANKETI

Prema nacinu odgovaranja, pitanja su 111

Otvorena pitanja — ispitanik sam formulise odgovor
Sta mislite o hotelu Hilton?
Bogate 1 detaljne informacije
Problem:
Zahtevaju vise napora 1 motivacije kod ispitanika
Neodredeni 1 neupotrebljivi odgovori
Komplikovano za obradu

Zatvorena pitanja — ispitanik bira odgovor medu
ponudenim

Pol: M Z
Laksa za 1spitanike
Jednostavnija za obradu
Kontrolisana preciznost odgovora
Ponudeni odgovori mogu biti: kategoricki 1l1 numericki
Problem:
Gubi se sirina price



PITANJA ZATVORENOG TIPA

Kategoricki odgovori
Vise kvalitativno razlicitih odgovora
Tipovi: (DA-NE) 1 (spisak nekih
odgovora + nijedan + ne znam)

Voditi racuna o metodoloskim principima:
Izbegavati preklapanje odgovora
Princip iscrpnosti — ukljuciti kategorije ne znam, nemam stav 1

sl.
Numericki odgovori
Putem b 111 odgovarajucim recima se 1zrazava neka
kvantitativna karakteristika ili sa nekim
stavom

Uopste se ne slazem, uglavnom se ne slazem, delom se
slazem a delom ne slazem, uglavnom se slazem i potuno se
slazem

Likertova skala 1-5...
Finija mera ispitanikovog stava



TEST

Utvrduju se razlicite , sklonosti 11
osobine 1spitanika

Testovi inteligencije, opste kulture, nivo znanja,
sklonosti 1l1 sposobnosti za odredene delatnosti, crte
licnosti
Ispitanik 1ma neki na testu kojim se poredi
sa ostatkom 1l1 sa prosekom

Stavke 1zazivaju odredene odgovore t;.
kod 1spitanika

Odgovori se procenjuju po 111 se grupisu 1



KRITERIJUMI POSTAVLJANJA PITANJA

Da 11 je pitanje povezano sa problemom 1
ciljevima 1strazivanja?

Da 1i je forma pitanja odgovarajuca?

Da 11 je pitanje jasno 1 nedvosmisleno?
Da 11 je pitanje sugestivno?

Da 11 odgovor na pitanje zahteva znanje 1
informacije koje ispitanici nemaju?

Da 11 pitanje trazi licne 1li delikatne informacije?
Da 11 pitanje sugerise socijalno pozeljne odgovore?



UZORKOVANJE

Validnost:

Populacijska - uopstavanje sa jedne na drugu
populaciju

Ekoloska - da 11 nalazi mogu da se generalizuju na
druge situacije ili stvarne zivotne okolnosti?

Vremenska - da 11 se nalazi mogu generalizovati1 na
vreme nakon istrazivanja?

Odredivanje populacije i okvira uzorkovanja
Plan (nacrt) uzorkovanja:
uzorka

za biranje ¢lanova
definisanje (pojedinci, grupe)



UZORKOVANJE

Procedure za biranje uzoraka

: ne moze se utvrditi verovatnoca da ¢e neko
biti ukljucen u istrazivanje i da li svaka osoba ima bilo
kakvu verovatnoc¢u da bude ukljucena

Prigodni uzorak
Kvotni uzorak

Namerni uzorak

: svaki ¢lan populacije ima poznatu 1 nenultu
verovatnocu da bude ukljucen u uzorak

Prost slucajni uzorak
Sistematski slucajni uzorak
Stratifikovani slucajni uzorak
Klasterski slucajni uzorak



PITANJA PRE KONSTRUKCIJE!

Sta zelimo da istrazimo?
Hipoteze?

Koja pitanja koristimo?

Kako anketa treba da 1zgleda®....
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Hvala na paznj1!



