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MANUELNI SISTEM POSLOVANJA

NJEGOV ZNACAJ U
MODERNOM
POSLOVANJU?

PRODAJA ROBE
ULOGA BLAGAJNIKA

o

maja.banjac@dgt.uns.ac.rs

EDNOSTI MA
SISTE

W

DA SADA OTVARATE UGOSTITELJSKI OBJEKAT DA LI Bl MANUALNI SISTEM
BIO VAS 1ZBOR?

maja.banjac@dgt.uns.ac.rs
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ELEKTRONSKI SISTEMI U UGOSTITELJSTVU

U ZAVISNOSTI OD TIPA UGOSTITELJSKOG OBJEKTA | POSLOVANJA DA LI JE MOGUCA MOGUCA
MODIFIKACIJA POSTOJECEG PROGRAMA ?

I A | ‘—_l STUDIJA SLUCAJA

REDRACUNSKI SISTEM

PREODREDEN
REDRACUNSKI SISTEM




OPERACIJE PROGRAMA

MONITOR SA TASTATUROM MONITORI, TABLETI |
MOBILNI TELEFONI

STAMPACI

STA SU SERVERSKI TERMINALI?

maja.banjac@dgt.uns.ac.rs

11/8/2019



Naziv artikla
Espreso
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UNOS PORUDZBINE

G12638
G12637
G12636
G12635
Ti2634
T12633
Ti2632
T12631
T12630
G12629
Ti2628
T12627

Gotovina
3.945,00
330,00
270,00
32.605,00
22.710,00
59.860,00

Vreme Suma

06.08 15.20

06.08 15.04

0608 11.27

06.08 10.51

06.08 10.22 B2
06.08 10.22  Oliver
06.08 09.52 S1
06.08 09.11 B2
06.08 08.47 B1
0608 08.47 B4
06.08 08.47 B4
06.08 08.47 Darko

3.800,00
145,00
270,00
330,00
150,00

75,00
75,00
220,00
510,00
230,00
235,00
80,00

Konobar
Srdjan
Srdjan
Bojana
Bata
Daca
Daca
Daca
Daca
Daca
Daca
Daca
Damir

Ukupno Stornirano Nenaplaceno
3.945,00 200,00

330,00

270,00
99.920,00 195,00
80.175,00 440,00
184.640,00 835,00

Racun br.: 12584

Napomena Naziv artikla . Ukupno
Stornirane, = oo
Chardonnay (0.25) Grand su... 200,00
Vranac Procordem (0.75) ... 1100,00

Trijumf Aleksandrovic (0.75) ... 2500,00

PREGLED PROMETA

11/8/2019



‘Konobar:

Srdjan

61 [62

Naziv artikla

Caj
Frape
Chardonn

RAZDVAJANJE PORUDZBINE

KREIRANJE RACUNA

Topla cokolady

Topli Bezalkoh.
napici i

B vinacroa

Mineralne
vode

Naziv artikla
Caj

Konjak %o
‘ 1 Vinjak ‘
e Zstoka gy,

Chardonnay (0.25) Gran... 1

maja.banjac@dgt.uns.ac.rs

Ukupro: 275,00

HOTEI
ok
Racun br: 68/2012 Atex d.o.o.
Det izd.rac: 07.09.2012  Mesto izd. rec.: Cuprils Mise Kovaca3
Dat prom. dob.: 07.09.2002  Necin plecanjs: Gotoving Beograd
B fnk. ek : BEG11 PIB; 123085212
POV Cen= Obracunat Ukupen
RE Mesiv iol berPOU  stepe =70 poust s
PRy —p—— 1 mem o .00 a0 200,00
2. ranax Frocrcem (0.75) 1 imew o 000 a0 110000
3. Trijum Aleksancrovic [0.75) 1 zsom 0% 250000 am 250000
o - 5 Ukupen iz 380000
Ul popust: a0
Hoted Skala s 52 popstom: 28000
St 3 ot Fopts o
Frieemtyr Upns !
Ukupnio za naplatu: 250000
000 - Cafié bar Vanilica adecszm:
Kratjs Miluting 53, Beogred (it stotina 0/100)
PIB 103061555
Racun br: 1/ 2013
09.06.2013
dob.: 04.08.2013
Mascin placania: Gotoving
sk bpack.- B0
1. Ugestrelske e
1370000 20000 w.
Ukispao 7a uplatu: 200.00
POV Osnovica % POV ki
a6 w3
Racun ztace
Racun premio:

H1aja.ual javiuyL.ui1>.auv.1>
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ek Sifra Artikal kol. M Cena Ukupno Grafikon
1 Espresso 5 kom 75,00 375,00 [
2 Espresso kraci mieko 1 kem 0,00 go,00 P
3 Espresso duzi mieko 7 kom 90,00 630,00 [
od: [03.08.2012 05100 =] & MNess coffe 5  kom 110,00 650,00 T
do: |06.08.2012 23:59 * 7 Tursks kafa 5 kom 65,00 325,00 [
26 Coca Col (0.25) 9 kom 120,00 1.080,00 [
ot o 29 Cocta (0.25) 5 kom 120,00 600,00
33 Red Bul (0.25) i kom 240,00 240,00
Magacin: | Magacin &
38 Kiseh voda (0.25) 12 kom 80,00 950,00
e 40 Ice Tea (0.33) 1 kom 130,00 130,00
Konobar: | Svi - 43 Orangina (0.25) 2 kom 150,00 300,00
™ o - 45 Vinjak (0.03) 3 kom 70,00 210,00 [
52 Vodka (0.03) i ko 80,00 8,00
Lokacia: | 0 = 70 Tuborg (0.33) 5 kom 150,00 750,00 T
Mec. plac.: | Svi = 100 Bitter Lemon (0.25) 8 kom 120,00 960,00
Grupisarje: | [Bez] i 101 Tonic Water (0.25) i kom 120,00 840,00
102 Sprite (0.25) 3 kom 120,00 360,00 F———
[CIFitrira) po artiéu 114 Bravo (0.25) 3 kom 130,00 300,00 P
123 Aoua Viva (0.25) 4 kom 80,00 320,00 [
Total: 9.290,00
ISTORIJA PRODATIH ARTIKALA

8] eBar - Administracija

O E e Naziv sastojka Stanje M Grafikan &
Espresso kafa 1,204 kg [

Magacin: | MaRCESSSSE) | | Fanta (0.25) 13 om TS

Tip: Frape (kesica) 0 kom |

e ) Guarana (0.25) 11 kom [
Heneken (0.25) 3 kom [

[El Prikzt stanje magacina Ice Tea (0.33) 21 kom [

- lm Jack Danials 1,45 | I
Jagermaister 0,95 | —
kazi detalie Jelen pivo (0.33) 1 kom [
rikazi vrednost Johnnie Walker 11l ]
Keglevic vodka 822 | T
Kisela voda (0.25) 155 kom [
Kisela voda (it} 19,5 | T
Lav pivo (0.33) 68 kom [T 2
Limun 0,55 kg -
Lincura 0,77 | ]
Loza 0,37 | -
Martini 073 1 ]
Med (17gr) 60 kom [T
Medavina 0,37 | [ ]
Merlot (0.25) Grand sud 8 kom [
Mleko 2,27 | T —
Nativa (0.25) 0 kom |
Ness coffe 0,304 kg | ]
Next (0.2) 0 kom |
Niksicko tamno (0.33) 5km W
13 kom [
STANJE U MAGACINU e
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] eBar - Administracija

Opis Suma Grafikon &
Nacin placanja

Gotovina 46102500 T
Kartica 0,00
0d: |01.01.2012 06:00 ™

Period:

Racun 105.100,00 R
do: [30.12.2012 23:00 Promet Top 10 Artikala
Espresso duzi mieko 176.220,00
Espresso 163.200,00 [
lacin placanfa Hess coffe 107.580,00 [
romet Top 10 artkala Espresso kraci mleko 98.720,00 |
romet Top 5 stolova Bravo (0.25) 77.740,00 T
SOMEE e i Coca Cola (0.25) 69.220,00
'°m“p°'"er_"a"“ ) Lav piva (0.33) 65.610,00
:::: ;Z”S'::'::Em Jack Danials (0.03) 61.400,00 T
A Kisela voda (0.25) 56.320,00 [
Putnicko vozilo - komplet 52.500,00 [
Promet Top 5 Stolova
Stol 40.680,00
Sto8 45.500,00
Basta 3 33.600,00
5to3 22.700,00 [E————
Sta 7 21.750,00 [
Promet po Konobarima
Damir 749.750,00 [
Daca 636.050,00
Sasa 189.005,00 [

R eBar - Administracija

Naziv artikla Mabavna vr. 1 Prodajna vr. 1 Razlika 1 &
Domaca alkoholna

Dzin (0.03) 0,00
0d: |06.08.2012 06:00 ~ Stomaklja (0.03) 6
do: [07.08.2012 06:00 =] [ (0.02) 28
Vinjak (0.03) 0,00
Opdije: Vodka (0.03)
Grupisi po grupi i kategoriji Ukupno Domaca alkoholna:
Energetska pica
Guarana (0.25) 876,00
Red Bull (0.25) 118,10

Ukupno Energetska pica:

Kafe
Espresso
Turska kafa
Ukupno Kafe:

Mesana pica
Somersby 0.33 | nrb

Ukupno Mesana pica:

Piva
Carlsherg 0.33 382,72
Heineken (0.25) 0,00
Lav pvo (0.33) 3.660,86

1.250,42

PREGLED ZARADE 81,42 s




A1 eBar - Administracija

ot Naziv artikla Prodato Maziv sastojka Normativ  Utroseno  Naziv sastojka Utroseno  Nab. cena  Ukupno =
Alpska salata 5por Lepinja 3 kom 15 kom | Senf 1,578 kg 82,06 129,49 H
0d: {01.08.2012 00:00 ~ Tucana paprika 0,05 kg 0,25 kg | Jaje 10,675 kom 10,52 3163,10
o m Ulie kuhinjsko 011 0,5 || Sangarepa povrce 3,888 kg 48,08 186,94
Zacin z3 jelo 0,05 kg 0,25 kg | Pirinac 1,2 kg 96,33 115,60
Bekendeks 15por Jaje 3 kom 45 kom | Kajmak 16,995 kg 558,28  9487,97
Slanina 0,1 kg 1,5 ka | Brasno 18,05 kg 44,63 805,57
Ulie kuhinjsko 0,051 0,75 || Prezle 2,3 kg 63,66 146,42
Zacin za jelo 0,005kg 0,075 kg | Limun 11,627 kg 111,17 1292,57
Biftek na zaru 2 por  Biftek juneci 0,3 kg 0,6 ka | Majonez 2,32 kg 172,47 400,13
Limun 0,206 kg 0,412 kg | Svinjska pecenica 2,59 kg 726,30 188112
Maslac 0,05 kg 0,1 ka | Piled file 8,2 kg 471,75  3868,35
Masiine 0,052kg 0,104 kg | Kackavaj 18,585kg 389,84  7245,18
Persun 0,065 kom 0,13 kom | Govedja prsut 0,3kg  1643,06 492,92
Pomfrit 04 kg 0,8 kg | Pavizka 5,7 kg 143,88 820,12
Senf 0,05 kg 0,1 ka | Pileci batak karabatak 3,44 kg 364,44 1253,67
Tost hleba 0,05 kg 0,1 kg | Zacin za jelo 1,44322 kg 122,30  1406,37
Ulie kuhinjsko 01l 0,2 || Svinjski file 1,35 kg 380,64 513,86
Zacin za jelo 0,02 kg 0,04 kg | Margarin stoni 0,24kg 169,76 40,74
Zelena salata povrce 0,11 kom 0,22 kom | Persun 13735 kom 17,09  2634,21
Biftek sa pecurkama 1por Biftek juned 0,3 kg 0,3 ka | Junece meso 3,98 kg 574,03 2284,64
Brasno 0,005kg 0,005 kg | Maslinovo ufje 3,864 | 311,18 1202,40
Maslac 0,05 kg 0,05 kg | Luk povrce 11,6029 kg 51,37 596,04
Masline 0,052 kg 0,052 kg | Kobasica dimijena 4,55 kg 447,87 2037,81
Pavizka 0,15kg 0,15 kg | Skanina 21,7775kg 396,40  8632,60
Pecurke sveze 0,052kg 0,052 kg | Sunka 4,87 kg 438,17  2133,89
Persun 0,065 kom 0,065 kom | Dimfieni vrat 0,95 kg 783,60 744,42
Pamfrit 0,4 kg 0,4 ka | sit 14,730 kg 276,37  4073,42
RADNI NALOG PROIZVODNJE Tost hleba 0,05kg 0,05 kg | Ufe kuhinjska 54,1651 117,75 6377,93 _

KATAKTERISTIKE PROGRAMA

PRILAGODAVA SE UGOSTITELJSKOM OBJEKTU ‘

JEDNIM KLIKOM DO NARUDZBINE (kako realizovati) ‘

DALJINSKAKONTROLA STANJA ‘

KREIRANJE DPU LISTA (8ta je?) ‘

HAPPY HOUR ‘
PREGLED ZARADE PO ARTIKLIMAKREIRANJE RADNIH NALOGA ‘

MODIFIKATORI (Sta su?)

DISKUSIJA

11/8/2019
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IZDAVANJE NARUDZBINE PUTEM TELEFONA ILI TABLETA

NarUDZEA @ O <
NAJCESCI A... Q o

pice : _ Cockta 0251

g;csx? Cola Zero @ NesCaffe
% Shwepps Ginger 0,251

Sprite A Espresso

Cappy Breskva 0,201

Cappy Breskva 7 OGradevina
0201 Krauthaker Caga

~
Espresso s -
v miijekom Vranac Caga

Espresso

Caj
2B Martini Bianco Bloady Mary

[oioma
{% ice Tea Vianac 0,751

Gragevina
Krauthaker 0,75

Topla ¢okolada

46.00 KM

VIP KUPAC

y
Jagermaister

Jack Daniels 0,031 ==F = Johnny Walker

NA CEKANJE POPUST
NARUCI RACUN

)

maja.banjac@dgt.uns.ac.rs

PROIZVODNI EKRANI
(kuhinja i $ank)

MOBILNE STANICE

> == m o

stawenct (1SS
SERVER

STANICE

KONTROLNI CENTAR @

p
R
0
G
R
A
M
A

E

KONTROLNI CENTAR

(udaljena lokacija)

maja.banjac@dgt.uns.ac.rs
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MENADZMENT
UPRAVLJANJE, ANALIZA | IZVESTAVANJE
KONFIGURACIJA SISTEMA

» GARSON BACKOFFICE ~°
BARMENI | KONOBARI i
IZDAVANJE PORUDZBINA, NAPLATA RACUNA RACARONANADNCS
DNEVNE OPERACIJE

» GARSON POS
» GaRSONFLY &b dh
» GARSON LIVE

INTEGRACIJA
POVEZIVANJE SA DRUGIM SISTEMIMA
KNJIGOVODSTVENO, HOTELSKO |
DRUGO POSLOVANJE

» GARSON BACKOFFICE
» GARSON POS

=
Q) DOSTAVA

ORGANIZACIJA PRIPREME | ISPORUKE
_ ARHIVA KORISNIKA
MERENJE UCINKA DOSTAVLJACA

MAGACINI
PRECIZNO STANJE NA ZALIHAMA

NEOGRANICEN BROJ MAGACINA » GARSON DELIVERY

> GARSON KITCHEN DISPLAY

» GARSON BACKOFFICE
> GARSON POS

GARSON

KUHINJA

POSEBNA STAMPA ISECAKA ZA KUHINJU

BASTA | DRUGI REONI REDOSLED | VREME PRIPREME PORUDZBINA

NEOGRANICEN BROJ PRODAJNIH MESTA RECEPTURE, NORMAT VI, STANJE

PREGLED SVIH REONA U OBJEKTU » GARSON KITCHEN DISPLAY

UDALJENA STAMPA > GARSON POS

s GOST > GARSON DELIVERY
RAZLICITE VRSTE PROGRAMA LOJALNOSTI

> GARSON FLY VIP ELANOVI, ZAPOSLENI, KOMITENTI

P GARSON LIVE ARHIVA DOSTAVE

» GARSON POS
» GARSON DELIVERY
» GARSON CARDS

>Z>20V6OGO0X0T > = m o

El

https://www.youtube.com/watch?v=qACkGu50tqg

https://www.youtube.com/watch?v=7c0eBw1rb98

https:/fwww.youtube.com/watch?v=LQQ2nf-udfY

11/8/2019
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